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نحن جزء من هذا العالم، نعيش مشاكله والتحديات التي تواجهه ونشترك جميعاً في هذه 

المسؤولية، وسنسهم بإذن الله بفاعلية في وضع الحلول للكثير من قضايا العالم الملحة، ومن 

ذلك قضايا البيئة وتعزيز التنمية المستدامة، وسنستمر في العمل على ذلك مع المنظمات 

والمؤسسات الدولية والشركاء الدوليين.

---- خـــادم الحـــرمـيـــن الـشـــريفيـن ----

الملك سلمان بن عبدالعزيز آل سعود

)حفظه اللهّ(



لطالما كانت المملكة سباقة نحو إيجاد أفضل الحلول للحفاظ على بيئةٍ آمنة ونظيفة، بيئةٍ

خالية من الانبعاثات الكربونية، بيئة يعيش فيها الإنسان لأجيال وأجيال يتنفس هواءً نقياً،

وينعم بموارد طبيعية لا تنضب..

---- صــاحـــب الـســــمـو الـمــلكــــي ----

الأمير محمد بن سلمان آل سعود

ولي العهد، ورئيس مجلس الوزراء 
)حفظه اللهّ(



إطار إعداد التقريرهذا التقرير

المياه  لتحلية  العامة  المؤسسة  في  يسرنا 
المالحة أن نقدم تقرير الاستدامة السنوي الثاني، 
الذي يوفر لمحة عامة حول التقدمّ الذي أحرزناه 
فيها  الحالي  وأدائنا  الاستدامة،  نحو  رحلتنا  في 
للموضوعات الجوهرية الرئيســية؛ وذلك لضمان 
تحقيـق أقصى درجـــات الـشـــــفافيـة فيمـا يتعلق 
بعملياتنــا، وجهودنــا. كمـا يتضمـن هذا التقـريــر 
تفاصيــل عن اســـتراتيجيتنا، وهيكـل الحوكمــة، 

والتواصل والتعامل مع أصحاب المصلحة.

الممارســـات  أفضـــل  المؤسســـة  فـــي  تبنيّنـــا 
المعتمــــــدة دوليــــــا؛ً لقيــــــاس أداء، وأنـشــــــطة 
الاســـتدامة، وإعـــداد التقاريـــر حولهـــا. حيـــث تم 
الاسترشـــاد فـــي عملية إعـــداد التقريـــر بالمعايير 
التـــي أقرتها المنظمـــة العالمية لإعـــداد التقارير 

Global Reporting Initiative (GRI)
لعـــام 2021م، والتي تعد واحـــدة من أكثر معايير 

إعداد تقارير الاستدامة استخداماً حول العالم.

التعليقاتحدود التقرير ونطاقه

تشمل بيانات، ومبادرات أداء الاستدامة الواردة 
في هذا التقــــريـــــــر المُـدة من 01/ يناير/ 2022م، 
يستعرض  إذ  2022م.  ديسمبر/  ولغــايـــــة31/ 
هذا التقرير أنشطتنا غير المالية على المستوى 
 التنظيمي التي نقدمها طوعاً لأصحاب المصلحة.
مع الاحتفاظ بالحق في عدم الإفصاح عن بعض 
البيانات التي نرى ضرورة الاحتفاظ بها، مع الأخذ 
بالاعتبار التركيز على دورنا في إدارة عملياتنا ذات 

الطابع المستدام.

نحن نســـعى دائمـــاً إلى تطويـــر، وتحســـين أداءنا 
المـســـتدام، ونثمــن آراء جميــع المعنيين لـدينـــا، 
وننــــوه أنـــه في حـــال وجـــود أيـــة تعــليقـــات أو 
استفسارات أو اقتراحات للتحسين تتعلق بتقريرنا 
هــذا، فنأمل التواصـل معنا على البريد الإلكتروني 

.)Sustainability@swcc.gov.sa(
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مــقــــدمــــــــة

 الحياة، الابتكار، التمكين ..

رحلتنا نحو مستقبل مستدام
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مُحافظ المؤسسة العامة لتحلية المياه المالحة

م. عبــداللــه بن إبـراهـيـــم الـعـبـــد الـكــريــــم

كلمة معالي المُحافظ

نفخر في المؤسسة العامة لتحلية 

المياه المالحة أن نقدم لكم تقرير 

الاستدامة السنوي الثاني لعام 

2022م. ويسعدنا أن نشارككم 

أهم الإنجازات التي حققناها خلال 

العام، والتي تظُهر التزامنا المستمر 

بالاستدامة، والابتكار، والنمو.

وبصفتنـــا جهـــة فاعلـــة رئيســـية فـــي قطـــاع الميـــاه فـــي 
المملكـــة العربيـــة الســـعودية، فإننا نفخر بدورنـــا كمحرّك 
رئيســـي لتعزيز الأمـــن المائي؛ فقـــد حققنا إنجـــازاً مميزاً من 
خـــال رفع إجمالـــي الســـعة الإنتاجية مـــن الميـــاه المحلاة، 
لتصـــل إلـــى )11.5( مليون متر مكعـــب يوميا؛ً ممـــا يجعلنا 

أكبر مُنتج للمياه المحلاة في العالم.

كان للعامليـــن لدينـــا دور فعّـــال فـــي تحقيـــق هـــذا النمـــو 
المذهـــل، حيـــث نعتبـــر أن ثروتنـــا الحقيقية في المؤسســـة 
تتمثـــل فـــي عاملينـــا، ونحن ملتزمـــون بضمان ســـامتهم 
عبـــر جميـــع مراحـــل الإنتـــاج. ونعمل فـــي المؤسســـة على 
تقديـــر جهودهـــم، ونواصـــل الاســـتثمار فـــي عاملينـــا مـــن 

خلال برامج التدريب، وبناء القدرات.

نتبنى في المؤسسة أحدث التقنيات، وأفضل الممارسات من 
لدينا.  التشغيلية  الكفاءة  لمؤشرات  المستمر  التحسين  أجل 
إذ حققنا  الخضراء؛  السعودية  مبادرة  بمساهمتنا في  ونفخر 
مستويات أداء عالية، وعملنا على إدارة تكاليفنا، واستهلاكنا 
سعينا  إطار  وفي  الكربونية.  الانبعاثات  وخفض  للطاقة، 
المياه  لإنتاج  الحرارية  التقنيات  باستبدال  قمنا  ذلك،  لتحقيق 

المحلّّاه بتقنيات التناضح العكسي الصديقة للبيئة.

وتماشـــياً مـــع توجـــه المملكـــة العربيـــة الســـعودية لتعزيز 
الإبـــداع، والابتـــكار، فإننا ملتزمون بالاســـتثمار فـــي التقنيات 
الحديثـــة، وتبنـــي أحـــدث التقنيـــات؛ لإنتـــاج الميـــاه المحلّّاة، 
وتعزيـــز جـــودة الحياة. ونهدف إلى الاســـتفادة مـــن الحلول 

المبتكرة للحفـــاظ على الأمن المائي فـــي المملكة، حيث 
نـــؤدي حاليـــاً دوراً هاماً في دفع عجلة البحـــث، والابتكار في 

قطاع تحلية المياه المالحة.

 وفـــي الوقت الـــذي نواصـــل فيـــه رحلتنـــا نحو الاســـتدامة،
لا نـــزال نركـــز على تعزيـــز الأمـــن المائي في جميـــع مناطق 
المملكـــة. حيـــث اجتهدنـــا لتقديـــم مـــا يناســـب طمـــوح 
أصحـــاب المصلحـــة لدعـــم متطلباتهـــم بطُـــرق ابتكاريـــة 
تضمـــن النمـــو، والازدهـــار بما يتوافـــق مع رؤيـــة المملكة 
2030م، والاســـتراتيجية الوطنية للميـــاه 2030م، وبرنامج 
التـــي  الأخـــرى  والبرامـــج  والمبـــادرات،  الوطنـــي،  التحـــوّل 
أطلقتهـــا المملكـــة فيمـــا يتعلـــق بالتنميـــة المســـتدامة، 

وحماية المناخ.

تنمـــو أعمالنـــا، ونســـتمر بتجويدهـــا بالدعـــم الســـخيّ الذي 
نتلقّـــاه من حكومة خادم الحرمين الشـــريفين، وســـمو ولي 
عهـــده الأميـــن -حفظهمـــا اللـــه- وإلهـــام طمـــوح، ورائد 
لأهـــداف واعـــدة، ترســـخ للمملكـــة ريادتهـــا فـــي التنميـــة 

المستدامة بيئياً، واقتصادياً، واجتماعياً.

وفـــي الختـــام، أوجـــه رســـالة شـــكر إلـــى كل عاملينـــا على 
جهودهـــم الحثيثـــة، ومســـاهمتهم فـــي دعـــم القطـــاع 
المائـــي بالمملكة. كما أود أن أشـــكر أصحـــاب المصلحة، 
والشـــركاء، والعملاء على دعمهم المســـتمر، الذي يحفزنا 

للسعي نحو التميزّ، والاستدامة.
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نبذة عن المؤسسة

الريـادة والتميـز عالمياً في صناعة 

تحلية المياه.

تلبية احتياجات عملائنا من المياه 

المحلاة بكفاءة وموثوقية وبأقل 

تكلفـة ممكـنــة وأعلى مـردود 

اقتصادي والاستثمار الفعال في 

موظفينـا وتـحـفـيـزهـــم وتطويـر 

صناعة التحلية والمساهمة في 

التنمية الاجتماعية والاقتصادية، 

والالتزام بمعايير السلامة والبيئة.

 الـرؤيــــة والرســــالــة

والـقـيــــم

رؤيـتـنـــــــا

رســـالتنـــا

قيمنــــا

السرعة

الاحترافية

الاستدامة

الإبداع

السلامة

المالحـــة الميـــاه  لتحليـــة  العامـــة  المؤسســـة  فـــي   نحـــن 
نمثـــل كيان حكومي ســـعودي، نعُنـــى بتحلية ميـــاه البحر، 
مناطـــق  لمختلـــف  المنتجـــة  المحـــاة  الميـــاه  وإيصـــال 
المملكة العربية الســـعودية.في 1394/08/20هـ، الموافق 
1974/09/07م صدر مرســـوم ملكـــي كريم برقم 49/م، 
بإنشـــاء هـــذا الكيان كمؤسســـة حكومية مســـتقلة ذات 

شخصية اعتبارية.

 تعُـــد المؤسســـة أكبـــر منتِـــج للميـــاه المحـــاة فـــي العالـــم
بــــ )11.5( مليـــون متـــر مكعـــب يوميـــاً لإمـــداد مـــدن المملكـــة، 
ـــاه،  ومحافظاتهـــا، وســـدّ حاجـــة الأماكـــن المقدســـة مـــن المي
بمواســـم الحـــج، والعمـــرة وذلـــك بدعـــمٍ ســـخي مـــن حكومتنـــا 
الرشـــيدة؛ ممـــا دفعنـــا لنقـــود أحـــدث التوجهـــات الابتكاريـــة، 
علـــى  للمحافظـــة  التشـــغيلي؛  التميـّــز  منهجيـــات  وأفضـــل 
ـــر مـــا مجموعـــه )30(  ـــاج. حيـــث ندي ـــة الإنت اســـتدامة، وموثوقي
منظومـــة بســـعة إنتـــاج تقـــدر بــــ )7.5( مليـــون متـــر مكعـــب 
يوميـــاً و )139( محطـــة تنقيـــة بســـعة إنتـــاج تقـــدر بــــ )4( مليـــون 
متـــر مكتـــب يوميـــاً موزعـــة فـــي جميـــع أنحـــاء المملكـــة، 
ويشـــكل عاملينـــا أكثـــر مـــن )9,000( موظفـــاً مـــن أصحـــاب 

الكفاءة العالية، والعزيمة، والشغف.

نـــؤدي أدورانـــا الأساســـية، نعمـــل بخطـــوات  فـــي حيـــن 
متســـارعة لتحقيـــق التطـــور التقنـــي بتبنينـــا للابتـــكار كقيمـــة 
ــة  ــذه القيمـ ــزز هـ ــذ، ويعـ ــط والتنفيـ ــي التخطيـ ــية فـ أساسـ

وجود معهد الأبحاث وتقنيات التحلية التابع لنا.

ونولـــي فـــي المؤسســـة كامـــل عنايتنـــا بزيـــادة الفـــرص 
للمنتجـــات الحيويـــة التـــي تعـــزز فـــرص النمـــو للاقتصـــاد 
الوطنـــي. مثل تعديـــن مياه البحـــر، وإعادة تدوير أغشـــية 

التناضح العكسي.

الاستراتيجية المؤسسية

تـــم تطويـــر اســـتراتيجيتنا بمـــا يتماشـــى مـــع الرؤيـــة، والرســـالة، 
والقيـــم الخاصـــة بنـــا؛ بهـــدف مواجهـــة التحديـــات البيئيـــة، 
تتوافـــق  كمـــا  بفعاليـــة.  والاجتماعيـــة  والاقتصاديـــة، 
ــة  ــة، والدوليـ ــادرات الوطنيـ ــداف المبـ ــع أهـ ــتراتيجية مـ الاسـ
المختلفـــة، بمـــا فـــي ذلـــك رؤيـــة المملكـــة 2030م، فيمـــا 
تـــم  التـــي  الرئيســـية  الاســـتراتيجية  بالركائـــز  قائمـــة  يلـــي 

تحديدها، وهي:

البيئة والسلامة 

والصحة المهنية 

موثوقية التشغيل 

والإمداد

المساهمة الفاعلة 

في التنمية 

الاقتصادية

تميز المورد 

البشري

كفاءة المنتج 

والعمليات

استدامة الأبحاث 

والابتكار والتطوير 

الهندسي

سرعة الاستجابة 

للتحولات الاستراتيجية
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من الكنداسة إلى أكبر منتِج للمياه 

المحلّّاة في العالم

يقع مقرنا الرئيس في العاصمة الرياض، وتحديداً على تقاطع طريق الملك فهد مع طريق الأمير محمد بن عبد العزيز.

تـاريـخـنــــا الـمــؤســســي

مواقعنا وأماكن أعمالنا

تقـع المملكـة العربيـة السـعودية فـي منطقـة جغرافيـة 
تفتقـر إلـى الميـاه العذبـة، ونظـراً إلـى ازديـاد الطلـب علـى 
الميـاه النقيـة، اتجهـت الأنظـار إلـى تحليـة الميـاه المالحـة. 
بـدأت الحكايـة بعـد أن أصـدر الملـك عبـد العزيز آل سـعود 
1928م( أمــره الســـــامي  -رحمـه اللـه- عـام )1348هــ - 
بإنشـاء جهـازيّ تكثيـف لتقطير ميـاه البحر، أطلق عليهما 
لاحقـــاً “الكنداســــة” التي عملــت على تأميــن احتياجــات 
قوافل الحجيج، والمعتمــريــــن، ومدينة جدَّة من الميــــاه 

الصالحة للشرب.

وفـــي عـــام )1394هــــ - 1974م(، ونظـــراً للطلـــب المتزايد 
على الميـــاه في المملكة، تأسســـت رســـمياً “المؤسســـة 
العامـــة لتحليـــة المياه المالحـــة” بموجب مرســـوم ملكي 
كريـــم كمؤسســـة حكوميـــة مســـتقلة، وأصبـــح مقرنـــا 
الرئيـــس فـــي مدينـــة الريـــاض، ولدينـــا فـــروع، ومكاتب في 

مختلف المناطق، والمدن.

وعلى مر الســـنين، توسّـــع نطـــاق عملياتنـــا إلى تحليـــة مياه 
البحـــر، وإنتـــاج الطاقـــة الكهربائيـــة، ونقـــل الميـــاه العذبـــة 
الســـعودية. كمـــا تطـــور  المـــدن  إلـــى مختلـــف  المحـــاة 
مفهومنـــا لإدارة عملياتنا عبر ســـنوات عملنـــا حيث اعتمدنا 
علـــى برنامـــج التخصيص؛ لاتخـــاذ خطوات مهمـــة في تعزيز 
اســـتخدام تقنيات تحليـــة المياه. ويعـــد أهـــم إنجازاتنا إدخال 
الـــذكاء الاصطناعـــي فـــي أعمالنـــا؛ ممـــا أدى إلـــى تســـريع 

عمليات إنتاج المياه، وتحسين أدائنا. 

بالمواءمـــــــة اليــــــوم  المؤســــســـــــة  فـــــــــي   ونعمـــــــــــل 
2030م،  مـــع متطلــبـــــــــــــات رؤيــــــــــــــــة المملكــــــــــــــة 
ــة ــة المســــتدامـــ ــات التنمـيــــــ ــع متطلــبـــ ــم مـ  وبــالـتنــــاغــــ
Sustainable Development Goals (SDGs( وأهدافهـــا 
 المتوافقـــة مـــع متطلبـــات منظمـــة التعـــاون الاقتصـــادي والتنميـــة
 Organization for Economic Cooperation and
Development (OCED)، والميثـــاق العـالــــمي للأمــــم المتحدة
 )United Nations Global Compact (UNGC، وكل الأطـــر

التي تخدم القطاع البيئي، والاقتصادي، والاجتماعي المؤسسي.

)139( محطة تنقية بسعة إنتاج تقدر بـ )4( مليون متر مكعب يومياً موزعة في جميع أنحاء المملكة.

 )30( منظومة إنتاج

موزعة على الساحل الشرقي 

والساحل الغربي، بسعة إنتاج 

تقدر بـ )7.5( مليون متر 

مكعب يومياً.

الجبيل

رأس الخير

الشعيبة

الخبر

جدةّ

ضبا

الشقيق

فرسان

الخفجي

القنفدة

الوجه

املج

حقل

الليث

ينبع

العزيزية

إجمالي المياه المُنتجة يومياً

11.5 
مليون م3
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خـدمـاتــنــــا

نقُدم العديد من الخدمات للمجتمع 

في مجال المياه العذبة، ولأننا ندرك 

أهمية أن تتنوع خدماتنا أخذنا على 

عاتقنا أن نقدم الخدمات التالية:

أنــواع الخـدمـــات

تحلية المياه المالحة

بناء، وتشغيل، وصيانة منظومات إنتاج المياه المحلّّاة.

إنتاج الطاقة الكهربائية

بناء، وتشغيل، وصيانة منظومات توليد الطاقة الكهربائية.

نقل المياه المحلاة

بناء، وتشغيل، وصيانة أنابيب نقل المياه المحلاة.

خدمات التدريب والتعليم

التدريب، ودعم البحوث العلمية.

تنقية مياه السدود، والمياه الجوفية

 تشغيل، وصيانة محطات تنقية مياه السدود،

والمياه الجوفية.

الميـــاه؛  تحليـــة  بتطويـــر منظومـــات  تتمثـــل مســـؤوليتنا 
كونهـــا إحـــدى المتطلبـــات الضروريـــة التي تدعـــم النظام 
الإيكولوجـــي فـــي المملكـــة، وهـــذا ممـــا اقتضـــى منا أن 
نقُـــدم خدماتنـــا، ومُنتجاتنا من الميـــاه، والكهربـــاء؛ لتعزيز، 
ودعـــم القطاعـــات الاجتماعيـــة والاقتصاديـــة . وقـــد عملنا 
لأعلـــى  طبقـــاً  الميـــاه،  تحليـــة  منظومـــات  بنـــاء  علـــى 

المواصفات، والمعايير التكنولوجية العالمية.

نعمل في المؤسســـة بالامتثـــال للهـــدف )12( من أهداف 
التنمية المســـتدامة المتعلق بأنماط الاســـتهلاك، والإنتاج 
المســـتدامة، وتشـــجيع الكفـــاءة فـــي المـــوارد، والطاقـــة، 

واســـتدامة الهيـــاكل الأساســـية، وتيســـير الحصـــول علـــى 
الخدمـــات، وإتاحة فـــرص العمل اللائق الـــذي لا يضر بالبيئة، 

وتحسين جودة الحياة؛ بما يعود بالنفع على الجميع. 

وهـــذا مـــا جعلنـــا نديـــر عملياتنـــا، ونطـــور أســـاليب أعمالنا؛ 
للمســـاهمة في توصيـــل المياه إلـــى كل الأماكـــن القريبة 
منـــا، والبعيـــدة عنـــا بتأســـيس بنيـــة تحتيـــة مـــن شـــبكات 
الأنابيب؛ لنصـــل إلى كل مكان في دولتنـــا الحبيبة؛ لتحقيق 
رضـــا المجتمـــع عنـــا انطلاقـــاً مـــن مســـؤولياتنا الإنتاجيـــة، 

وامتثالنا لمتطلبات القطاع الحكومي.
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منذ عام 1974م وعلى مدار 49 عــامــاً من الـعـمــل، 
حصلنا على العديد من الجوائز، والشهادات على الصعيد 

المحلي، والعربي، والدولي. ولم يكن عام 2022م 
استثناءاً، بل نفخر بمواصلة هذه الإنجازات، إذ حصلنا 

على عدد من الجوائز، والاعتمادات من الإشادات 
المستحقة لهذا العام، وهي كما يلي:

جــوائــــــز وشــــــهادات 

المؤســـســـة

جائزة الابتكار التعاوني

مــواكبـــــةً للـتـحـــــول الـرقمـــي، وعبــــر منصــــة “وايتهلمت” الرقميــة المبتكــرة، حصدنـــا جائزة الابتكــار التعـاوني المقدمـة 
من هيئة الاتصالات والفضاء والتقنية في منتدى التقنية الرقمية.

جائزة أفضل مكتب إدارة مشاريع 

جائزة أفضل مكتب لإدارة المشاريع على مستوى المملكة لعام 2022م.

رخصة هيئة الحكومة الرقمية

رخـصــــة الـبـرمـجــيـــات الـحـكـومـيـــة الحـــرة، ومفـتــوحة المـصـــدر.

جائزة المحتوى المحلي

المركـــز الأول فـــي جائـــزة التميزّ بالالتـــزام بمتطلبات المحتـــوى المحلي ضمن فئة الأعلـــى إنفاقـــاً، والممنوحة من قِبل 
هيئة المحتوى المحلي والمشتريات الحكومية.

جائزة كفاءة الإنفاق

مـــن هيئة كفـــاءة الإنفاق والمشـــروعات الحكومية؛ حيث زادت كفاءة الإنفاق بنســـبة )%80( عـــن المحقق في العام 
السابق؛ مما حقق وفرًا مالياً قياسياً.

اعتمادية معهد تشارترد لإدارة المياه والبيئة

.)CIWEM( حصلت الأكاديمية السعودية للمياه على اعتمــاديـة معهد تشــارترد لإدارة الميــاه والبيئـــة

جائزة هيئة تقويم التعليم والتدريب)مسار(

حصلـــت الأكاديمية الســـعودية للميـــاه على الاعتماد المؤسســـي الكامل للمنشـــآت التدريبية “مســـار” مـــن هيئة تقويم 
التعليم والتدريب 

)K.A.CARE( اعتماد مدينة الملك عبدالله للطاقة الذرية والمتجددة

حصلت الأكاديمية على اعتماد تدريب برامج الطاقة الشمسية من مدينة الملك عبدالله للطاقة الذرية والمتجددة.

)ISO( شهادات الاعتماد الدولي

• الاعتماد الدولي لإدارة المخاطر.	
• الاعتماد الدولي للالتزام.	
• الاعتماد الدولي لاستمرارية الأعمال.	
• الاعتماد الدولي لإدارة نظم تقنية المعلومات.	
• الاعتماد الدولي لإدارة السلامة بمنظومات الإنتاج.	
• الاعتماد الدولي لمختبرات الجودة بمنظومات الإنتاج.	
• الاعتماد الدولي لنظام إدارة الأصول في منظومة إنتاج ينبع.	
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مـلامــــح الـتـحـــوّل الـــرئيــــســــيــة

محطات  وتشغيل  إنشاء،  مهام  نقل  على  بالموافقة  الوزراء  مجلس  قرار  صدر 
إنتاجها على  تزيد سعات  والتي  الجوفية، وإعمارها،  والمياه  السدود،  تنقية مياه 
ويأتي  المالحة.  المياه  لتحلية  العامة  المؤسسة  إلى  يوم،  متر مكعب/   5,000
هذا القرار ضمن جهود قطاع المياه الرامية إلى تحسين جودة المنتج، والخدمات 
بأفضل تكلفة ممكنة. كما سيساهم هذا القرار في زيادة التركيز على المهام 
الرئيسية المتمثلة في التوزيع، والصرف الصحي، والمعالجة، في حين سيساهم 
من  بالاستفادة  الطوارئ  حالات  وإدارة  المصادر،  وتنويع  تخطيط،  تحسين  في 
التنقية. ومن المخطط أن  إنشاء، وتشغيل، وصيانة محطات  خبراتنا في أعمال 
تكتمل عملية النقل خلال عامين، حيث ستبلغ السعة الإنتاجية الإجمالية لهذه 
المحطات ما يقارب 25% من إمدادات مياه الاستخدام الحضري في المملكة. 
كما سنقوم بتسهيل عملية الانتقال، وتحسين الكفاءة التشغيلية عبر ما نتميز 

به من الخبرات المتراكمة في العنصر البشري لدينا.

ونقل،  إنتاج،  أصول  نقل ملكية جميع  على  بالموافقة  الوزراء  قرار مجلس  صدر 
المالحة، إلى شركة  المياه  العامة لتحلية  المياه، المملوكة للمؤسسة  وتخزين 
حلول المياه، المملوكة بالكامل لصندوق الاستثمارات العامة. وجاء هذا القرار 
الاستثمارات  المؤسسة، وصندوق  بين  الكبير  والتنسيق  المكثف،  للعمل  نتاجاً 
العامة؛ للاستفادة من الخبرات الهائلة التي تملكها المؤسسة في مجال تحلية 
المياه المالحة، وما حققته من نجاح طوال الخمسين سنة الماضية، مما جعلها 

أكبر منتج للمياه المحلّّاة في العالم.
وســـيتيح هـــذا القرار لشـــركة حلـــول الميـــاه مواصلة رحلـــة الابتكار، والتوســـع 
الخارجـــي؛ لتلبيـــة الطلـــب المتزايـــد على ميـــاه الاســـتخدام الحضري، ومـــا يوفره 
ذلـــك من فرص اقتصادية، واســـتثمارية كبيرة تعود بالنفـــع على كافة الأطراف، 
مع اســـتمرارها في المشـــاركة في الطروحات المســـتقبلية لتنفيذ مشاريع إنتاج 

المياه المحلّّاة في المملكة بناءً على موافقة وزارة البيئة والمياه والزراعة.

إسناد مهام إنشاء وتشغيل محطات التنقية للمؤسسة

نقل أصول المؤسسة إلى شركة حلول المياه

إنشاء مصنع متكامل لإنتاج أغشية التناضح العكسي

وقعنا اتفاقية إنشاء مصنع لأغشية التناضح العكسي في المملكة، بالشراكة مع 
هيئة المحتوى المحلي، والمشتريات الحكومية، وشركة توراي الشرق الأوسط. 
التناضح  أغشية  لصناعة  الأوسط  الشرق  في  نوعه  من  الأول  المصنع  ويعتبر 
العكسي، وثاني مصنع متكامل في العالم خارج اليابان، وسيبدأ إنتاجه بحلول عام 
هذه  على  والمتزايد  العالي،  الطلب  حجم  تغطية  المصنع  ويستهدف  2025م. 
الصناعة الواعدة محلياً، وعالمياً، من خلال تحقيق إيرادات تقُـدر بـ 690 مليـــون ريـــال 
خفض  في  ســـيســــاهـم  كما  2025م،  عام  بحلـــول  والخـليـــج  المملكـــة،  فــي 
مـعـــدل التكلفة بنحو 14%، وخفض استهلاك الطاقة بأقل من 4%، وتقليص فترة 

التوريد بنسبة تتجاوز 50%، مما يعزز توطين سلاسل الإمداد، وأمنها.

وتمثل أغشية التناضح العكسي إحدى أهم مكوّنات صناعة التحلية في العالم، 
ويتزايد الطلب عليها بمعدل سنوي يصل إلى 6% محلياً، و7% خليجياً، واسُتهدف 
توطينها لكونها منتجاً أساسياً، واستراتيجياً يخلق قيمة صناعية جديدة تسهم 
في دفع عجلة النمو، والتنوع الاقتصادي. من المتوقع أن يحقق المصنع عائداً على 
الميزان  وبأثر سنوي على  5 سنوات،  ريال خلال  مليار   1.14 بمقدار  المحلي  الناتج 
التجاري يبلغ 135 مليون ريال، وسيخدم قطاعات إضافية، بما في ذلك قطاعات 
النفط، والغاز، والصناعة؛ حيث ستبلغ طاقته الإنتاجية 254 ألف غشاء، تلُبيّ %5 
من حاجتنا في المؤسسة، فيما تخُصص 10% منها لقطاع المياه المحلي، و%5 
لقطاع النفط، والغاز. وسيتم تصدير 30% من المنتجات لتغطية الطلب الخارجي، 

علماً بأن 70% من مدخلات الإنتاج ستُصنع داخل المملكة.
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استبدال التقنيات الحرارية 

بمنظومات التناضح العكسي

ســـعينا في المؤسسة إلى تحسين الفلســـفة التشغيلية عن 
فـــي  للبيئـــة  صديقـــة  حديثـــة  تقنيـــات  اســـتخدام  طريـــق 
منظومـــات الإنتـــاج، ونتج عن ذلـــك أكبر عملية اســـتبدال 
تقنية فـــي صناعة تحلية المياه مـــن منظومات إنتاج تعمل 
بالتقنيـــات الحراريـــة إلى منظومـــات تعمل بتقنيـــة التناضح 
العكســـي. ونخطط إلى نشـــر هذا التحول فـــي العديد من 
المواقـــع المختلفـــة، -بما في ذلـــك الخبر )لمرحلـــة الثانية(، 
الثانيـــة(،  )المرحلـــة  )المرحلـــة الأولـــى(، والجبيـــل  والجبيـــل 
والشـــعيبة )المرحلـــة الأولى(، والشـــقيق )المرحلـــة الأولى(، 
وغيرهـــا مـــن المشـــاريع الأخرى. وباكـــورة هذه المشـــاريع 

التي يجري تنفيذها هي كالتالي:

الخبر )المرحلة الثانية(:

أكبر محطة تحلية مياه بتقنية التناضح العكسي

تعـــد منظومـــة إنتـــاج الميـــاه المحـــاّة فـــي الخبـــر أكبـــر 
منظومـــة تناضح عكســـي فـــي العالم، بســـعة إنتاجية تبلغ 
630 ألـــف متـــر مكعب/يـــوم. وقد شـــكل العمـــل عليها 
إنجـــازاً وطنيـــاً مهمـــاً، وخطـــة اســـتراتيجية بـــارزة ضمـــن 
جهودنـــا المتواصلـــة. يعمل هـــذا التحول علـــى رفع كفاءة 
الأصول عن طريق اســـتبدال التقنيـــات الحرارية لمنظومات 
الإنتاج بتقنية التناضح العكســـي الاقتصاديـــة الأكثر جودة، 
وملاءمـــة للبيئـــة، والتـــي ستســـاهم فـــي خفـــض انبعاثات 

الكربـــون بمقـــدار 4.23 مليـــون طـــن ســـنوياً التـــي تنتجها 
منظومـــة الخبر الحرارية، وسيســـاهم إيقـــاف العمل لهذه 
المنظومـــة التـــي تعمـــل بالتقنيـــة الحراريـــة فـــي توفير 65 
مليـــون )MMBTU( وحـــدة قياســـية حرارية من اســـتهلاك 

الغاز الطبيعي سنويا.

الجبيل )المرحلة الثانية(:

كما دشّـــنا منظومة إنتـــاج المياه المحـــاّة بالجبيل بطاقة 
إنتاجيـــة تصـــل إلـــى 400 ألـــف متر مكعـــب/ يـــوم. وتأتي 
الجبيـــل  إنتـــاج  عـــن منظومـــة  بديلـــةً  المنظومـــة  هـــذه 
)المرحلـــة الأولـــى( التي تعمـــل بالتقنيـــة الحراريـــة، وبطاقة 
إنتاجيـــة تبلـــغ 137,729 متـــر مكعب/ يـــوم، والتي خرجت 
مـــن الخدمـــة رســـمياً بالتزامـــن مـــع تشـــغيل المنظومـــة 
الجديـــدة؛ ممـــا أدى إلى خفض الانبعاثـــات الكربونية بمقدار 
1.85 مليـــون طـــن ســـنوياً، وتوفيـــر بلـــغ 37 مليـــون وحدة 
تتميـــز  ســـنوياً.  الطبيعـــي  الغـــاز  اســـتهلاك  مـــن  حراريـــة 
المتضمـــن  الحديـــث  بتصميمهـــا  الجديـــدة  المنظومـــة 
تقنيـــات ذكية تســـاعد علـــى تحقيق الكفـــاءة التشـــغيلية، 
وكفـــاءة اســـتهلاك الطاقـــة؛ ممـــا سيســـاهم فـــي رفـــع 
الكميـــات التي يتم ضخها إلى منطقـــة الرياض، والمنطقة 

الشرقية، بنسبة تتجاوز 13% عن الكميات الحالية.
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الميـــاه، وهو نتاج للعمل المشـــترك بين وزارة البيئة والميـــاه والزراعة، والجهات 
المرتبطة بها من جهة، ووزارة المالية من جهة أخرى. 

وسيســـاهم تطبيـــق هذا البرنامج في تحـــوّل قطاع المياه للعمل بشـــكل تجاري، 
وتحســـين الحوكمـــة بيـــن الجهـــات العاملـــة فيه، كما سيســـاهم في تحســـين 
كفـــاءة الإنفـــاق لكامـــل عناصر سلســـلة إمـــداد الميـــاه. وقـــد أثبتنا خـــال فترة 
التطبيـــق التجريبيـــة التـــي امتـــدت لســـبعة أشـــهر خـــال العـــام 2022م، قدرتنا، 
وكفاءتنـــا على العمل بأســـلوب تجاري، واســـتطعنا الوفاء بضـــخ كامل الكميات 
التعاقديـــة، كما نجحنا في تحقيـــق الموازنة اللازمة بين الإيـــرادات ، والمصروفات 
التشـــغيلية لكامـــل منظومـــات الإنتـــاج، وتمكنـّــا مـــن إيجـــاد الحلول المناســـبة 

للتحديات التي ظهرت خلال فترة التطبيق التجريبية.

ســـيتم البـــدء فـــي التطبيق الفعلـــي لحســـاب الموازنة فـــي العـــام 2023م، بعد 
نجـــاح التطبيـــق التجريبي خلال العـــام 2022م، مما يثبت قدرتنا في المؤسســـة، 
والجهـــات العاملـــة فـــي قطـــاع الميـــاه علـــى التحـــوّل الســـريع؛ بغيـــة تحقيـــق 

مستهدفات رؤية المملكة 2030م.

أطلقنـــا جائـــزة الابتكار بالتعـــاون مع العديـــد من الشـــركات الوطنيـــة، والعالمية 
المتخصصـــة بمجـــال تحليـــة ميـــاه البحـــر؛ بهـــدف رعاية، وتشـــجيع الابتـــكار في 
مجـــال صناعـــة التحلية. تأتـــي هـــذه المبـــادرة إيماناً منـــا بأهمية دعم، وتشـــجيع 
المبـــادرات الابتكارية من منطلق مســـؤوليتنا الاجتماعية. وســـتركز الجائزة، التي 
تبلـــغ قيمتهـــا الإجمالية 10 ملايين دولار خلال ثلاث ســـنوات، علـــى محاور ترتبط 
بالجوانـــب البيئيـــة في هـــذه الصناعة، وفـــرص خفض اســـتهلاك الطاقة، وخفض 
التكلفة الرأســـمالية، والتشـــغيلية، واســـتخدام التقنيات الجديـــدة، وفرص التحوّل 

في نماذج الأعمال، والدراسات التحليلية المستقبلية ذات العلاقة بالابتكار.

ضمن المفهوم الشـــامل لكفاءة التكلفة لسلاســـل القيمـــة الخاصة بالعمليات 
لتعزيـــز  المبتكـــر؛  المشـــتركة  الخدمـــات  أســـلوب  تطبيـــق  تبنينـــا  المســـاندة، 
موثوقيـــة التشـــغيل، والإمـــداد فـــي قطـــاع تحليـــة الميـــاه المالحـــة، وركيزتـــه 
الأساســـية هـــي كفاءة التكلفـــة للخدمـــات المقدمة. وقد تـــم تصميم نموذج 
عمل تشـــغيلي موحد يحقق المرونة، والاســـتقرار في تنفيذ الخدمـــات بدون تأثير 

على الأنشطة الأساسية للإنتاج، والنقل، حيث تم التركيز على:
• القيمة المضافة، من خلال التخلص من إدارة الأنشطة غير الأساسية.	
• زيادة مرونة الأعمال من خلال استيعاب الحلول التقنية.	
• القضاء على التكرار، والاستفادة من اقتصاديات الحجم.	
• الاستفادة من الخبرات المتراكمة لرفع مستويات جودة الخدمات.	

تعزيـــزًا لقدراتنـــا الهندســـية فـــي تقنيـــة التناضح العكســـي، تم تحســـين الجدوى 
الاقتصاديـــة فـــي اســـتخدام ميـــاه البحر لأغـــراض زراعية، بقـــدرة إنتاجيـــة مبدئية 
تتـــراوح مـــن 200 إلى 500 متر مكعـــب في اليوم، حيث تعمـــل بتقنيات حديثة 
صديقـــة للبيئة تـــم تصميمها على المصادر المتجددة كمصدر رئيســـي للطاقة؛ 

لتكون ذات تكلفة منخفضة، وكفاءة عالية.

تـطبيــق حـســـاب الـمـوازنـة لقطاع المياه

جائزة الابتكار

الخدمات المشتركة

المحطات الزراعية

عقدنـــا في المؤسســـة ثمانيـــة اتفاقيات تجاريـــة لبيع المياه المحلّّاة مع الشـــركة 
الســـعودية لشـــراكات الميـــاه فـــي الأول من شـــهر يونيـــو من العـــام 2022م، 
ويأتـــي هـــذا الإنجـــاز ضمن البـــدء فـــي تطبيق برنامـــج حســـاب الموازنـــة لقطاع 
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02
 مشـــاركة أصحـاب المصـلحـة

وتـقييــم الأهـمـيــــة النســــبـيــة

رؤيتنا لإنتاج مستدام
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مشـــاركة أصحـاب المصـلحـة وتـقييــم الأهـمـيــــة النســــبـيــة
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أصحاب المصلحةالتصنيفالفئة

الإدارات، والعاملون بجميع درجاتهم الوظيفية.العاملونالداخليون

الخارجيون

الوزارات، والوكالات، والهيئات، وما إلى ذلك.الجهات الحكومية

المتعاملون في الأسواق الصناعية، والتجارية، المتعاملون
والسكنية، وما إلى ذلك.

الجامعات، ومعاهد البحوث، وما إلى ذلك.الشركاء

موردو السلع، والخدمات، وخدمات البناء، وما إلى ذلك.الموردون/ المقاولون

شركات الاستثمار المحلية، والدولية، وما إلى ذلك.المستثمرون

أفراد المجتمع المحلي، والهيئات العاملة في القطاعات الأجيال القادمة
البيئية، والاجتماعية، والخاصة، وما إلى ذلك.

 مشـــاركة أصحـاب المصـلحـة

وتـقييــم الأهـمـيــــة النســــبـيــة

نحـــن نولـــي اهتمامًـــا بأصحـــاب المصلحـــة، ونســـعى لفهم أصحاب المصلحة
أهميـــة  يشـــكلون  لأنهـــم  واحتياجاتهـــم؛  متطلباتهـــم، 
قصوى بالنســـبة لنا. فهـــم يؤثرون، ويتأثـــرون بأعمالنا، وهم 

كل شـــخص أو جهة توثر، وتتأثر بأعمالنا، ومشـــاريعنا. ونحن 
نصُنفهم إلى فئتين رئيسيتين كما في الجدول التالي:
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قمنا بإجراء تقييم الأهمية النسبية بما يتماشى مع عملية التقييم المعتمدة لـلمبادرة العالمية لإعداد التقارير. ويتألف النهج 
المستحدث من أربع خطوات لتحديد المواضيع الجوهرية:

كما قمنا بإجراء دراسة معيارية 

للمواضيــع الجوهريــة مقارنــةً 

بالمواضيع المشابهة في نفس 

القطاع، والمنطقة.

الخطوة الأولى

فهم سياق المؤسسة

الخطوة الثانية

تحــــــديــــد الــتـــأثــيـــــــــرات

الفعـلـيــــة والمحـتـمـلــــة

الخطوة الثالثة

تـقـيـيــــم أهـمـيـــــة الآثـــــــار

الخطوة الرابعة

تـحــديـــــد أولــويـــة أكـثــــر 

الآثــــار أهميـــة لتقــديـــم 

المعـلــومـــات عنهـــا

تـقـييــم الأهـمـيــــة 

الـنـســـــبيـــة

قمنـــا بتطويـــر ملخـــص أولـــي يتضمـــن أنشـــطتنا، وعلاقـــات العمل الخاصـــة بنا، 
إضافـــةً إلـــى نظرة عامة حـــول أصحاب المصلحة الرئيســـين لدينا. حيـــث أنه وفقًا 
لمعاييـــر المبـــادرة العالمية لإعـــداد التقارير لعـــام 2021م )GRI( فـــإن أول خطوة 

من خطوات تحديد المواضيع الجوهرية هي فهم السياق المؤسسي.

قمنـــا بتحديد الآثار الفعليـــة، والمحتملة على البيئة، والاقتصـــاد، والأفراد، بما في 
ذلـــك آثارهـــم علـــى حقـــوق الإنســـان، علـــى مـــدى أنشـــطتنا فـــي المؤسســـة، 

وعلاقات العمل الخاصة بنا.

قمنـــا بتقييم أهمية الآثار المحـــددة لترتيب المواضيع حســـب الأولوية من خلال 
أداة تقييـــم الأهميـــة النســـبية، مـــع أخـــذ المدخـــات المقدمـــة مـــن أصحـــاب 

المصلحة الرئيسيين بعين الاعتبار؛ لتحديد أهمية هذه الآثار.

من أجل تحديد مواضيعنا الجوهرية، تم تحديد مستوى أهمية الآثار كما يلي:
• تم تحديد أهمية الأثر الإيجابي/ السلبي الفعلي من خلال شدة الأثر.	
• تـــم تحديـــد أهمية الأثـــر الإيجابـــي/ الســـلبي المحتمل مـــن خلال شـــدة الأثر، 	

واحتمالية حدوثه.

12 درجة فأكثر لتصنيف المواضيع الجوهرية،  قمنا بتحديد درجات الأهمية من 
حيث تم اختيار المواضيع بما يتوافق مع المعايير المحلية، والدولية، بما في ذلك 
رؤية المملكة 2030م، والممارسات البيئية، والاجتماعية، وحوكمة الشركات 
 ،)SASB( الاستدامة  معايير محاسبة  ومجلس   ،)ESG( بتداول  الخاصة  الرئيسية 

 .)SDGs( وأهداف التنمية المستدامة

فيما يلي المواضيع الجوهرية التي سنقوم بالإفصاح عنها لهذا العام:

• توافر وجودة المياه.	
• الأداء الاقتصادي.	
• صحة وسلامة المتعاملين.	
• الامتثال للنظم البيئية.	
• استهلاك الطاقة.	
• الانبعاثات الكربونية.	
• تغير المناخ.	
• الاستجابة للطوارئ والكوارث.	
• التوطين/ التوظيف.	
• توافر وموثوقية الكهرباء.	
• تأثير الخدمات والمنتجات.	
• استهلاك المياه.	

• الصحة والسلامة المهنية.	
• إدارة الطلب على الطاقة.	
• التعليم والتدريب.	
• البحث والتطوير.	
• مكافحة الفساد.	
• النفايات.	
• التنوع البيولوجي.	
• الحوكمة.	
• المجتمعات المحلية.	
• التواجد في السوق.	
• إدارة المشتريات.	
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خلال مسيرتنا في صناعة تحلية 

المياه، قدمنا مساهمات كبيرة نحو 

تحقيق مستهدفات رؤية المملكة 

2030م، ومن أبرزها:

المحتوى المحليالكفاءة التشغيليةرفع الإنتاج اليومي

براءات الاختراعالتوطينالاستدامة البيئية

ضمان تحقيق الاســـتفادة المســـتدامة 
مـــن المـــوارد المائية، من خـــال تحلية 
البحـــر، وتنقيـــة ميـــاه الســـدود،  ميـــاه 
والميـــاه الجوفيـــة، حيـــث رفعنـــا إنتاجنا 

إلى 11.5 مليون متر مكعب يومياً.

لمنظومات  التشغيلية  الكفاءة  تعزيز 
الإنتـــــــــاج، والنقــــــل في مجـال الطاقة 
الـمتـجـــــددة، بـمــا فـي ذلك الطاقـــــــة 
الشــــــــمـســــــــيــة الكهروضــــوئيـــــة، 
مستهدفين تمثيل ما لا يقل عن %30 
مـــــــــــــن مـجـمــــــــــــوع الـطــــاقـــــــــات 
المســـــــتخدمـــة في عملياتنـــا بحلــول 

عام 2030م.

زيـــادة الإنفـــاق على المحتـــوى المحلي 
فـــي الأنشـــطة التشـــغيلية، والإدارية؛ 
ليصـــل إلـــى 10.8 مليار ريـــال في العام 
 ،%61.4 نمـــو  نســـبة  بواقـــع  2022م 
مقارنة بنســـبة النمو 22% المســـجلة 

في العام الماضي.

الحـــدّ من التلـــوث البيئي، حيـــث بادرنا 
بالعمـــل على خفـــض 37 مليـــون طن 
الانبعاثـــات  مـــن  ســـنوي  متـــري 
الكربونية بنهايـــة العام 2025م، عن 
طريق اســـتبدال التقنيـــات الحرارية في 
منظومـــات الإنتـــاج بتقنيـــات صديقة 
المبـــادرات  مـــن  والعديـــد  للبيئـــة، 
الأخـــرى التـــي تســـتهدف تحقيق وفر 
ريـــال فـــي  10 مليـــار  بـــــ  يقـــدر  مالـــي 

التكاليف التشغيلية.

الاســـتراتيجية  الصناعـــات  توطيـــن 
لقطـــاع تحليـــة الميـــاه، متمثلـــة فـــي 
توقيع اتفاقية توطين أغشـــية التناضح 
 الـعـكـــســــــي، بمســــــاهـمــــة تـقـــــدر
بــــ 1.14 مليـــار ريـــال في الناتـــج المحلي 

حتى عام 2030م.

مـــن  عـــدداً  المؤسســـة  فـــي  حققنـــا 
تركيـــز  رفـــع  فـــي  الاختـــراع  بـــراءات 
الأمـــاح فـــي ميـــاه الرجيـــع الملحـــي 
لخمســـة أضعـــاف ميـــاه البحـــر؛ ممـــا 
يســـهل مـــن عمليـــة اســـتخراج عدد 
مـــن المعادن، والعناصـــر التي يحتاجها 
المحلي، والعالمـــي، ويتزامن  الســـوق 
ذلك مـــع اهتمامنا في إنشـــاء حاضنة 
ابتكاريـــة لدعـــم الشـــباب الســـعودي 

المهتم بقطاع المياه.

المواءمـة مـع

التوجهـات الوطنية

والـدوليـــــة

رؤيــة الســـعودية 2030م
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نســـعى في المؤسســـة إلـــى تحقيق أهـــداف التنمية المســـتدامة مـــن خلال تعزيـــز التعاون مـــع جميع الأطـــراف المعنية، 
مســـتهدفين لجميـــع الأجيال الحالية، والمســـتقبلية، كما ندرك الأهمية العميقة لأهداف التنمية المســـتدامة في ســـياق 

عملياتنا، وبالتالي؛ قمنا بدمجها بشكل طوعي في أعمالنا.
إن توافقنـــا مـــع أهـــداف التنمية المســـتدامة التالية، يعكس التزامنا الراســـخ بها، والرغبـــة الصادقة في إحـــداث تأثير إيجابي 

على المجتمع، والبيئة.

أهــداف الـتنـمـيـــة 

المســــتــدامـــــة

عقدنا تعاوناً مع مركز الملك سلمان للإغاثة والأعمال الإنسانية؛ بهدف دعم مشاريع المياه، والإصحاح البيئي التابعة 

للمركز حول العالم؛ مما يساهم في تعزيز جهود المملكة في تنفيذ الأعمال الإنسانية على مستوى العالم.

نركز في المؤسسة بشكل كبير على السلامة والأمن والصحة المهنية وتعُتبر أحد محاور الاستراتيجية الخاصة بنا، كما 

تعُتبر أسلوب حياة داخل مرافقنا، وخارجها. وعلى مدى السنوات الثلاث الماضية، حققنا إنجازاً مهماً بتعزيز مستوى الوعي 

بالسلامة والصحة المهنية؛ مما انعكس على مؤشرات الأداء لدينا، حيث نجحنا في تحقيق معدل )صفر( من الوفيات 

خلال السنوات الأربع الماضية.

 تعُتبر الأكاديمية السعودية للمياه المصدر الأول لمحترفي صناعة المياه على مستوى المملكة، حيث تم تدريب

)9,974( متدرب في برامج بلغ عددها )545( برنامج.

نجحنا في تحقيق تقدم قياسي في زيادة عدد الموظفات لدينا، إذ ارتفع إجمالي عدد الموظفات بنسبة 26%؛ مما يعكس 

إصرارنا الدائم على تعزيز المساواة بين الجنسين في العمل، وتوفير بيئة عمل تضم جميع الفئات.

نفخر بدورنا الكبير في تعزيز الأمن المائي في المملكة بصفتنا المؤسسة الرائدة في قطاع المياه. كما نجحنا في زيادة 

إجمالي الطاقة الإنتاجية ليصل إلى )11,500,000( متر مكعب يوميا؛ً مما جعلنا أكبر منتج للمياه المحلاة في العالم.

ضمن مساعينا نحو التحول إلى مصادر جديدة للطاقة، بذلنا جهودنا من أجل تصميم، وتنفيذ محطات متنقلة تعتمد على الطاقة 

الشمسية. كما أطلقنا مؤخراً مشروعاً يركز على نظُم الخلايا الشمسية الكهروضوئية )PV(، ومنها أجزاء على المسطحات 

المائية؛ مما ساهم في زيادة إجمالي طاقة التوليد من المصادر المتجددة إلى )120( ميجاواط. إضافة إلى ذلك، نسعى إلى تعزيز 

التنوع في مصادر الطاقة، وتوليد )770( ميجاواط من الطاقة المتجــددة في كل من منظومات إنتاج )الجبيل، والخفجي، 

والشعيبة(، ووحدات الإنتاج في الساحل الغربي، ومحطات ضخ )الجبيل - الرياض، و رأس الخير - الرياض( بحلول عام 2024م.

من منطلق سعينا لتحسين الإنتاج المحلي لعملياتنا، اتخذنا مجموعة من الإجراءات، والتدابير الفعالة، وذلك تماشياً مع 

التزامنا بتعزيز الاستدامة، والازدهار في المملكة. كما نجحنا في زيادة المحتوى المحلي بإجمالي إنفاقنا عليه ليصل إلى 

)10.8( مليار ريال في عام 2022م بواقع نسبة نمو 22% زيادةً عن العام الماضي للوصول إلى %61.4.
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 في الربع الأول من عام 2022م، قمنا بتشغيل أول منظومة تجارية في العالم باستخدام تقنية النانو لإنتاج

المغنيسيوم، وضخه في المياه المنتجة؛ للمساهمة في تعزيز الصحة، ورفع جودة الحياة باستخدام تقنية التناضح 

العكسي متعددة الاستخدامات.

نفذنا العديد من المبادرات البحثية، بما في ذلك تقنية الصفر رجيع ملحي التي تقوم بتحويل المحلول الملحي إلى منتج 

ثانوي يحتوي على معادن قيمة يمكن استخدامها في مختلف الصناعات. كما نسعى جاهدين للبحث عن حلول 

للاستفادة من المخلفات الناتجة عن عملية صناعة تحلية مياه البحر، إذ ينتج عنها محلول ملحي مركز يسمى “الرجيع 

الملحي”، والذي يمكن استخدامه في استخلاص المعادن الثمينة )مثل كلوريد الصوديوم، والبرومين، والمغنيسيوم، 

والروديوم، والليثيوم(؛ لتعظيم كفاءة الموارد المتاحة.

نفذنا العديد من المبادرات؛ للحد من انبعاثات الكربون عن طريق تعزيز استخدام الأصول عبر التقنيات الحديثة الصديقة 

للبيئة، واستبدال الوقود السائل، والاستثمار في الطاقة المتجددة، واستخدام تقنيات إزالة الكربون بالتعاون مع برنامج 

الاقتصاد القائم على تدوير الكربون.

نسعى دومًا إلى إحداث أثر إيجابي، ومستدام على بيئة الحياة البحرية، إذ دعمنا مبادرات استزراع الشعاب المرجانية، وزراعة 

أشجار المانجروف على الشواطئ الساحلية في منظوماتنا الإنتاجية.

أطلقنا مبادرة لزراعة )5,000,000( شجرة على مساحة )12,000,000( متر مربع، وحققنا منذ إطلاقنا لهذه المبادرة، 

 زراعة )360,000( شجرة. كما قمنا بزيادة مساحات المسطحات الخضراء، والحدائق؛ لتصل مساحتها الإجمالية إلى

)132,000(متر مربع.

نظمنا  “المؤتمر الدولي لمستقبل صناعة التحلية” و”المؤتمر الدولي  للابتكار” ؛ لاستشراف آفاق، وحلول مستقبل المياه 

في العالم؛ لتطوير الصناعة، والبحث عن الحلول المستدامة، ومناقشة أحدث الابتكارات، والتقنيات فيها. كما استضفنا 

“المؤتمر الدولي لتعدين المياه المالحة”، والذي هدف الى تقليل التكاليف الرأسمالية من خلال تطوير صناعة تحلية 

المياه، وتخفيف استهلاك الطاقة، والحد من انبعاثات الكربون، وتوطين التقنيات الحديثة. ركزت هذه المؤتمرات 

الدولية على التقنيات المبتكرة المستخدمة في عملياتنا، وخبراتنا الواسعة في صناعة تحلية المياه؛ مما يجعلنا من 

المؤسسات الرائدة في هذا المجال على الصعيد العالمي.

نسعى في المؤسسة من خلال معهد الأبحاث وتقنيات التحلية إلى المساهمة في تحقيق الحياد الكربوني في المملكة 

بحلول عام 2060م، وذلك من خلال تنفيذ المبادرات المستدامة مثل إنتاج الهيدروجين الأخضر من مياه التحلية المقطرة 

باستخدام مصادر الطاقة المتجددة، بما يتماشى مع توجهات المملكة نحو تعزيز التنمية المستدامة.
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الحوكمة المؤسسية

محاورنا

توجّهنـــا

الحوكمة والامتثال.

البحث والابتكار.

حوكمة المؤسسة.

الامتثال التنظيمي والسلوكي.

حوكمة وأتمتة البيانات.

تـحـسين تـقـييــم الـحــوكـمــة 

المؤســـســـية.

 أتمتـــة الإجـــراءات

ومؤشـــرات الأداء.

دعم البحث والتطوير.

 تبنيّ وتطــويـــر

الابتكــارات الحديثـــة.

تبنيّ الحلول الذكيــة 

والمستدامة.

التزمنـــا فـــي المؤسســـة العامـــة لتحليـــة الميـــاه المالحـــة 
بتطبيـــق أفضل ممارســـات الحوكمـــة المتوافقة مع النهج 
الحكومـــي للمملكـــة العربيـــة الســـعودية، وأدرنـــا أعمالنـــا 
وفقـــاً لأعلى المعاييـــر الأخلاقيـــة، ووفقاً لمبادئ المســـاءلة، 
علاقتنـــا  تحكـــم  التـــي  والنزاهـــة  والشـــفافية،  والعدالـــة، 
بأصحـــاب المصلحـــة. ويتمثل ذلك بالعمـــل الدائم على تعزيز 
الثقـــة بيننـــا، وبين مجتمعنا، مع الالتـــزام بالنزاهة في كل ما 
نقـــوم به، واعتماد المعايير العالمية للحوكمة المؤسســـية، 
وصنـــع القـــرارات المتعلقـــة بالنمـــو. وبنـــاءً عليـــه، اعتمدنـــا، 
وطبقنا هيكلًا حوكمياً مؤسســـياً وفقـــاً لمتطلبات أنظمة 
الدولـــة السعوديــــة، والميثـــاق العالمـــي للأمـــم المتحـــدة
 )United Nations Global Compact (UNGC، ومتطلبــــات
 منظمــــــــــــــــة التعـــــــــــــــاون الاقتصـــــــــــادي والتنميــــــــــــة
 Organization for Economic Cooperation and

.Development (OCED)

قامـــت الإدارة العليـــا بتأســـيس منظومـــة حوكميـــة متينة، 
اليوميـــة،  عملياتنـــا  لتنفيـــذ  الواضحـــة  المعاييـــر  وحـــددت 
والإجـــراءات المتعلقة بصناعـــة القرارات. إضافةً إلـــى التزامها 
بـــأن تكـــون القـــدوة، والنمـــوذج الأمثـــل للعامليـــن لدينا، من 
خلال التطبيق العملي لقواعد الســـلوك الوظيفي، والتمســـك 
بمضامينهـــا المبنيـــة على الشـــفافية والنزاهة، مما أســـهم 
بتكوين الهيكل التنظيمي المؤسســـي القـــوي، والقادر على 
المســـاءلة، وتفويض الصلاحيـــات. ولضمان كفـــاءة، وفعالية 

منظومتنـــا الحوكميـــة؛ قمنـــا بتفعيـــل المراجعـــة الداخلية، 
وتشكيل اللجان، وإدارة المخاطر.

مراجعة،  على  دؤوب  بشكل  المؤسسة  في  نعمل  كما 
الالتزام  مع  مستمر،  بشكل  الحوكمية  ممارساتنا  وتقييم 
أصحاب  ثقة  لتعزيز  وإجراءاتنا؛  أنظمتنا،  بتحسين  الثابت 
غير  الممارسات  من  أعمالنا  حماية  ولضمان  المصلحة. 
أو  الرشاوى،  أو  الهدايا  قبول  تتضمن  قد  التي  القانونية، 
الانخراط في أعمال الفساد، فقد تبنينا مبادئ الحوكمة التي 
حيث  كافة،  والأنشطة  المستويات،  على  بتطبيقها  نلتزم 
بتحقيق  التزامنا  من  يتجزأ  لا  جزءاً  المبادئ  هذه  أصبحت 

ممارسات مسؤولة، ومستدامة. 

هيـــكل الحوكمـــة 

المؤسسية

مـمــارســــات الحـوكـمـــة 

اتحــــــرام اقحلــــــوق اينوناقلـــة لعاملينـــا، ومتعاملينا  	1
يف كافة أراجء اةكلممل.

امعلــل ىلع فرعمــة ايتحـجاـات أحصــاب اصملـحلـة،  	2
واسلاــامتع إهيلــم.

التحقيق في أي انتهاك يتعرض له عاملينا. 	3

فتـــح المجـــال لعاملينـــا بالمشـــاركة فـــي القـــرارات 	4 
المتعلقه بهم.

التـــي مـــن شـــأنها  وضـــع السياســـات، والخطـــط  	5

تحسين جودة الخدمة المقدمّة لمتعاملينا.

توضيـــح إجـــراءات المخاطـــر، وتقديـــم المعلومات  	6
الصحيحة لأصحاب المصلحة بشفافية.

وشـــفافية،  بنزاهـــة،  والعمـــل  الفســـاد،  محاربـــة  	7
ومعاملة الجميع بعدالة ومساواة.

مراجعـــة العمليات، والإجـــراءات الماليـــة، ومتابعة  	8
تطابقها مع النظام المالي الحكومي.

مجلـــس إدارة المؤسســـة هـــو قمـــة الهـــرم لحوكمتنـــا 
المؤسســـية، وهو السلطة الاعلى على شـــؤوننا، وتصريف 
أمورنـــا، ووضع السياســـة العامة التي نســـير عليها، ومراقبة 
تنفيذنـــا لها، ويســـاعد المجلـــس في ذلك فريـــق إداري عالي 
الكفـــاءة، قادر على أن يضمن عزيمتنا علـــى الوفاء بالتزاماتنا 
فـــي إطار مـــن الرقِابـــة، والشـــفافية. ونحن في المؤسســـة 

نلتزم بأعلى معايير حوكمة المؤسســـات، ويســـعى أعضاء 
المجلـــس على ترســـيخ المكانة الرائدة لمؤسســـتنا في هذا 
المجـــال مـــن خـــال تطبيـــق معاييـــر الحوكمـــة، والالتزام 
بتنفيـــذ مواثيقها، وهـــذا الالتزام بمبـــادئ الحوكمة القوية 
يكســـبنا ثقـــة أصحـــاب المصلحـــة، ويســـاهم فـــي تحقيق 

أهداف أعمالنا.
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أعضاء مجلس الإدارة

•مسؤوليات مجلس الإدارة إصدار القرارات، واللوائح التنفيذية الخاصة بنِظام سير 	
العمل بالمؤسسة من النواحي الفنية، والإدارية.

• إصدار لائحة العاملين بالمؤسسة بعد إعدادها بالاتفاق 	
مع ديوان العاملين العام.

• إصدار اللائحة المالية للمؤسسة بعد إعدادها بالاتفاق 	
مع وزارة المالية، والاقتِصاد الوطني.

• إقرار مشروع ميزانية المؤسسة، وحسابها الختامي.	

• وضع قواعد منح المُكافآت عن أنواع نشاطات 	
المؤسسة المُختلفِة، وتحديد فئاتها.

• إقامة، وشراء، وبيع العقارات، وتأجيرها، واستئجارها؛ 	
تحقيقاً لأهداف المؤسسة.

يتكـــون مجلـــس الإدارة مـــن )9( أعضـــاء مشـــهود لهـــم 
 بــالـكـفـــاءة، والـنــزاهـــــة. يتـقــدمهــم معالــي المهنـدس/
عبد الرحمن بن عبد المحســـن الفضلي، وزيـــر البيئة والمياه 
 والــزراعــــــــــــة، ورئـيــــــــــس مـجــلــــــــــس إدارة المؤســســــة،
ومعالـــي المهنـــدس / عبدالله بـــن إبراهيم العبـــد الكريم، 

مُحافِـــظ المؤسســـة، ونائـــب رئيس مجلـــس الإدارة، وبقية 
أعضـــاء المجلس الكـــرام الذين تمكنوا جميعًـــا من تحقيق 
نجاح نموجي في مجالات الاســـتـــدامــــــــة، والحـوكـمــــــة، 

والـتمـيــز التشغيلي لمؤسستنا.

معالي المهندس/ عبدالرحمن بن عبد المحسن الفضلي

وزير البيئة والمياه والزراعة
رئيس مجلس ادارة المؤسسة العامة لتحلية المياه المالحة

معالي م. عبدالله بن إبراهيم العبدالكريم

محافظ المؤسسة
نائب رئيس مجلس الإدارة

سعادة م. ناصر بن هادي القحطاني

مساعد وزير الطاقة لشؤون الكهرباء
عضو مجلس إدارة المؤسسة

سعادة أ. عبدالرحمن بن محمد الزغيبي

 وكـيــــل وزارة الـبـيـئـــــة والـمـيـــــاه والــزراعــــة للــشــــؤون
الاقـتـصــاديــــة والتخصيص

عضو مجلس إدارة المؤسسة

سعادة أ. هيثم بن عبدالرحمن الطريف

وكيل الميزانية العامة بوزارة المالية
عضو مجلس إدارة المؤسسة

سعادة م. رامي بن إسماعيل جلي

وكيل وزارة الشؤون البلدية والقروية والإسكان 
للمشاريع والصحة العامة

عضو مجلس إدارة المؤسسة

سعادة م. عادل بن عبدالكريم الزهراني

الوكيل المساعد للخدمات والاستثمار بوزارة 
الاقتصاد والتخطيط

عضو مجلس إدارة المؤسسة

سعادة د. عبدالرحمن بن محمد البراك 

الرئيس التنفيذي لشركة ثراء للاستثمار
عضو مجلس إدارة المؤسسة

سعادة م. سامي بن عبدالعزيز المخضوب

رئيس مجلس إدارة شركة عبدالله بن محمد بن 
سعيدان وأولاده العقارية

عضو مجلس إدارة المؤسسة
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مجلس الإدارة

المراجعة الداخلية

مكتب المحافظ

المحــافـــظ

اختصاصات مُحافِظ المؤسسة

الهيكل التنظيمي

الإدارات التنفيذية المساعدون الوكالات القطاعات

 المدير التنفيذي للسلامة

والأمن الصناعي

المدير التنفيذي للأعمال التجارية

المدير التنفيذي لمعهد الأبحاث 

والابتكار وتقنيات التحلية

 المدير التنفيذي للتواصل

والهوية المؤسسية

 وكيل المحافظ للشؤون

القانونية والحوكمة

وكيل المحافظ للخدمات المشتركة

وكيل المحافظ لتقنية المعلومات 

والتحول الرقمي

 وكيل المحافظ

للشراكات الاستراتيجية

وكيل المحافظ للتحول المؤسسي

وكيل المحافظ لرأس المال البشري

نائب المحافظ لشؤون الإنتاج والنقل

نائب المحافظ للاستراتيجية والتخطيط

نائب المحافظ لاستمرارية الأعمال 

وإدارة المخاطر

نائب المحافظ للشؤون الفنية 

والمشروعات

• تمثيل المؤسسة في صلاتها بالغير، وأمام القضاء، في 	
حدود الصلاحيات الممنوحة له.

• تنفيذ قرارات مجلسِ الإدارة.	

• اقتراح خطط، وبرامج المؤسسة، وتنفيذِها، والإشراف 	
عليها، بعد موافقة مجلسِ الإدارة.

• الإشراف على إعداد مشروع الميزانية العامة 	
للمؤسسة، ومشروع الحساب الختامي، ورفعها إلى 

مجلس الإدارة.

• الإشراف على منسوبي المؤسسة، وإصدار القرارات 	
الإدارية؛ لتنظيم دوائر المؤسسة وتحديد اختِصاصاتها، 

وضبط العمل، وحُسن سيره.

•  إصدار أوامر الصرف الخاصة بنفقات المؤسسة	
)ولهُ أنَّ يفُوض غيره في ذلك(.

• اقتراح اللوائح، والقرارات التنفيذية الخاصة بنِظام سير 	
العمل بالمؤسسة، وتقديمها إلى مجلسِ الإدارة.

• مُباشرة ما تخُوله إياه قرارات مجلسِ الإدارة، والنِظام، 	
واللوائح بالمؤسسة.

• إعداد التقرير السنوي عن نشاط المؤسسة، وتقديمه 	
إلى مجلسِ الإدارة.

• مارسة	  يجوز للمُحافِظ أن يفُوض غيرُه في مُّ
 بعض صلاحياته. ويعُتبر مجلس الإدارة المرجع

لمُحافِظ المؤسسة.

مساعد المحافظ لشؤون المستشارين

مساعد المحافظ للشؤون التنفيذية
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القانونية، والإنسانيةالمسؤولية

في العلاقة القائمة بيننا، وبين وأصحاب المصلحة.المساءلة

الإفصاح؛ لتمكين أصحاب المصلحة من تقييم أدائنا.الشفافية

في التعامل مع الجميع.العدالة والمُساواة

لتسريع العمل، وتوزيع المسؤوليات.منح الصلاحيات

نعمـل جاهديـن مـن أجل ضمان تطبيق الشـفافية التي تؤطر تطبيق الحوكمة
أفضـل  تطبيـق  علـى  حرصنـا  كمـا  المؤسسـية،  حوكمتنـا 
الجميـع بعدالـة،  التعامـل مـع  المعاييـر، والتدابيـر مـن خالل 
العربيـة  المملكـة  الكامـل لأنظمـة  الامتثـال  ونزاهـة، مـع 
السـعودية، والأطـر الدوليـة. هـذا بالإضافـة إلـى العمـل علـى 
تثقيـف الكـوادر البشـرية العاملـة لدينـا بأهميـة الحوكمـة، 
ومحاربة الفسـاد، وتعزيز دور المرأة في المؤسسـة. وتتوافق 
المصلحـة،  أصحـاب  متطلبـات  مـع  المُسـتدامة  أعمالنـا 
كمبـادئ  الإنسـان،  بحقـوق  المتعلقـة  الدوليـة  والمبـادئ 
والميثــــاق   ،)UNGC( المتحـدة  للأمـم  العالمـي  الميثـاق 

،)UDHR( العــالـمــي لحقــــوق الإنســــان

ومـــا ورد في متطلبات المواصفة القياســـية )آيزو 26,000(، 
حيـــث عملنـــا علـــى تقديـــم خدماتنا لـــكل فئـــات المجتمع، 
والشـــركاء. مـــع التزامنا بأن نقـــوم بدورنـــا كمنتجين لأهم 
الطبيعيـــة علـــى الإطـــاق، وأن تكـــون أعمالنـــا،  المـــوارد 
وعملياتنـــا اليوميـــة التي نقـــوم بها على مدار الســـاعة وفقاً 

لأعلى المعايير المهنية.

المبـــادئ الإرشـاديـــــة  نـعتمـــــد فـــي المؤسـســـــة علـــى 
للحوكمـــة بشـــكل يتماشـــى مـــع حجـــم المســـؤوليات 
الملقـــاة علـــى عاتـــق الطاقـــم الإداري لدينـــا مـــن خـــال 

تطبيق الأسس التالية:
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تـعــزيــــــز الأخــــــاق 

والـنـــزاهــــة

الـمـــراجـعـــة 

الـــداخـلـيـــة

نـــدرك بأن للفســـاد تأثيـــرات، ومضاعفـــات قانونيـــة، ومالية 
كبيـــرة، فضلًا عـــن تأثيره الســـلبي على أصحـــاب المصلحة، 
والمناطـــق التـــي نعمـــل فيهـــا، ولذلـــك نطبـــق سياســـات 
المخاطـــر  مـــن  للحـــد  الداخليـــة؛  والمراجعـــة  الامتثـــال، 

المرتبطة بالفساد.

ونلتزم في المؤسســـة بأعلـــى معايير النزاهة المؤسســـية؛ 
لذلـــك عززنا لـــدى عاملينـــا روح النزاهة، والامتثـــال لأنظمة 
المملكـــة الصارمـــة بشـــأن الســـيطرة على الفســـاد، والحد 
منـــه. وقـــد أسســـنا ثقافتنـــا المؤسســـية علـــى الشـــفافية؛ 
ولذلـــك عملنا على إبـــاغ كادرنا -بكل مســـتوياته- بإدراك 
أهمية الترفع عن الوقوع في شـــبهات الفســـاد، وأن تستند 
أســـاليب تعاملهـــم إلـــى ميثـــاق قواعـــد الســـلوك المهني 
المملكـــة  سياســـات  مـــع  وبالمواءمـــة  لدينـــا،  المعتمـــد 

المتعلقة بهذا الشأن.

وتســـهيلًا للحـــد مـــن شـــبهات الفســـاد المحتملـــة، قمنـــا 
بإعداد قنوات رســـمية للإبلاغ عن شُـــبهات الفســـاد بسريةّ 
تامـــة. هذا إلـــى جانـــب امتلاكنا لإجـــراءات شـــاملة تتيح لنا 
التحقيق فـــي هذه الحـــالات، واتخاذ الإجـــراءات اللازمة ضد 

الرقابيـــة  للجهـــات  التقاريـــر  رفـــع  ثـــم  ومـــن  مرتكبيهـــا، 
المختصة؛ لتطبيق القانون على الوجه الأكمل.

نفخـــر بأنـــه لـــم تســـجل لدينـــا أية شُـــبهة فســـاد فـــي عام 
2022م؛ ممـــا يعـــزز فعاليـــة ممارســـاتنا. لقـــد قمنـــا بتنفيذ 
عـــدة تدابيـــر لتعزيـــز الأمـــن، والاســـتقرار مـــع الحفـــاظ على 

الأخلاق المهنية، نذكر منها:

• الالتزام بتطبيق استراتيجية مكافحة الفساد المؤسسي.	
• تعزيز قيم الأخلاق، والنزاهة.	
• الرقابة الداخلية، والتدقيق على العمليات المالية.	
• اعتماد الإجراءات، والتدابير الوقائية، والحلول الرقمية 	

لكافة العمليات الداخلية، والخارجية.
• تعزيز مبدأ الشفافية، والمساءلة، وإنفاذ النظام.	
• الامتثال للتدابير الوقائية الحكومية.	
• ضمان تطبيق نظام محاسبي دقيق، وصارم، ومتابعة 	

الإجراءات المحاسبية باستمرار.
• أتمتة جميع عملياتنا للحد من أية شُبهة فساد.	
• إشراك أصحاب المصلحة في الإبلاغ عن الأنشطة التي 	

تؤثر عليهم بشكلٍ مباشر بكل شفافية.

تـــؤدي المراجعـــة الداخليـــة دوراً هامـــاً فـــي ضمـــان نجـــاح 
أعمالنـــا علـــى المـــدى الطويـــل. إذ تتمتـــع إدارة المراجعـــة 
مـــن  أي  إلـــى  للدخـــول  مُطلقـــة  بصلاحيـــات  الداخليـــة 
مواقعنـــا، وكافـــة المعلومـــات، والمســـتندات، والعامليـــن؛ 
ممـــا أســـهم فـــي تنفيـــذ مهامنـــا المخطـــط لهـــا بمـــا 
يتوافـــق مـــع خطـــة المراجعـــة المعتمـــدة. كمـــا نفـــذت 
مجموعـــة مـــن المهـــام غيـــر المجدولـــة بهـــدف التحقـــق 
كفـــاءة،  مـــدى  مـــن  ومســـتقل  موضوعـــي،  بشـــكلٍ 
وفاعليـــة أنظمـــة الرقابـــة الداخليـــة. وخـــال عـــام 2022م، 
رفعـــت إدارة المراجعـــة الداخليـــة تقاريرهـــا بانتظـــام إلـــى 

معالـــي المُحافـــظ، ولجنـــة المراجعـــة مســـتعرضةً التقـــدمّ 
المحـــرز حـــول خططهـــا، ومهامهـــا، وأهـــم الملاحظـــات، 
والاســـتنتاجات المتعلقـــة بكفـــاءة، وفعاليـــة نظـــام الرقابـــة 
الداخليـــة، بالإضافـــة إلـــى متابعـــة معالجـــة تلـــك الملاحظـــات؛ 

لتعزيز الضوابط داخل مؤسستنا.
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تعـــد إدارة المخاطر إحدى أهم جوانب الاســـتدامة، والنجاح 
التنظيمـــي. إذ تواجه الشـــركات تحديـــات مختلفة تفرضها 
بيئـــة الأعمـــال، بمـــا فـــي ذلـــك المخاطـــر التـــي يمكـــن أن 
تســـبب حـــالات الطـــوارئ والأزمـــات. ونحن نـــدرك أهمية 
تبنيّ، وتوحيد، ودعم اســـتمرارية الأعمـــال، وإدارة المخاطر 
باعتبارهـــا إجـــراءات أساســـية لدعـــم صُناّع القـــرار في جميع 
القطاعات. حيث يســـاهم هـــذا النهج في تحديـــد المخاطر 
ومعالجتهـــا، وقياس مقدار عـــدم التأكد، وتحديـــد الفُرص، 
والتهديدات التـــي تواجهنا، ونقوم بتحليلهـــا؛ بهدف تعزيز 
المرونـــة التنظيميـــة ورفع الجاهزية، والتـــي تركز على تعزيز 
الوعي بالمفاهيم الأساسية لاســـتمرارية الأعمال، والمعايير 

الدولية مثل معيار )آيزو 22301(.

إدارة الـمـخـــــاطـــــر

وتشمل الأنشطة الرئيسية التي 

قامت بها اللجنة التنفيذية 

للمخاطر خلال العام ما يلي:

اللجنة التنفيذية للمخاطر

لقـــد عملنا على وضع إطـــار شـــامل لإدارة المخاطر؛ لحماية 
أصولنـــا، وإداراتنـــا ، وأنظمتنـــا التشـــغيلية. ولتحقيـــق ذلك؛ 
تتولـــى اللجنة التنفيذية للمخاطر مســـؤولية الإشـــراف على 
أنشـــطتنا المتعلقـــة بالمخاطـــر، وإدارتهـــا. إذ تـــؤدي اللجنة 
دوراً حاســـماً فـــي تحديد، وتقييـــم، وتخفيـــف المخاطر التي 
يمكـــن أن تؤثر علـــى أهدافنـــا فـــي المؤسســـة، وعملياتنا. 
ومـــن خلال المشـــاركة الفعّالة في هذه الأنشـــطة، تضمن 
اللجنـــة التنفيذيـــة للمخاطـــر الحفـــاظ علـــى نهج اســـتباقي، 
وقـــوي لإدارة المخاطـــر، ممـــا يمكننـــا مـــن التعامـــل مـــع 
كافـــة الحـــالات -بمـــا فـــي ذلـــك الحـــالات التـــي لا يمكـــن 
التأكـــد منهـــا-، إضافة إلـــى الحفـــاظ على مســـتوى النجاح 

الذي حققناه في أعمالنا على المدى الطويل.

• تعزيز منهجية إدارة المخاطر:	

قامـــت اللجنة بتحديـــث منهجيـــة إدارة المخاطر وذلك 
تركـــز  حيـــث  لهـــا.  الاســـتراتيجي  المنظـــور  بإضافـــة 
المنهجيـــة على تقييـــم، ومتابعـــة المخاطر التشـــغيلية 
المرتبطـــة بمنظومـــات الإنتـــاج، وأنظمـــة نقـــل المياه، 
والوحـــدات الإداريـــة. ويضمـــن ذلـــك تشـــكيل فهـــم 
شـــامل حول المخاطـــر المحتملة، وإتاحـــة المجال لاتباع 

استراتيجيات فعالة؛ للتخفيف من حدة المخاطر.

• تحديـــد المخاطـــر الاســــــتراتيجيــة:	

 أعدت اللجنة )11( بطاقات للمخاطر
الاستراتيجية واعتمدتها. 

• سجل المخاطر التشغيلية:	

المخاطـــر  وتحســـين ســـجل  بتحديـــث،  اللجنـــة  قامـــت 
التشـــغيلية لمنظومـــات الإنتـــاج، وأنظمة نقـــل المياه. 
حيث يضم هذا الســـجل الشـــامل )16( فئة من المخاطر 
قيمّـــة  وأفـــكار  رؤى،  ويوفـــر  ويحللهـــا،  التشـــغيلية، 

لتخفيف المخاطر وإدارتها.

• خطط تخفيف المخاطر التشغيلية:	

قامـــت اللجنـــة بتقييـــم، وتحديث )372( خطـــة لتخفيف 
المخاطر التشـــغيلية لثمانية منظومـــات إنتاج، وأنظمة 
نقـــل الميـــاه. وتحـــدد هـــذه الخطـــط إجـــراءات، وتدابير 
محـــددة؛ للتخفيف من حـــدة المخاطر التشـــغيلية؛ مما 
يضمـــن قدرتنـــا علـــى الحفـــاظ علـــى تقديـــم الخدمـــات 

بكفاءة تشغيلية دون انقطاع.

• تخطيط السيناريوهات، وتجهيز التدابير الاحترازية:	

 تـشــــــارك اللجنـــة فـــي تخطيــــط الســـيناريوهات؛ لتوقع
مـــا يمكـــن حدوثه مـــن أزمـــات، وكـــوارث. وبنـــاءً على 
خططـــاً  اللجنـــة  تضـــع  الاحتمـــالات،  أســـوء  افتـــراض 
اســـتباقية، وتدابيـــر احترازية؛ لمنع أو تقليـــل أثر مثل هذه 
الأحـــداث. ويعـــزز هـــذا النهـــج الاســـتباقي قدرتنـــا علـــى 

الاستجابة بفعالية للظروف غير المتوقعة.

• الاستعداد للاستجابة للطوارئ:	

أعـــدت اللجنة خطـــة عامة شـــاملة للاســـتجابة لحالات 
الطـــوارئ. وتتضمـــن هذه الخطـــة وضع آليـــات الإخلاء 
وكذلـــك وضـــع آلية لخطـــط الإخـــاء الوهمـــي. ومن 
خلال ضمان الاســـتعداد، والاســـتجابة لحالات الطوارئ؛ 
وحمايـــة  تواجهنـــا،  التـــي  المخاطـــر  تخفيـــف  يمكننـــا 

موظفينا، وأصولنا، وعملياتنا.

لذلـــك نعمـــل دومـــاً علـــى تعزيـــز أنظمـــة المراقبـــة، ورفع 
كفـــاءة الكوادر العاملـــة لدينا من خلال مبـــادرات التعليم، 
والتدريـــب، إضافـــةً إلى التأكد من ســـامة المنشـــآت؛ من 
خـــال تركيـــب أنظمـــة مكافحـــة الحريـــق، وتنفيذ خطط 

استجابة للطوارئ، وتحديثها بشكل مستمر. 

ومن خـــال هذه الجهـــود الحثيثـــة، تظُهر اللجنـــة التزامنا 
بإدارة المخاطر، وسلامة أصحاب المصلحة لدينا.
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خطـــــة الطــــــوارئ 

والأزمــــــات

الاســـــــــتـــدامـــــة 

المؤســــســــيــة

نـُــدرك أهميـــة الاســـتعداد للمواقـــف أو الحـــوادث التي قد 
تنشـــأ داخل منشـــآتنا؛ لهذا الســـبب اعتمدنـــا خطة طوارئ 
وأزمـــات تحـــددّ الخطـــوات اللازمة للتخفيف مـــن المخاطر، 
وحمايـــة الأفـــراد، والممتلـــكات. حيـــث صُممّـــت الخطة 
للتعامـــل مع مختلـــف الســـيناريوهات التي قـــد تتعرض لها 

منظومات الإنتاج.

يتمثـــل أحـــد الأهداف الرئيســـية لهـــذه الخطة فـــي تحديد 
مهام، ومســـؤوليات الإدارات المختلفة المعنية بمواجهة 
مختلـــف  علـــى  العامليـــن  وكذلـــك  الطـــوارئ،  حـــالات 
المســـتويات، وتضمن أن يعرف الجميـــع أدوارهم، وكيفية 
التصرّف بســـرعة، وكفاءة في حالات الطوارئ. ولتســـهيل 
عملية التنســـيق، والتواصـــل بين مختلف الجهـــات المعنية 
بالتعامـــل مع حـــالات الطـــوارئ؛ وضعنـــا نظـــام، وإجراءات 

تضمن نجاح العملية.

بالإضافة إلـــى تحديد الأدوار، والمســـؤوليات، تتضمن خطة 
الطـــوارئ، والأزمـــات أيضـــاً برامـــج تدريبيـــة تضمـــن تزويـــد 

جميـــع عاملينـــا بالمعرفـــة، والمهـــارات اللازمة للاســـتجابة 
التدريـــب  هـــذا  إجـــراء  ويتـــم  الطـــوارئ.  لحـــالات  بفعاليـــة 
أحـــدث  علـــى  عاملينـــا  جميـــع  اطـــاع  لضمـــان  بانتظـــام؛ 

البروتوكولات، والإجراءات. 

نحـــن نواصـــل مراجعـــة، وتحديـــث هـــذه الخطـــة بانتظام؛ 
لضمـــان فعاليتها فـــي تخفيف المخاطـــر، وحمايـــة الأفراد، 
والممتلـــكات فـــي حـــالات الطوارئ. وبشـــكلٍ عـــام، تعد 
خطـــة الطوارئ والأزمـــات التي اعتمدناها جانباً أساســـياً من 
ومنشـــآتنا.  موظفينـــا،  وأمـــن  ســـامة،  بضمـــان  التزامنـــا 

ويشمل ذلك مواءمة، وتنفيذ الممارسات التالية:

•  الاعتماد على الخطة التنفيذية للطوارئ والأزمات،	
وفقاً للخطة الوطنية للاستجابة للطوارئ.

• تحقيق متطلبات مجلس المخاطر الوطنية؛ بتطبيق 	
المعايير المعتمدة لخطط الطوارئ.

باتـــت الاســـتدامة اليـــوم تشُـــكلّ ركنـــاً مـــن أركان تفوقنا 
المؤسســـي المُكمـــل لرؤيتنـــا، ورســـالتنا؛ بســـبب انصهار 
أعمالنـــا فـــي القوالـــب المســـتدامة؛ ممـــا أدى إلـــى دمـــج 
الاســـتدامة في صميـــم عملياتنا؛ من أجـــل خدمة أصحاب 
لإدارة  مفهومنـــا  أن  كمـــا  أفضـــل.  بشـــكلٍ  المصلحـــة 
عملياتنـــا تطور عبر ســـنوات عملنـــا إلى خارج إطـــار عملياتنا 

التشغيلية، ليشمل ركائز التنمية المستدامة. 

وهـــذا مـــا دعانـــا إلـــى رفـــع ســـقف طموحاتنـــا؛ فتطـــورت 
اســـتراتيجيتنا؛ بحيـــث أصبحت الأهـــداف الاســـتراتيجية تدور 

البيئيـــة، والاقتصاديـــة، والاجتماعيـــة  فـــي فلـــك الأهـــداف 
الشـــاملة جنبـــاً إلى جنب مـــع أهدافنا الماليـــة؛ مما جعل من 
اســـتراتيجية أعمالنـــا مســـتدامة، ومتكاملـــة، وذات طابـــع 
ابتـــكاري، تتناغـــم مـــع متطلبات مبـــادرات رؤيـــة المملكة 
2030م، وبقيـــة مبـــادرات التنميـــة المســـتدامة. ومن خلال 
التركيز علـــى الإبداع، والابتكار، والبحث العلمي، واســـتخدام 
المعـــدات التكنولوجيـــة الحديثـــة في مجـــال تحليـــة المياه، 
ونقلهـــا، يمكننا تســـريع إنتـــاج الميـــاه المحـــاة، والكهرباء؛ 

للوفاء بالتزاماتنا تجاه اقتصادنا، ومجتمعنا.
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 بــنـــــاء )15(

 مـنـظـــومـــــة

 إنـــــتـــــــــــاج

ابـتـكـاريـــة

 كما أننا ملتزمون بتلبية

 المعايير، والأنظمة المعمول

بها فيما يتعلق بحماية البيئة، 

والتنمية المستدامة.

إضافـــةً إلـــى التزامنا بنشـــر ثقافة الإفصاح، والشـــفافية مـــن خلال تقارير الاســـتدامة الســـنوية التي نصدرهـــا؛ لتزويد أصحاب 
المصلحة بالرؤى، والأفكار حول رحلة الاستدامة، والتي تشمل ما يلي:

• الاستخدام الأمثل للموارد الطبيعية، وحماية البيئة.	
• استخدام مصادر الطاقة المتجددة، وتبنيّ التقنيات 	

المبتكرة التي تسهم بحماية البيئة.
• المساهمة في التنمية الاقتصادية، والاجتماعية.	
•  توفير مصدر مائي مستدام للمجتمعات	

المحلية، والشركاء.
• تطوير رأس المال البشري باستقطاب، ودعم الكفاءات 	

المحلية، والتوظيف بعدالة دون تمييز.

• الالتزام بمعايير، وأنظمة الصحة، والسلامة المهنية.	
• ضمان صحة، ورفاه عاملينا.	
• تطبيق معايير الحوكمة المؤسسية، والعمل على 	

محاربة الفساد بكافة أشكاله.
• تحقيق المساواة بين الجنسين بالرواتب، والأجور، وبقية 	

الاستحقاقات الوظيفية.
• إطلاق المبادرات التي تخدم المجتمع، والبيئة.	

قـصــــة نـجــــــاح

أبرمنا مع شـــركة الميـــاه الوطنية اتفاقية؛ 
لتصميـــم، وتنفيـــذ )15( منظومـــة إنتـــاج 
مبتكــــــــــرة؛ لضمـــــــان إمــــــــداد مـــــدن، 
بنحـــو  الشـــرقية  المنطقـــة  ومحافظـــات 
)76,000( متــــــر مكعب مــــــن الميــــــاه 
المحـــاة يوميـــاً، وذلـــك بالاســـتفادة من 
إمكانياتنـــا الفنيـــة، والهندســـية، وقدراتنا 
البحثيـــة في إنشـــاء، وتشـــغيل منظومات 
عاليـــة الكفـــاءة لتنقيـــة ميـــاه الآبـــار؛ مما 
يعــــــزز توطيـــن صناعــــــة التحليـــــة. كمـــا 
إمـــدادات  توفيـــر  ضمـــان  فـــي  يســـاهم 
فعّـــال؛ تحقيقـــاً  اللازمـــة بشـــكل  الميـــاه 
لمتطلبـــات برنامـــج جـــودة الحيـــاة، أحـــد 

مستهدفات رؤية المملكة 2030م.

ســــــــــــيتولى خبــــراءنــــــــــا المهندســـــون، 
وكوادرنـــا الفنية مســـؤولية إجـــراء أعمال 
التصميـــم، والتنفيذ، والتشـــغيل، والصيانة 
الذاتيـــة لهـــذه المنظومـــات المبتكـــرة، 
والممارســـات  الحلـــول،  أفضـــل  وتقديـــم 
التي تسُـــهم فـــي رفع الكفاءة، وتحســـين 
جـــودة ميـــاه الشـــرب، وزيـــادة معـــدلات 
الميـــاه  شـــركة  ســـتتولى  فيمـــا  الإنتـــاج. 
الوطنية مهمة توزيـــع الكميات المنتجة 
من المياه المحلاة للعملاء، والمســـتفيدين 
فـــي كافـــة مـــدن، ومحافظـــات، ومراكـــز 

المنطقة الشرقية.
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نحمي بيئتنا لغدٍ مستدام

الاســـتـدامــــة في المؤســــســــة - الاســـتــدامة الـبـيـئـيـــــة
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الاســـتــدامة الـبـيـئـيـــــة

مناطق التركيز

توجّهنــــا

 التحول لاستخدام مصادر

الطاقة المتجددة.

 الاســـتخدام الأمثـــل

للمــــوارد الطبيعيــــة.

حـمــايــــة الـبيئــــة.

 تعزيز مصادر الطاقة المتجددة

)رفع مستوى استخدام الطاقة 

النظيفة إلى 770 ميجا واط(.

تنفيذ خطة الحياد الكربوني.

 تنفيذ برنامج متكامل

 لضمان الاستخدام الأمثل

للموارد الطبيعية.

تطبيق مبدأ الاقتصاد الدائري.

تحقيق أقل من 2 كيلو واط / ساعة 

لكل متر مكعب للمحطات الزراعية 

خلال عام 2023 م، و 2.1 كيلو واط/ 

ساعة لكل متر مكعب لمنظومات 

الإنتاج الصغيرة، والمتنقلة بنهاية عام 

2024 م، و 2.5 كيلو واط / متر 

مكعب لمنظومات الإنتاج الكبيرة 

بنهاية عام 2025 م. 

تطبيق أعلى المعايير البيئية.

الحصــول على التصــاريــح البيئية.

إطلاق حملة التشجير والتي 

تهدف إلى زراعة 5,000,000 

شجرة بحلول عام 2030م.

نســـعى إلى دعـــم التوجهـــات الراميـــة إلى حمايـــة البيئة، 
ومبـــادرة  2030م،  المملكـــة  رؤيـــة  مـــع  بالتوافـــق 
الســـعودية الخضـــراء، ومبـــادرة البرنامج الوطنـــي للتوعية 
البيئيـــة والتنميـــة المســـتدامة، والاســـتراتيجية الوطنيـــة 
للبيئـــة، التـــي أطلقتهـــا وزارة البيئـــة والميـــاه والزراعـــة؛ 

للإســـهام في مكافحـــة التغير المناخـــي، وحماية الموارد 
الطبيعيـــة، وتعزيز التنوع الأحيائي. كما نســـعى من خلال 
أعمالنـــا إلـــى تحقيـــق التعايـــش المســـتدام بيـــن عمليات 

المؤسسة، والبيئة.

المواضيع ذات الآثار الملموسة

• توافر، وجودة المياه.	

• الامتثال للنظم البيئية.	

• استهلاك الطاقة.	

• الانبعاثات الكربونية.	

• تغيير المناخ.	

• توافر، وموثوقية الكهرباء.	

• استهلاك المياه.	

• إدارة الطلب على الطاقة.	

• النفايات.	

• التنوع الأحيائي.	
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الامتثال للقوانين، والأنظمة البيئية المعمول بها.

 تخطيط، وأداء جميع الأعمال وفقاً لنظام
الإدارة البيئية.

ضمان تدريب عاملينا على قواعد حماية البيئة، 
والمحافظة عليها.

تحسين نظام الإدارة البيئية بشكل مستمر؛ 
لتحقيق أداء بيئي متميز يضمن الامتثال للسياسات، 

والمتطلبات البيئية.

زيادة وعي الموظفين بالسياسات، والممارسات 
البيئية، وتعزيز مشاركتهم في اعتماد السياسات 

على أفضل وجه.

اعتماد منهج المحافظة على البيئة، والحد من 
المخاطر في جميع مراحل أعمالنا المؤسسية: 
 التصميم، والتصنيع، والبناء، والتشغيل، إضافةً
إلى إيقاف تشغيل المرافق في أنظمة الإنتاج، 

ومواقع العمل.

الحد من الآثار البيئية من خلال الوقاية من التلوث، 
والحفاظ على الموارد الطبيعية، وتعزيز استخدام 

مصادر الطاقة المتجددة، والتخفيف من الانبعاثات، 
وإعادة تدوير النفايات.

السياسة البيئية

تنص هذه الســــياســـات على 

 وجـوب الالـتـــــزام بـــالـمـبـــــــادئ

المـذكـورة أدنــــاه بــشــــــــكل 

 مســــتـمـــر، فـــي جميــــع

الظروف، عند إجراء كافة عملياتنا:

قمنـــا باعتماد سياســـة بيئية على مســـتوى المؤسســـة بما 
يتماشـــى مع الأهـــداف الوطنية لرؤيـــة المملكة 2030م. 
تهـــدف هـــذه السياســـة إلـــى ضمـــان ســـامة، ورفاهيـــة 
عاملينـــا فـــي جميـــع مرافق، ومواقـــع العمل، مـــع الحد من 
التأثيـــرات الســـلبية الناتجـــة عـــن عملياتنـــا علـــى البيئـــة، من 

خــــــــــال تطــويــــــــر، وتـنـفـيـــــــذ نــظــــــــام الإدارة الــبيئيــــة 
Environmental Management System (EMS).
ولضمـــان تطبيـــق هـــذه السياســـــات، والامتثـــال لهـــا; تم 
عرضها فـــي جميع مواقـــع العمل التابعة لنـــا؛ لغرض توعية 

جميع عاملينا.
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نـظـــام الإدارة البيئيـــــة

ضمان تدريب عاملينا على قواعد 
حماية البيئة، والمحافظة عليها.

تحسين نظام إدارة البيئة؛ لضمان 
وجود بيئة نظيفة، وغير ملوثة.

المـــراقـبــــة الـبيئيــــة

تعزيز، ورفع وعي عاملينا بالسياسات، 
والممارسات البيئية المستدامة على 
مستوى أصحاب المصلحة.

اعتماد منهج الحد من المخاطر في 
جميع مرافقنا.

الحد من التأثيرات السلبية على البيئة، 
من خلال إجراءات الوقاية من التلوث.

الامتثال للقوانين، والأنظمة 
المتعلقة بالبيئة.

تخطيط، وتنفيذ جميع الأعمال، 
والأنشطة وفقاً لنظام إدارة البيئة.

توفير بيئة عمل لعاملينا نظيفة، 
وآمنة، وخالية من التلوث.

 ترشيد استهلاك الطاقة،
والموارد الطبيعية.

الحد من التلوث، والحد من استنفاد 
الموارد الطبيعية.

التحسين المستمر للأداء البيئي.

وضع إطار عمل فعال؛ لمجابهة 
المخاطر المحتملة.

 أهــــداف نـظــــــام

الإدارة الـبيئيــــــة

نلتـــزم في عملياتنـــا البيئية بدمج أفضل الممارســـات البيئية؛ 
لتحقيـــق الاســـتدامة علـــى المـــدى الطويـــل، حيـــث طورنـــا 
نظـــــــام الإدارة البيئيـــــــة فــــي عام 2017م-2018م، وإجراء 
عمليـــات تدقيـــق خارجيـــة فـــي جميـــع منظومـــات الإنتاج. 
 يتماشـــى هـــذا النظـــام مـــع المعيـــار المعتـــرف بـــه دوليـــاً:
علـــى  المنظومـــات  جميـــع  حصلـــت  لـــذا   ،)14001 )آيـــزو 
شـــهادات )آيـــزو 14001:2015(، صالحـــة لمدة ثـــاث أعوام 
)مـــن عـــام 2019م إلـــى 2021م(. وفي عـــام 2022م، أقمنا 
دورة أخـــرى لعمليـــات التدقيـــق الخارجية، من خـــال تجديد 
شـــهادات )آيـــزو 14001:2015( لجميـــع المنظومـــات؛ مما 
للأعـــوام البيئيـــة  للمعاييـــر  الامتثـــال  اســـتمرار   يضمـــن 

الثلاث المقبلة.

لقـــد طورنا نظـــام الإدارة البيئيـــة؛ بهدف تقليل الأنشـــطة 
التـــي تؤثـــر ســـلباً علـــى البيئـــة، وتحديـــد الضوابـــط لتلـــك 
الأنشـــطة، بمـــا فـــي ذلـــك اســـتخدام المـــوارد الطبيعية، 
وإدارة النفايـــات، واســـتهلاك الطاقة؛ لتوفيـــر البيئة الآمنة، 

والصحية في جميع المرافق، والمواقع التابعة لنا.

المبذولـــة؛  الجهـــود  فـــي  اســـتثمرنا  ذلـــك،  علـــى  عـــاوةً 
لتدريـــب، وتوعية عاملينا حول أهميـــة تطبيق نظام الإدارة 

البيئية في جميع منظومات الإنتاج.

نتبـــع في أعمالنا البيئية أســـاليب مثلى في إجـــراء العمليات، 
التي يقودهـــا فريق متخصص في مجال الاســـتدامة البيئية. 
يضمن هـــذا الفريـــق معالجة، ومناقشـــة الأمـــور المتعلقة 
بالاســـتدامة، بما في ذلـــك القضايا البيئية، خـــال اجتماعات 
مجلـــس الإدارة. ونســـعى جاهديـــن للوفـــاء بالتزاماتنـــا فـــي 
مجـــال الإشـــراف البيئـــي، وتحقيـــق نتائـــج بيئيـــة إيجابية من 
خلال الاســـتفادة مـــن نتائـــج اجتماعاتنـــا في عمليـــات اتخاذ 

القرارات الاستراتيجية.

تقــــريـــــــــر الاستدامـة 2022م42



الامتثال البيئي

 فــــي عــــــــــــام 2022م،

 أنجــزنـــا بـنـجـــاح الفحوصـــات

الـبيئيـــة الـتــاليــــة:

مـشــــــاريع قـــائـمــــــة 

ومســـــتـقـبـلـيـــة

تقديم الدعم الفني لمكافحة التلوث البحري من النفط في جميع منظومات الإنتاج.

إعادة تدوير النفايات الصناعية الخطرة، وغير الخطرة، والسائلة، والصلبة، والتخلص منها في جميع منظومات الإنتاج.

تنظيف مخلفات الرماد الكربوني لمنظومة الإنتاج في ينبع.

تقديم دراسة استشارية لنظام الإدارة البيئية، والاجتماعية لمؤسستنا، وتطبيقه على مشاريعنا المستقبلية.

49تدقيق داخلي

20تدريب مدقق داخلي للعاملين

40فرضيات طوارئ بيئية

18مسح البحري

630فحص مياه

27فحص جودة الهواء

27فحص انبعاثات المداخن

27فحص الضوضاء

 الـمـحــــافـظــــــــة

علــــى الــبـيـئـــــــــــة

اعتماد خطة عمل استراتيجية مرتبطة بالبيئة،  	•
والمسؤولية الاجتماعية، والحوكمة، وتحديد أهداف 

لتحقيقها وصولًا إلى عام 2025م.
الحصول على تصاريح بيئية تشغيلية من المركز  	•

الوطني للرقابة على الالتزام البيئي لمنظومات الإنتاج.
تصاريح بيئية تشغيلية لمنظومتي إنتاج ينبع، ورأس  	•

الخير من الهيئة الملكية للجبيل وينبع.

تطوير مشاريع بحثية لتنظيف أغشية التناضح العكسي  	•
الصديقة للبيئة.

مبادرة إدارة مياه الرجيع الملحي للحفاظ على التنوع  	•
الأحيائي للبيئة البحرية.

توظيف الهندسة الحيوية؛ لتحسين خصائص الكائنات  	•
الحيوية، وتوليد الطاقة.

إعادة تدوير المخلفات العضوية لتعزيز مبدأ الاقتصاد الدائري. 	•

مـــن منطلـــق حرصنا على البيئـــة، فقد اتخذنا خطوات هامـــة في العام الماضـــي؛ للحفاظ عليها، والتي انعكســـت نتائجها 
في صورة إنجازاتنا التالية:

نلتـزم بجميـع القوانيـن، واللوائـح التنظيميـة ذات الصلـة، مـن 
خالل وضـع قائمـة شـاملة للامتثـال البيئـي. ولإثبـات التزامنـا 
بشـكل أكبـر قمنـا بالتعاقـد مـع مكاتـب استشـارية معتمـدة 
لكافـة  البيئيـة  الآثـار  تقييـم  عمليـات  لإجـراء  خارجيـة؛ 
المنظومـات التابعـة لنـا. وتعـد عمليات التقييم هـذه ضرورية 

للحصول على تصـريح بيئــي للتشــــغيــل
Environmental Permit for Operation (EPO)؛ 
البيئية  اللوائح، والأنظمة  وذلك لضمان توافق عملياتنا مع 
التي تضعها الجهات الرقابية، بما في ذلك الهيئة الملكية 

للجبيل وينبع، والمركز الوطني للرقابة على الالتزام البيئي.

كجـــزء مـــن منهجنـــا البيئـــي، نلتزم بالمبـــدأ الوقائـــي، كما 
نتخذ تدابير اســـتباقية لحماية البيئة. ففـــي عام 2022م، لم 
نســـجل أيـّــة حـــالات عـــدم امتثـــال للوائـــح التنظيميـــة أو 
التشـــريعية فيما يخص البيئـــة، كما لم نتلقى أي شـــكاوى 
تتعلـــق بالقضايا البيئيـــة؛ مما يعكس اجتهادنـــا في الحفاظ 

على أعلى مستويات الامتثال البيئي.

عـــاوةً على ذلـــك، فنحن نوســـع نطـــاق جهودنـــا للامتثال 
البيئـــي، لتشـــمل فهـــم موردينـــا للآثـــار البيئيـــة المحتملـــة 
المرتبطـــة بأنشـــطتهم، مـــن خـــال حثهـــم علـــى اتبـــاع 
السياســـات، والمبـــادئ التوجيهيـــة البيئيـــة المعمـــول بها؛ 

لضمان امتثال العمليات لمتطلبات الاستدامة البيئية.

إضافةً إلى ذلك، قمنا بدمج بعض الإجراءات ضمن نظام 
الإدارة البيئية، بما في ذلك:

معالجة المواد الكيميائية، وتخزينها. 	•
إدارة النفايات، والجوانب البيئية، وتقييم الأثر. 	•

المراقبة البيئية، ومتابعة العمليات. 	•

وبعض التعليمات المتعلقة بـما يلي:
اسطوانات الغاز المضغوطة. 	•

مراقبة استهلاك الموارد البيئية. 	•
الإبلاغ عن الحوادث البيئية. 	•

معالجة النفايات السائلة. 	•
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الإدارة المتـكاملـــة 

للـمـيــــــاه

جــودة المـيــاه

 ويـشــــــمـل نـهجـنـــا الإداري حـــول

الإشــــراف على المـيـــاه، الـمـجــــالات 

الــرئـيســــيـة الـتـــالـيـــة:

نقـل وخـزن المـيــاه جــودة المـيــاه

منهجية دورة المياه 
الكاملة

تنظيم، وإدارة النقل والخزن 
الإستراتيجي للمياه

إنتــاج المـيــاه

إدارة تصريف مياه 
الصرف الصحي

إن نـــدرة المـــوارد المائيـــة العذبـــة فـــي المملكـــة جعلتنـــا 
نواجـــه العديـــد مـــن التحديـــات فيمـــا يتعلـــق بتوفيـــر مياه 
صالحـــة للشـــرب، وتتزايـــد هـــذه التحديات بســـبب الطلب 
المتزايـــد علـــى تلبيـــة احتياجات الســـكان؛ لنمـــو أعدادهم، 
واحتياجـــات القطـــاع الزراعـــي، والصناعي المتزايـــدة، وندرة 
مـــوارد الميـــاه الجوفية غيـــر المتجددة، والأحـــوال المناخية 

شبه الجافة.

ولمعالجة هـــذه التحديات، نضمن تقديـــم أفضل الخدمات 
فـــي مجال صناعـــة تحلية الميـــاه، من خـــال تطبيق أحدث 
التقنيـــات، وزيـــادة كفـــاءة الإنتـــاج إلى أقصى حـــد ممكن. 
إضافـــةً إلـــى ذلـــك، فإننـــا نعـــزز مفهـــوم المحافظـــة على 
الميـــاه، وترشـــيد اســـتهلاكها بيـــن عملائنـــا، مـــع ضمـــان 

كفاية إمداد، وجودة المياه.

فـــإن  صارمـــة،  واشـــتراطات  معاييـــر،  وفـــق  نعمـــل  لأننـــا 
مســـؤوليتنا تفوق مســـؤولية إنتاج المياه فقط، بل تتعداها 
إلـــى الاهتمـــام بجودة الميـــاه كمنتـــج صالح للاســـتخدام، 
طبقـــاً لمواصفـــات الجـــودة المحليـــة المعمول بهـــا، وبما 
يتماشـــى مـــع متطلبات منظمـــة الصحة العالميـــة لجودة 

مياه الشرب. 

تقـــوم كوادرنا المؤهلـــة بمراقبة جودة الميـــاه، عن طريق 
جمـــع العينات مـــن محطات الضـــخ، والخزانـــات الموجودة 
فـــي مختلـــف المنظومات، حيـــث تخضع العينـــات المنتقاة 
والعـــكارة،  الحموضـــة،  درجـــة  لقيـــاس  وذلـــك  للفحـــص؛ 
ومخلفـــات ثانـــي أكســـيد الكلـــور، والتوصيـــل الكهربائي. 

وقـــد حققنـــا مـــن خـــال ذلك قفـــزات نوعيـــة فيمـــا يتعلق 
بضمـــان خلـــو مياه الشـــرب مـــن الشـــوائب بنســـبة %100 
إلـــى  تصـــل  التـــي  الميـــاه  جـــودة  أن  يعنـــي  ممـــا  تقريبـــاً، 
تمامـــاً  صالحـــة  المختلفـــة  القطاعـــات  فـــي  المســـتفيدين 
للاســـتخدام البشـــري، وغيرها مـــن الاســـتخدامات الأخرى. 
نهـــدف إلى اســـتخلاص أهم الأمـــاح والمعـــادن من مياه 
الرجيع الملحي وزيادة نســـبة اســـتخلاص المياه المنتجة إلى 
70%، وتتميـــز هـــذه التقنية بأنهـــا صديقة للبيئـــة، ويحتوي 
الرجيـــع الملحـــي علـــى عدة معـــادن منهـــا: المغنيســـيوم، 
الليثيـــوم،  البروميـــن،  الصوديـــوم،  كلوريـــد  الكالســـيوم، 

البوتاسيوم، والكبريتات.
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قـصــــة نـجــــــاح

 مســـاهمتنــــا في

الحـد من انبعـــاثـــات 

الكــــربــــــــــون

قمنا بتنفيذ العديد من المبادرات التي تهدف إلى الحد 
من انبعاثات الكربون، وذلك ضمن إطار التزام 

المملكة نحو تعزيز الاستدامة البيئية. تشتمل هذه 
المبادرات على اعتماد التقنيات الصديقة للبيئة؛ 

لتحقيق الأهداف التالية:

• الحد من انبعاثات الكربون.	
• تحسين مستوى الكفاءة في استهلاك الطاقة.	
• تخفيض تكاليف الإنتاج.	

 
نورد أدناه المبادرات الرئيسية لنا في هذا الخصوص:

تطبيق التقنيات الصديقة للبيئة:

• استبدلنا التقنيات الحرارية بتقنية التناضح العكسي 	
في )8( منظومات إنتاج من أصل )13(، وجاري 
العمل على استبدال المتبقي من المنظومات 

حسب الخطة المعتمدة.
• من المقرر إنهاؤنا لبرنامج استبدال التقنيات الحرارية 	

لمنظومات الإنتاج بتقنية التناضح العكسي بحلول 
عام 2025م.

الطاقة المتجددة:

• أنشأنا منظومات إنتاج بطاقة كهروضوئية تصل 	
إلى )120( ميجاواط؛ مما يساهم في تخفيض 

انبعاثات ثاني أكسيد الكربون بمقدار )149,000( 
طن سنوياً.

• أعددنا خطط مستقبلية؛ لزيادة الطاقة الشمسية 	
الكهروضوئية لتصل إلى )770( ميجاواط؛ مما 

يساهم في تخفيض انبعاثات ثاني أكسيد الكربون 
بمقدار )810,000( طن سنوياً.

برنامج استبدال الوقود السائل:

• استبدلنا استخدام الوقود السائل بالغاز الطبيعي؛ 	
بهدف تخفيض انبعاثات ثاني أكسيد الكربون 

بمقدار )4,590,000( طن سنوياً.

أجهزة استرداد الطاقة:

• استخدمنا الأجهزة المتقدمة في استرداد الطاقة.	
• رفعنا مستوى الكفاءة في استهلاك الطاقة.	

مبادرة السعودية الخضراء:

• نهدف إلى عزل الكربون عن طريق زراعة 	
 )5,000,000( شجرة ضمن إطار مبادرة

السعودية الخضراء.
• نتطلعّ أن تساهم مبادراتنا في التشجير إلى تخفيض 	

انبعاثات ثاني أكسيد الكربون بمقدار )120,000( 
طن سنوياً.
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إنـتــــاج الـميــــاه

مـنـظــومـــــة إنـتـــــاج
ســــــــعـــة 

)متر مكعب/ يوم(

 مـشــــــاريــــــع

تــــم تـنـفـيـــذهــــا

630,000إنشاء منظومة إنتاج بتقنية التناضح العكسي )الخبر- المرحلة الثانية(، بسعة تصميمية تبلغ

400,000إنشاء منظومة إنتاج بتقنية التناضح العكسي )الجبيل - المرحلة الثانية(، بسعة تبلغ

50,000بدء عمليات الإنتاج في أكبر محطة عائمة لتحلية المياه المالحة في العالم، بطاقة إنتاجية تبلغ

 مـشــــــاريــــــع

 قـيـــد الـتنفـيـــذ

545,000استبدال، وتحسين الأثر البيئي لوحدات إنتاج المياه المحلاة لمنظومة إنتاج الشعيبة )2(، بسعة تصميمية تصل إلى

مشروع استبدال التقنية، والأصول ذات العمر الافتراضي المنتهي لمنظومة إنتاج الشقيق )1(،
400,000بسعة تصميمية تصل إلى

مشروع استبدال التقنية، والأصول ذات العمر الافتراضي المنتهي لمنظومة إنتاج الشعيبة )1(،
600,000بسعة تصميمية تصل إلى

500,000مشروع استبدال منظومة إنتاج ينبع )2(، بسعة تصميمية تصل إلى

1,000,000مشروع استبدال منظومة إنتاج الجبيل )2(، بسعة تصميمية تصل إلى

 مـشــــــاريــــــع

 مخـطـط لـهــــا

نعمل على حثّ خطانا نحو تحقيق المزيد من المستهدفات في المستقبل، من خلال العمل على 
مشاريع متعددة، وتتضمن ما يلي:

مشروع استبدال منظومة إنتاج الخبر المرحلة الثالثة

مشروع استبدال أغشية منظومات رأس الخير

30,000إنشاء محطة تنقية لمياه الشرب على سد حلي, بسعة تصميمية تصل إلى

50,000مشروع إنشاء محطات الميجا طن للتقنيات البحثية الجديدة, بسعة تصميمية تصل إلى

نفخـــر بتحقيقنـــا لأعلى طاقـــة إنتاجية فـــي العالم فـــي إنتاج 
الميـــاه، حيـــث تجـــاوزت 11.5 مليـــون متر مكعـــب/ اليوم، 
مـــن خـــال تنفيذ سلســـلة مـــن المشـــاريع التي تركـــز على 
تحســـين منظومـــات إنتـــاج المياه فـــي المملكـــة. تهدف 
هـــذه المشـــاريع إلـــى الحـــد مـــن الآثـــار البيئيـــة، عـــن طريق 

اســـتبدال التقنيـــات الحراريـــة بتقنيـــات التناضـــح العكســـي 
الصديقـــة للبيئة. لم يســـهم هذا التحول الاســـتراتيجي في 
خفـــض التكاليف فحســـب، بـــل أدى إلى رفع كفـــاءة الإنتاج 
بشـــكل كبيـــر، ممـــا عـــزز التزامنـــا بـــالإدارة المســـتدامة، 

والفعالة للمياه.

سعياً إلى تعزيز الخزن الاستراتيجي; عملنا على العديد من المشاريع التي تهدف إلى ضمان توافر الموارد المائية في المملكة، 
حيث بلغ إجمالي سعة الخزن أكثر من 22 مليون متر مكعب.

تـخــزيــــن الـميــــاه

مـشـــــاريـــع التـخــزيــــن
ســــــــعـــة 

)متر مكعب/ يوم(

 مـشــــــاريــــــع

تــــم تـنـفـيـــذهــــا

تحقيق مستهدف مدة الخزن للمياه لعام 2022م، وهو 2.27 يوم

1,530,000 إنشاء 9 خزانات ضمن مشروع الخزن الاستراتيجي في الطائف، بسعة إجمالية تصل إلى

 مـشــــــاريــــــع

 قـيـــد الـتنفـيـــذ

1,000,000 إعادة تأهيل خزان المليون في مكة المكرمة، بسعة

50,000 إنشاء خزان في محافظة الخرج، بسعة تصميمية تصل إلى

340,000 إنشاء مشروع الخزن الاستراتيجي في ينبع، بسعة تصميمية تصل إلى
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نظام النقل
 الـطـــــول 

)كم(
ســــــــعـــة 

)متر مكعب/ يوم(

 مـشــــــاريــــــع

تــــم تـنـفـيـــذهــــا

8151,200,000 نظام نقل الجبيل - الرياض )المرحلة الثالثة(

108900,000نظام نقل الجبيل - مدن المنطقة الشرقية

27600,000نظام نقل الخبر - الدمام/ حي الجامعة

490550,000 أنظمة نقل الشقيق )المرحلة الثالثة(

150181,000 أنظمة نقل مياه وحدات الإنتاج الجديدة - الساحل الغربي

35110,000نظام نقل الطفيح

20100,000نظام نقل خط التغذية الجديد في محافظة الخفجي

5825,000نظام تغذية مدينة الملك سلمان للطاقة

 مـشــــــاريــــــع

 قـيـــد الـتنفـيـــذ

2,400,000إنشاء أنظمة نقل خزانات، بسعة تصميمية تصل إلى

850,000مشروع إعادة إنشاء خط الجبيل - الرياض )أ - ب(، بسعة تصميمية تصل إلى

620,000نظام نقل مياه الشعيبة - قويزة )المرحلة الثانية(، بسعة تصميمية تصل إلى

560,000تنفيذ خط أنابيب لنقل المياه إلى خزانات شمال جدة، بسعة تصميمية تصل إلى

550,000نظام نقل مياه ينبع - المدينة )المرحلة الرابعة(، بسعة تصميمية تصل إلى

500,000نظام نقل المياه الخبر - الهفوف )المرحلة الثانية(، بسعة تصل إلى

375,000نظام نقل مياه خط تغذية أبها الحضرية، بسعة تصميمية تصل إلى

151,800نظام خط تغذية أبها الحضرية )المرحلة الثانية - أ(، بسعة تصميمية تصل إلى

75,000خط التغذية الجديد لمحافظة القنفذة، بسعة تصميمية تصل إلى

45,789خط تغذية مدينة الملك خالد العسكرية، بسعة تصميمية تصل إلى

7,500تنفيذ خط الأنابيب الفرعي إلى محطة، وخزانات، وأشياب وادي قديد، بسعة تصميمية تصل إلى

 مـشــــــاريــــــع

 مخـطـط لـهــــا

مشروع الخطوط الجديدة لتغذية مدينة الرياض )2(

مشروع إعادة تأهيل خط القصيم – الرياض

مشاريع استكمال منظومة النقل في عسير

أنظمة نقل مياه المحطات الصغيرة الجديدة )حقل، وضباء، والوجه، والليث، وفرسان )المجموعة الثالثة((

نظام نقل مياه أبها – بيشة

نظام نقل مياه حسوه

نظام نقل مياه حجر، والنويبع

1,200,000نظام نقل رأس الخير - الرياض، بسعة

1,000,000نظام نقل الساحل الشرقي للرياض -يشمل مشروع القدية-. بسعة

130,000نظام نقل مياه عردة )المرحلة الثانية(، بسعة تصميمية تصل إلى

276,000أنظمة نقل مياه المحطات الصغيرة )المرحلة الثانية(، بسعة تصميمية تصل إلى

241,000مشروع زيادة سعة خط النقل حلي الشعيبة، ليصل إلى سعة إنتاجية تبلغ

نعمل من خلال مشاريعنا في هذا المسار، على تعزيز منظومات الإمداد في كافة المناطق، ورفع مستوى الأمن المائي؛ 
لتلبية الطلب المتنامي على المياه المحلاة في أنحاء المملكة بأقل التكاليف، وأعلى كفاءة ممكنة، من خلال المشاريع 

التالية:

نـقـــــل اـلمـيـــــاه
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الانبعاثات الكربونية

إنـجازاتـنــــا فــي التـحـــوّل 

نحــو الكــربــون المنخفض

 الـتـصــــــدّي

لتغيــرات المنـــــاخ

إلـــى التأثيـــر المباشـــر للتغيـــر المُناخـــي علـــى بيئتنـــا،  نظـــراً 
واقتصادنـــا، وصحتنا، ومجتمعاتنا، فإننا نجد أنفســـنا ملتزمين 
بالقيـــام بدورنا، من خلال اتخـــاذ التدابير الاســـتباقية اللازمة؛ 

للحد من تأثيرات المناخ.

تنبعـــث حوالـــي 66% من الغـــازات الدفيئة على مســـتوى 
العالـــم مـــن 11 دولـــة، بما فيهـــا المملكة. وتماشـــياً مع 
الجهـــود العالمية، فإن المملكة هـــي واحدة ضمن 196 
دولـــة، التـــي وقّعـــت علـــى اتفـــاق باريـــس للمنـــاخ، حيث 
يتضمـــن هـــذه الاتفـــاق التزامـــاً بتقليـــل انبعاثـــات الغازات 
الدفيئـــة، والحد من تأثيرات التغيـــر المناخي. كما تعهّدت 
العديـــد مـــن الـــدول ذات الانبعاثات الأكبـــر بتحقيق الحياد 
الكربونـــي بحلـــول عـــام 2060م، بينمـــا التزمـــت الـــدول 

الأخرى بتقليل انبعاثاتها وفقاً لمقاييس مختلفة.

نحـــن ملتزمـــون تمامـــاً بهـــدف المملكة فـــي تحقيـــق الحياد 
الكربونـــي بحلـــول عـــام 2060م. وفـــي إطار هـــذه الالتزامات، 
بمقـــدار الكربونيـــة  الانبعاثـــات  تقليـــل  إلـــى  نســـعى 

بالفعل  2025م، وقد نجحنا  37 مليون طن بحلول نهاية عام 
في تحقيق تقدماً كبيراً في هذا الطريق، حيث بلغت مساهمتنا 
في تقليل الانبعاثــــات الكربونيـــة بمقدار 13.8 مليــون طن في 
نهاية عام 2022م، مقارنةً بعام 2021م، الذي بلغ 7.79 مليون 
طن، مما يعكس الجهد المتواصل الذي نبذله في هذا المجال.

مبادرة  من  الثاني  الهدف  مع  متماشيةً  هذه  جهودنا  تأتي 
السعودية الخضراء، والمتمثل في تقليل الانبعاثات الكربونية 
2030م. ومن  278 مليون طن سنوياً بحلول عام  بأكثر من 
نبرهن  والمتطلبات،  المبادرات،  لهذه  الدقيق  تطبيقنا  خلال 
نحو  الموجهة  العالمية  الممارسات  اتباع  في  حرصنا  على 
مكافحة التغير المناخي، والحفاظ على بيئتنا للأجيال القادمة.

يتوافـــق بمـــا  الدفيئـــة،  الغـــازات  انبعاثـــات  ســـنوياً   نقيـــس 
 مـــع القوانيـــن، واللوائـــح المحليـــــة. يتبــــــع هــــــذا التقييــــــم
الأمريكيـــــــــة البيئـــــــــة  حمايـــــــــة  وكالـــــــــة  منهجيـــــــــات 
U.S. Environmental Protection Agency (U.S. EPA)، 
إضافـــةً إلـــى اللوائـــح، والمعاييـــر التوجيهيـــة التـــي وضعتهـــا 
الهيئـــة الملكية للجبيـــل وينبـــع، والمركز الوطنـــي للرقابة 
علـــى الالتـــزام البيئـــي )NCEC(. ولضمـــان دقـــة قيـــاس هـــذه 
الانبعاثات; نســـتعين ببرنامج نظام الرصد المســـتمر للانبعاثات
Continuous Emission Monitoring System (CEMS)؛
لرصـــد، وتجميع البيانات حـــول انبعاثات الغـــازات الدفيئة في 
مواقعنـــا، كمـــا يتم التحقق مـــن اعتماد النظـــام، ومعايرته 

بشكل دوري.

نفّذنـــا برنامجـــاً شـــاملًا؛ لدعـــم هدفنـــا الطمـــوح المتمثـــل فـــي 
خفـــض الانبعاثـــات الكربونيـــة بشـــكل ملمـــوس بحلـــول عـــام 
ـــول  ـــن فـــي مجـــال حل ـــرواد العالمييّ ـــا أحـــد ال 2030م. وبصفتن
ــاوز الحـــدود المتوقعـــة، عبـــر تحســـين  التحليـــة، نتعهـــد بتجـ
كفـــاءة الطاقـــة، وخفـــض التكاليـــف، وتعزيـــز الاســـتدامة 

الشاملة لعملياتنا.

المحلّّاة؛  المياه  إنتاج  لمنظومات  تحليلًا شاملًا  أجرينا  كما 
والمستقبلية  الحالية،  لانبعاثاتنا  أعمق  فهم  على  للحصول 
من الغازات الدفيئة، وتحديد فرص التحسين. وقد مكنّنا هذا 
تتوقف  لا  التي  المبادرات  من  سلسلة  تحديد  من  التحليل 
انبعاثات  وتقليل  الطاقة،  كفاءة  تحسين  عند  اسهاماتها 

الغازات الدفيئة، بل تتعدىّ ذلك لتساهم في خفض تكاليف 
الإنتاج، وضمان أمن امدادات المياه أيضاً.

تحديدنا  الكربونية،  الانبعاثات  خفض  في  إسهاماتنا  ومن 
لمستوى الانبعاثات المرجعي لنا عند 60 مليون طن من ثاني 
2022م،  عام  وبحلول  2018م،  عام  في  الكربون  أكسيد 
بنسبة  الإجمالية  الكربونية  البصمة  تقليل  من  تمكناّ 
البياني  الرسم  51.16 مليون طن. يوضح  إلى  لتصل   ،%14.7
التالي جهودنا المستمرة في خفض قدر أكبر من الانبعاثات، 
الكربون  أكسيد  ثاني  من  طن  مليون   22.87 إلى  لتصل 
متنوعة  مجموعة  تنفيذ  خلال  من  2025م،  العام  بحلول 

من المبادرات.
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قـصــــة نـجــــــاح
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 التـــوجّـــه نحـــو

تحـليـــة خـاليـــة مـن الانبعــاثـــات
لاســـتبدال  وســـريعة;  ثابتـــة،  بخطـــوات  نســـير 
المنظومـــات الحراريـــة ذات الاســـتهلاك العالـــي 
 ،”MSF“ المراحـــل  متعـــدد  )التقطيـــر  للطاقـــة 
والتقطير متعدد التأثيـــرات “MED”(، بمنظومات 
التناضح العكســـي التي تســـتهلك قـــدراً أقل من 
 13 أصـــل  مـــن   8 لدينـــا  الآن،  وحتـــى  الطاقـــة. 
منظومة إنتاج حرارية تم اســـتبدالها بمنظومات 
إنتـــاج تعمل بتقنيـــة التناضح العكســـي، وعلى أن 

يتم الانتهاء من برنامج الاستبدال عام 2025م.

إضافـــةً إلـــى ذلـــك، فنحـــن عملنـــا علـــى خفـــض 
الوقود الســـائل بنســـبة 100%، والتحـــول إلى الغاز 
الطبيعـــي؛ ممـــا ســـيحد مـــن اســـتخدام الوقود 
الســـائل ذو الانبعاثـــات العاليـــة، وبالتالـــي يســـاعد 
 علــــــى تـحقـيــــــق خـفــــــض كـبيــــــر فــــي حـجــــــم
الانبعاثـــات، حيـــث لـــم يتبقـــى ســـوى منظومتي 
إنتـــاج تعمـــان بتقنيـــة التقطيـــر متعـــدد المراحل 
اعتمـــاداً علـــى الغـــاز الطبيعي، بـــدلًا مـــن الوقود 

السائل في عملياتهما.

 مليون طن

 من ثاني أكسيد

الكربـــون

 مليون طن

 من ثاني أكسيد

الكربـــون

49 تقــــريـــــــــر الاستدامـة 2022م



إدارة الـطــــاقــــــة

تـــنـــــــا تطلـّعــا

لمـســــــتقبلـيــــة ا

بلغت كميات الطاقة الكهربائية 

المولدة من منظومات إنتاج 

المؤسسة لعام )2022م( حوالي

يدفعنا تقدمنا نحو مســـتقبل أكثر اســـتدامة لاستكشـــاف 
العديـــد مـــن الحلـــول؛ بهـــدف التحكـــم فـــي انبعاثاتنا من 

الغازات الدفيئة.

تعتبـــر تقنيـــات التقـــاط الكربـــون، واســـتخدامه، وتخزينـــه
Carbon Capture، Utilization And Storage (CCUS) 
من الخيـــارات التي نضعها فـــي الاعتبار، للحد بشـــكل كبير 
مـــن انبعاثـــات الغـــازات الدفيئـــة مـــن منظومتـــي الإنتـــاج 
متعـــدد  التقطيـــر  بتقنيـــة  تعمـــان  واللتـــان  المتبقيتيـــن، 
المراحـــل. كما يوجد العديد من الطرق المتاحة للاســـتفادة 
مـــن هـــذه التقنيـــات، والتي قـــد تتيح لنـــا التقاط مـــا يقارب 
90% مـــن انبعاثـــات الغـــازات الدفيئـــة، حســـب  80% إلـــى 
الطريقـــة المختارة. وفـــي إطـــار البرنامج الوطنـــي للاقتصاد 
الدائـــري للكربون، وتحت إشـــراف وزارة الطاقـــة، ندرس حالياً 
التقنيات المرشـــحة لالتقـــاط وتخزين الكربـــون، التي يمكن 
مـــن خلالها تقليـــل انبعاثات ثاني أكســـيد الكربـــون بمقدار 

يتراوح من 16 مليون إلى 19 مليون طن سنوياً.

ـــى ذلـــك، نرســـم خططـــاً لتحســـين اســـتخدام الغـــاز  إضافـــةً إل
الطبيعـــي فـــي مزيـــج الطاقـــة الوطنـــي، حيـــث تســـتهدف 

ــاً  ــد محليـ ــي تتولـ ــددة، والتـ ــا المتجـ ــع طاقتهـ ــة رفـ المملكـ
إلـــى 50% بحلـــول عـــام 2030م، الأمـــر الـــذي مـــن شـــأنه 
تقليـــل انبعاثـــات الغـــازات الدفيئـــة غيـــر المباشـــرة مـــن مرافقنـــا 

بنحو %27.

كمـــا نـــدرس حاليـــاً إمكانيـــة إنتـــاج الهيدروجيـــن الأخضـــر 
كمصـــدر بديل للطاقـــة، حيث يمكـــن لعمليـــة التحلية أن 
تحقـــق فائـــدة مزدوجـــة من خـــال معالجـــة الميـــاه؛ لتلبية 
الشمســـية  الطاقـــة  واســـتخدام  المطلوبـــة،  المعاييـــر 

كمصدر طاقة مستدام لإنتاج الهيدروجين كذلك.

وأخيـــراً، فإننـــا نســـعى للتخلـــص مـــن أي انبعاثـــات كربونيـــة 
متبقيـــة، من خلال تعزيـــز قدرتنا على عزل الكربون بواســـطة 
مـــن  جـــزءاً  الخطـــوة  تمثـــل هـــذه  الأشـــجار، حيـــث  زراعـــة 
مســـاهمتنا فـــي التقليل من انبعاثـــات الكربون. وفي ســـياق 
توجهـــات مبـــادرة الســـعودية الخضـــراء، نســـتهدف زراعـــة 
5,000,000 شـــــــــــجــرة حــــول مرافـقـنــا، ومنــاطـق إقـامـــة 
عاملينـــا؛ مما يســـاهم في خفـــض ما يقـــارب 120,000 طن 

من ثاني أكسيد الكربون سنوياً.

 مـــن خـــال عمليـــة تحليـــة الميـــاه، ننتـــج مياهـــاً نظيفة،
إلـــى جانب توليـــد الطاقة كمنتـــج ثانوي ذو قيمـــة عالية، 
والتي نســـتخدمها كمصـــدر للكهرباء فـــي المنظومات 
التابعـــة لنـــا، ويتـــم تصديـــر الفائـــض منهـــا إلـــى الشـــركة 

السعودية للكهرباء.

فـــي إطار البرنامـــج الوطنـــي للطاقة المتجددة، نســـعى إلى 
دمج الطاقة المتجددة بشـــكل أكبر فـــي عملياتنا، وخاصةً 
الطاقة الشمســـية، من خـــال زيادة حصة مصـــادر الطاقة 
فـــي  الموُلـّــدة  الشمســـية  الطاقـــة  واعتمـــاد  المتجـــددة، 

الموقـــع كمصـــدر للكهرباء. ولا يســـاهم هـــذا التحول في 
تقليـــل انبعاثـــات الغـــازات الدفيئـــة بشـــكل كبير فحســـب، 
وإنمـــا يـــؤدي إلى خفض تكاليـــف الإنتاج أيضـــا. كما يمكن 
اســـتخدام الطاقـــة الشمســـية في توليـــد البخـــار للأنظمة 

الحرارية المتبقية داخل منظوماتنا الإنتاجية.

يوضح ما يلي اتجاه اســـتهلاك الوقود فـــي مواقع مختلفة. 
فـــي عـــام 2022م، كان اختيارنا الأساســـي للوقـــود هو غاز 
الوقـــود، كجزء من تفانينـــا في الانتقال من الغاز الســـائل إلى 

الغاز الطبيعي.

48,000,000
)مليون ميجا واط/ساعة(

منظـومــة الإنـتـــاج

ديـــزل

)م3(

النفط الخام 

)طن(

غاز الوقود

)10^3 م3 العادي(

زيت الوقود 

الثقيل- 380

)طن(

زيت الوقود 

الثقيل- 180

)طن(

زيت مكسر

380 -

)طن(

زيت مكسر

180 -

)طن(

004,201,0270000الجبيل

002,319,056065500الخبر

5,02006,323,7550000رأس الخير

3,596802,246000086,077الشعيبة

000013,11200الشقيق

3,96400320,5543,026,852462,2480ينبع

15,986000000العزيزية
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تتضمـــن خطتنـــا للحياد الكربوني توســـيع نطاق اســـتخدام الطــاقـــة المتجـــددة
الطاقة الشمســـية؛ لتغطيـــة 770 ميجا واط من متطلبات 

الطاقة في ستة مواقع هي:

منظومة إنتاج الشعيبة. 	•
وحدات الإنتاج بالساحل الغربي. 	•
محطات ضخ الجبيل – الرياض. 	•

محطات ضخ رأس الخير – الرياض. 	•
منظومة إنتاج الجبيل. 	•

منظومة إنتاج الخفجي. 	•

إن التزامنـــا بالكفـــاءة فـــي العمليـــات ليـــس محصـــوراً على 
الإنتـــاج فحســـب، بل يتجـــاوز ذلك ليشـــمل تطبيـــق أفضل 
الممارســـات، للحيلولـــة دون انعدام الكفاءة في اســـتخدام 
الطاقـــة فـــي جميـــع عملياتنـــا. وتتضمن هذه الممارســـات 
تــطـبيــــــــق نــظـــــــام الــتـحـكـــــــم الــمـــــــوزع الــمعتـمـــــــد
)Distributed Control System (DCS؛ لرصد، وتسجيل 
بيانـــات الطاقـــة، التـــي يمكن الاســـتفادة منها فـــي تقديم 
معلومـــات دقيقة تدعـــم قراراتنا المتعلقة بـــإدارة الأداء في 
مجـــال الطاقة. ومن الأمثلـــة على المبـــادرات التي نطبقّها 
فـــي بعـــض مواقعنـــا، برنامـــج التحســـين، الذي يهـــدف إلى 

تركيب مصابيح ليد )LED(؛ لخفض استهلاكنا للطاقة.

إدارة الـنفــايـــات

تصنيـــف النفـــايــــات

من أهم خطوات عملية إدارة 

النفايات فصل، وتصنيف النفايـــات 

حسب نوعها

فيما يلي الفئات الرئيسية للنفايات حسب تصنيفنا:

بالنســـبة لإجراءاتنـــا فـــي مجـــال إدارة النفايـــات، فإننـــا نمتثل 
للضوابـــط التـــي وضعتهـــا الهيئـــة الملكية للجبيـــل وينبع، 
ومعاييـــر المركـــز الوطنـــي لإدارة النفايـــات. وقد اســـتمرت 
مســـيرتنا الحثيثـــة نحو تبني مبـــادئ الاقتصـــاد الدائري خلال 
عـــام 2022م، حيـــث عملنـــا بجد؛ للحـــد من إنتـــاج النفايات، 
وتحقيـــق أقصى اســـتفادة ممكنـــة من المـــوارد في كافة 
عملياتنـــا. ويتمثـــل هدفنـــا الأساســـي فـــي تأســـيس نظـــام 
للاقتصـــاد الدائـــري يتيـــح تدوير المـــواد، واســـتغلال الموارد 
بشـــكل فعّـــال؛ ممـــا يقلـــل مـــن الأثـــر البيئـــي لأنشـــطتنا، 

ويدعم بناء مستقبل أكثر استدامة.

فيمـــا يلـــي الإنجـــازات الهامـــة التـــي قمنـــا بتحقيقها ضمن 
نموذجنا للاقتصاد الدائري:

إعادة استخدام مرشــــــحــات التناضـــح العكــســي 	• 
لأغـراض الــــري.

إعادة استخدام الرماد الكربوني في مصانع الإسمنت. 	•
تطبيق تدابير التخلص من النفايات، المعتمدة من قبل  	•

 المركز الوطني لإدارة النفايات، والهيئة الملكية
للجبيل وينبع.

إعادة تدوير نفايات الزيوت. 	•
إعادة تدوير النفايات الإلكترونية. 	•

المعالجة الثلاثية لمياه الصرف، واستخدامها في الزراعة. 	•
.)IWW( معالجة مياه الصرف الصناعية 	•

تفيذ مبادرة إدارة مياه الرجيع الملحي. 	•

مـــن أجـــل تعزيـــز هـــذه الممارســـات; أجرينـــا مجموعة من 
الـــدورات التدريبيـــة لعاملينا، التي شـــملت ورش عمل حول 
إعـــادة تدويـــر المخلفـــات الإلكترونية؛ لضمـــان التخلص من 
المـــواد بطـــرق مثلى. كمـــا قمنـــا باتخـــاذ تدابير اســـتباقية 
تحذيريـــة،  ولافتـــات  تعليميـــة،  لافتـــات  تثبيـــت  تتضمـــن 
وتوصيـــات لأدوات الســـامة فـــي جميع مرافقنـــا. وكدليل 
علـــى جهودنا المبذولـــة، نفخر بالإعلان عن عـــدم وجود أي 
حـــالات عـــدم امتثـــال بيئـــي فـــي إدارة النفايات، الأمـــر الذي 

يؤكد التزامنا بالمسؤولية البيئية.

إضافـــةً إلـــى ذلـــك، قمنـــا باعتماد منصـــة “تراســـل”، وهي 
منصة رقمية للتواصل الداخلـــي بين الإدارات، ومنظومات 
تقليـــل  فـــي  الخطـــوة  هـــذه  ســـاهمت  حيـــث  الإنتـــاج، 
اســـتهلاك الـــورق، وتقليـــص الحاجـــة إلى أي مـــواد إضافية 

للتواصل الداخلي.

الرماد الكربوني. 	•
الحاويات البلاستيكية. 	•

مخلفات الجير. 	•

نفايات الزيوت. 	•
نفايات الحديد، والأخشاب. 	•

النفايات الكيميائية. 	•
النفايات الطبية. 	•

النفايات الإلكترونية. 	•
النفايات البلدية. 	•

مواد أخرى تم استهلاكها، وأصبحت غير قابلة للاستعمال. 	•
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تـدويـــر النفـــايــــات

 نـــــوع النـفــــايــــــات

المُعــــاد تـدويـــرهـــا

الرماد الكربونيمخلفــات الجـيــرنفايات الزيوت

250 نحو  80 نحو  50 نحو 

 يعُاد تدويرها من قبل
مقاولين متخصصين.

 يعُـــاد تــدويرهـــا من قـبـــل
مقــاولـيــــن متخصصيـــن.

 يعُاد استخدامه في
مصانع الإسمنت.

)طن شهرياً()طن شهرياً()طن شهرياً(

خـــال عـــام 2022م، أعطينـــا الأولويـــة لإعادة تدويـــر أنواع 
مختلفـــة مـــن النفايـــات لنحوّلهـــا إلـــى مـــوارد ذات قيمـــة 
يمكـــن اســـتغلالها بأشـــكال عـــدة. توضّـــح البيانـــات أدناه 
كيـــف كان أدائنـــا في إعـــادة تدويـــر النفايات، حيـــث تظُهر 
أنـــواع النفايات التـــي نجحنا في إعـــادة تدويرهـــا، والكميات 

المُعـــاد تدويرهـــا، والتطبيقـــات التي تم اســـتخدامها فيها، 
وتبُـــرز هـــذه الجهـــود الحثيثـــة فـــي إعـــادة تدويـــر النفايات 
التزامنـــا القـــوي بنمـــوذج الاقتصـــاد الدائـــري ومســـاهمتنا 

الفعالة في المحافظة على الموارد الطبيعية.

قـصــــة نـجــــــاح

التطــلعــــــات 

المســـتقبـلـيـــة
يتابع معهـــد الأبحاث وتقنيـــات التحلية مدى 
التقـــدم المحرز فـــي العديـــد من المبـــادرات 
التي تســـاهم فـــي تحقيـــق الحيـــاد الكربوني 
بحلـــول عـــام 2060م، وإنتـــاج الهيدروجيـــن 
الأخضـــر. إذ تســـتفيد هذه المبـــادرات من آثار 
الحد من انبعاثـــات الكربـــون، والبنية التحتية 
المتقدمة فـــي منظومات الإنتاج، ويســـاعد 
ذلك في مشـــاركتنا بشـــكل فعال في إعادة 
تدوير الكربـــون، وتخزينه، وإنتاج الهيدروجين 
المقطـــرة،  التحليـــة  ميـــاه  مـــن  الأخضـــر 

واستغلال طاقة الرياح، والطاقة الشمسية.

كمـــا نعمـــل حاليـــاً علـــى دراســـة مشـــروع 
مبتكـــر يركز علـــى إنتـــاج الهيدروجين من 
خـــال وحـــدة هجينـــة للتناضح العكســـي؛ 
وذلك بهدف تطوير صناعـــة تحلية المياه. 
ســـيتم تشـــغيل الوحـــدة باســـتخدام طاقة 
الريـــاح، والطاقـــة الشمســـية، وســـتقع في 
المنطقة الشـــمالية الغربيـــة من المملكة. 
لاســـتخدام  نخطـــط  ذلـــك،  إلـــى  إضافـــة 
الوحـــدات الحراريـــة الحالية في إعـــادة تدوير 
الكربـــون، وإنتـــاج الهيدروجيـــن الأخضر، إذ 
تتضمـــن هـــذه المبـــادرة اســـتخدام المياه 
المقطـــرة عاليـــة النقـــاء؛ بهـــدف تحســـين 

جودة الهيدروجين المنتج بشكل قياسي.

تقــــريـــــــــر الاستدامـة 2022م52



الـتنـــوّع البيـولـوجــي

قـصــــة نـجــــــاح

المـساهمة في 

مبادرة الســعودية 

الــخـضـــــــراء

تعمـــل مبـــادرة الســـعودية الخضـــراء علـــى 
زيادة اعتمـــاد المملكة العربية الســـعودية 
علـــى الطاقة النظيفـــة، وتقليـــل الانبعاثات 
الكربونيـــة، وحمايـــة البيئـــة، بما يتماشـــى 

مع رؤية المملكة 2030م.

مـــن أهـــداف مبـــادرة الســـعودية الخضراء 
هي زراعـة 10 مليـــارات شـــــــــجــرة، وإعادة 
تأهيـــل 40 مليـــون هكتـــار مـــن الأراضـــي 
خلال العقـــود القادمـــة. وفي إطـــار دعمنا 
لهـــذا الهـــدف، قمنـــا بإطلاق مبـــادرة في 

عـــام 2020م، تهدف إلـــى زراعة 5 ملايين 
شـــجرة على أرض مســـاحتها 12 مليون متر 
مربـــع، وبحلول نهاية عـــام 2022م، نجحنا 
وزيـــادة  شـــجرة،   360,000 زراعـــة  فـــي 
المســـطحات الخضـــراء وتطويـــر الحدائـــق 
علـــى مســـاحة تصـــل إلـــى 132 ألـــف متـــر 
مربـــع. كما تهـــدف هـــذه المبـــادرة على 
إنشـــاء نظام رصد أعداد الأشجار المزروعة 
وإلـــى الحد مـــن الانبعاثـــات الكربونية بقدر 
120,000 طن ســـنويا؛ً لمواجهة تحديات 

التغير المناخي.

نـــدرك الـــدور الهـــام الـــذي يؤديـــه التنـــوع البيولوجي في 
الحفاظ على صحة، ونزاهـــة منظوماتنا البيئية،ولاحتمالية 
تأثيـــر تحليـــة المياه علـــى النظـــام البيئي البحـــري، وأهمية 
عملياتنـــا فـــي تلبيـــة احتياجاتنـــا المائيـــة؛ لـــذا فإننـــا نلتـــزم 
بالحفـــاظ علـــى التنـــوّع البيولوجي فـــي الحيـــاة البحرية من 

خلال تطبيقنا لممارسات مسؤولة اتجاه البيئة.

كمـــا نلتـــزم بحماية وصـــون التنـــوع البيولوجـــي في جميع 
جوانـــب عملياتنـــا، بمـــا يتوافـــق مـــع متطلبـــات التحالـــف 
العالمـــي للمحيطـــات. وتهدف هـــذه المبـــادرة إلى حماية 
مـــا لا يقل عـــن 30% من البحـــار، والمحيطات حـــول العالم 
بحلـــول عـــام 2030م، مـــن خـــال تنفيـــذ تدابيـــر الحفـــظ 

الفعالة المتخذة حســـب المناطـــق )OECMs(، بما في ذلك 
تحديـــد المناطـــق البحريـــة المحميـــة، وغيرها مـــن التدابير. 
وتعكـــس المشـــاركة فـــي هـــذا التحالـــف تضامننـــا مـــع 
الجهـــود العالمية الراميـــة إلى الحفاظ علـــى البيئة البحرية، 

وتعزيز الممارسات المستدامة.

نســـاهم فـــي الحفـــاظ علـــى التنـــوع البيولوجي مـــن خلال 
مبادرات متنوعة، بما في ذلك:

استزراع الشعب المرجانية في منظومة إنتاج الشعيبة. 	•
زراعة أشجار المانجروف على الشواطئ الساحلية في 	• 

منظومات الإنتاج.
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المستهدفاتالإجراءاتالبرامج/ المبادراتالسياساتالأهداف

مساهمة صافي 

الانبعاثات الصفري في 

تغيرّ المناخ )التقليل/ 

الاستبـدال/ الإزالــة(

استخدام الطاقة المتجددة 
استخدام الطاقة الشمسية 

في منظومات الإنتاج

• بناء أنظمة الطاقة الشمسية 	
لتزويد منظومات الإنتاج 

بالطاقة اللازمة.
• وضع خطة لتشغيل 	

منظومات الإنتاج بالطاقة 
الشمسية فقط.

رفع مستوى استخدام الطاقة 
النظيفة إلى 770 ميجا واط

استخدام الوقود النظيف 
التحوّل من الوقود السائل إلى 

الغاز الطبيعي

• وضع خطة لاستبدال زيت 	
الوقود الثقيل، والنفط الخام 

بالغاز الطبيعي في 
منظومات المؤسسة.

اعتماد 100% من منظومات 
الإنتاج )التي تعمل بالوقود( على 

 الغاز الطبيعي بحلول
عام 2024م

خفض الانبعاثات الكربونية من 
منظومات الإنتاج

التحول من منظومات الإنتاج 
الحرارية إلى منظومات الإنتاج 

بتقنية التناضح العكسي

• عمل كافة منظومات 	
الإنتاج الجديدة بتقنيات 

التناضح العكسي.
•  وضع خطة لإغلاق	

جميع منظومات الإنتاج 
الحرارية، واستبدالها 

بمنظومات الإنتاج بتقنية 
التناضح العكسي.

• تركيب أجهزة التحكم في 	
الانبعاثات في المداخن، مثل 

تقنية نزع الكبريت من غاز 
المداخن )FGD(، والمُرسبات 

.)ESPs( الكهروستاتيكية

اعتماد 100% من منظومات 
الإنتاج )التي تعمل بالوقود( على 

 الغاز الطبيعي بحلول
عام 2024م

 حساب انبعاثات الغازات
الدفيئة في النطاق الأول، 

والثاني، والثالث

• إجراء اختبار سنوي لانبعاثات 	
المداخن من قبل جهة 
خارجية معتمدة، وفقاً 

لمنهجيات وكالة حماية 
.)USPEA( البيئة الأمريكية

• حساب الانبعاثات الناتجة عن 	
مركبات المؤسسة.

• حساب انبعاثات النطاق الثاني 	
)الانبعاثات غير المباشرة(، 

والنطاق الثالث.

خفض الانبعاثات بنسبة %62 
بحلول العام 2025م.

عزل الكربون بالتشجير

زراعة خمسة ملايين شجرة 
 فـــي إطـــــــــار مـبـــــــــادرة

الســعودية الخضـــراء

• زراعة الأشجار في منظومات 	
الإنتاج، ومواقع المؤسسة.

 5,000,000 شجرة بحلول
عام 2030م

المساهمة في خفض 
الانبعاثات الكربونية بمقدار 

120,000 طن سنوياً

زيادة مساحة الأراضي الخضراء
• زيادة مساحة الأراضي 	

الخضراء بالمؤسسة.

200,000 متر مربع من 
بحلول  الخضراء  المسطحات 

2023م عام 

إنشاء المحميات الطبيعية

•  إنشاء محميات طبيعية	
في الشقيق.

•  إنشاء محمية من	
غابات المانجروف.

•  إنشاء محمية طبيعية	
في الشقيق

•  إنشاء محمية من	
غابات المانجروف

تضـــم خطة الاســـتدامة التـــي وضعناها أهدافنا البيئية الرئيســـية، مدعومة بسياســـات، ومبادرات اســـتراتيجية موجهة نحـــو تحقيق المســـتهدفات المحددة، حيث 
نقوم بتقييم ما أحرزناه من تقدمّ بشكل سنوي، وفقاً لخطة الاستدامة.

خـطــــة الاســــتدامـــة البيئيـــة
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المستهدفاتالإجراءاتالبرامج/ المبادراتالسياساتالأهداف

خفض استهلاك 

الكهرباء

خفض استهلاك منظومات 
الإنتاج للطاقة

 تحليل الاستراتيجيات
والأساليب لتحقيق مستويات 
استهلاك الطاقة المثلى في 

منظومات الإنتاج

• حصر معدلّ استهلاك 	
الطاقة في كل منظومة.

تحقيق أقل من 2 كيلو واط / 
ساعة لكل متر مكعب 

للمحطات الزراعية خلال عام 
2023 م، و 2.1 كيلو واط/ 

ساعة لكل متر مكعب 
لمنظومات الإنتاج الصغيرة، 

والمتنقلة بنهاية عام 2024 م، 
و 2.5 كيلو واط / متر 

مكعب لمنظومات الإنتاج 
الكبيرة بنهاية عام 2025 م. 

ترشيد استهلاك الكهرباء في 
منظومات الإنتاج، والمقر 

الرئيسي، ومرافق الإسكان، 
وكافة مرافق المؤسسة

تطبيق نظام الريادة في 
تصاميم الطاقة، والبيئة 

)LEED(، أو نظام مستدام في 
مُجمّعات المؤسسة السكنية

• حصر فواتير الكهرباء.	
• إطلاق حملات توعية لترشيد 	

استهلاك الطاقة.

خفض استهلاك الكهرباء 
بنسبة 10% خلال عام 2023م

تطبيق منهج

الاقتصاد الدائري

إدارة النفايات

التخلص من النفايات الناتجة 
بالتعاون مع الهيئات المعتمدة 

للرقابة على الالتزام البيئي، 
والمركز الوطني لإدارة 

النفايات، والهيئة الملكية 
للجبيل وينبع

• حصر النفايات الصناعية 	
الخطرة، وغير الخطرة، 

والسائلة، والصلبة.
• تصنيف النفايات؛ لتحديد 	

القابل لإعادة الاستخدام، أو 
إعادة التدوير، أو الخفض، أو 

الإزالة كلياً.

التخلص من جميع النفايات 
الناتجة بالتعاون مع الجهات 

المعتمدة

إعادة تدوير نفايات الزيوتتدوير النفايات

• تحديد كمية نفايات الزيوت 	
في منظومات الإنتاج.

• التعاقد مع جهة معتمدة 	
لإعادة تدويرها.

 إعادة تدوير 100% من
نفايات الزيوت

إعادة استخدام مرشحات 
التناضح العكسي 

إعادة استخدام مرشحات 
التناضح العكسي لأغراض الري

• حصر كمية مرشحات 	
التناضح العكسي التي سيتم 

التخلص منها.
• وضع خطة لإعادة استخدام 	

المياه المتولدة لأغراض الري.

استخدام كافة مرشحات 
التناضح العكسي التي سيتم 
التخلص منها في أغراض الري

معالجة مياه الصرف الصناعي

معالجة مياه الصرف الصناعي 
وفقاً للوائح المركز الوطني 
للرقابة على الالتزام البيئي، 

والهيئة الملكية للجبيل وينبع 

• تحديد جميع محطات 	
معالجة مياه الصرف 

الصناعي الموجودة في 
منظومات الإنتاج، والتأكد 
من أن عملية المعالجة تتم 

وفقاً للوائح المعمول بها.

تجهيز جميع منظومات الإنتاج 
بمحطات معالجة مياه صرف 

صناعي
المعالجة الثلاثية لجميع مياه 

الصرف الصناعي المتولدة، 
وفقاً للوائح المعمول بها

الامتثال البيئي

الحصول على تصاريح بيئية 
تشغيلية

الحصول على تصاريح بيئية 
تشغيلية من المركز الوطني 

للرقابة على الالتزام البيئي، 
والهيئة الملكية للجبيل وينبع 

لجميع منظومات الإنتاج

•  إجراء دراسة تقييم	
الأثر البيئي.

حصول جميع منظومات 
الإنتاج على التصاريح البيئية 
التشغيلية في عام 2023م

الامتثال لمتطلبات الفحوصات 
البيئية الموضوعة من قبل 

المركز الوطني للرقابة على 
الالتزام البيئي، والهيئة 

الملكية للجبيل وينبع

إجراء الفحوصات البيئية 
المطلوبة وفقًا لمتطلبات 

الجهات الرقابية

• إجراء فحوصات انبعاثات 	
المداخن، ورصد جودة الهواء 

المحيط، ورصد مستوى 
الضوضاء، وفحوصات الروائح، 

وتحليل المياه.

 إجراء جميع الفحوصات
البيئية المطلوبة في 

منظومات الإنتاج
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الاستدامة الاقتصادية

 الازدهـــــــــــار

الاقتصـــــادي

2022م2021منقطة القياس )ريال سعودي(

2,631,357,907.673,456,946,181.29القيمة الاقتصادية المباشرة: الإيرادات

نســـعى إلـــى تحقيـــق الكفـــاءة فـــي التكاليف، مـــن خلال 
اتباع نهج مالي مســـتدام، والاســـتفادة من الحلول التقنية 
المتقدمـــة، حيث تـــؤدي أنشـــطتنا دوراً محوريـــاً في تعزيز 
مكانـــة المملكة كقائـــد عالمي في مجـــال تحلية المياه، 
ونقلهـــا، وتخزينها. كمـــا أننا نبـــذل جهداً كبيراً لتشـــجيع 
الإنتـــاج المحلـــي ضمـــن قطـــاع التحليـــة؛ ممـــا يعـــزز مـــن 

اعتمـــاد المملكـــة علـــى مواردهـــا الذاتيـــة، ويقلـــل مـــن 
الاســـتعانة بمصـــادر خارجيـــة. ومـــن خـــال الاســـتثمار في 
الأبحـــاث، فإننـــا نطمـــح إلـــى تحقيـــق وفـــرة فـــي الإنتـــاج، 
المـــوارد، وتحســـين مســـتوى  المثلـــى مـــن  والاســـتفادة 

كفاءة الأصول، والتطوير المستمر للإجراءات التشغيلية.

مـــن أجـــل ضمـــان تحقيـــق الشـــفافية، والوضـــوح، نقـــدم 
لمســـاهمينا نظرة شـــاملة عن إيراداتنـــا، ومصروفاتنا، كما 
نفُصح عـــن بياناتنا الماليـــة، وتحليلاتنا التفصيليـــة المرتبطة 
بها للجهـــات المعنيـــة؛ وذلك لتقديم صـــورة دقيقة حول 
أدائنـــا الاقتصادي. ونحن ملتزمـــون بأعلى المعاييـــر المالية، 
فـــي  الحكومـــة  منهـــج  مـــع  المتوافقـــة  والمحاســـبية 

المملكة العربية السعودية.

يسُـــهّل التزامنـــا بممارســـات الشـــفافية في الكشـــوفات 
الماليـــة علـــى جميـــع أصحـــاب المصلحـــة عمليـــة تقييـــم، 

ومقارنـــة أدائنـــا المالـــي بفعاليـــة؛ ممـــا يعـــزز الثقـــة فـــي 
مؤسســـتنا، ويســـهم في الاســـتقرار المالي العام، وسمعة 

المملكة العربية السعودية.

يتمثـــل مصدر دخلنا الأساســـي مـــن عملياتنا الرئيســـية في 
مجـــال بيع الميـــاه، والطاقة. ومن أجل تتبـــع، وجمع البيانات 
اللازمـــة حـــول أدائنا الاقتصادي بشـــكل فعـــال؛ نعتمد على 
كمـــا  المؤسســـية،  المـــوارد  لتخطيـــط   )SAP( أنظمـــة 
نضمن الفحـــص الدقيق لأعمالنا، من خـــال إجراء مراجعات 

داخلية مرتين في السنة، وتدقيق خارجي سنوي.

المواضيع ذات الآثار الملموسة

• الأداء الاقتصادي.	

• أثر الخدمات والمنتجات.	

• البحث والتطوير.	

• صحة وسلامة العميل.	

• التواجد في السوق 	

• ممارسة المشتريات 	
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الاستثمار المسؤول 

لضمــان مســتقبـل 

مســـتـــدام

قـصــــة نـجــــــاح

يعتبر الاســـتثمار المســـؤول، ودعم المشاريع 
التـــي  المســـتدامة مـــن العناصـــر المهمـــة 
تســـاهم في تحقيق اســـتراتيجيتنا. وفي إطار 
اســـتثمارنا المســـؤول حـــول آليـــات تطويـــر 
الطاقـــة  مصـــادر  واســـتغلال  التقنيـــات، 
المبتكـــرة  الحلـــول  وتصميـــم  النظيفـــة، 
لضمـــان اســـتدامة إمـــدادات الميـــاه، وقّعنا 
في مؤتمر مســـتقبل التحليـــة الدولي اتفاقية 
حيـــث   ، معـــادن(   ( شـــركة  مـــع  تعـــاون 
مختلـــف  علـــى  الاتفاقيـــة  هـــذه  اشـــتملت 
مجـــالات التعـــاون، بمـــا في ذلـــك تطــويـــــــر 
التقنيــــــــــات، والحلـــــــــــول المســـــــــتخدمـــــة 
لاســـــــــتخراج المعـــادن القيمـــة مـــن الميـــاه 
المالحـــة أثنـــاء تنفيذ عمليـــات تحليـــة المياه، 
إضافـــة إلى توفيـــر الحلـــول ذات الصلة بتوفير 
إمـــدادات ميـــاه الشـــرب، والميـــاه الصناعية 
المعالجـــة، وتقليـــل انبعاثـــات الكربـــون عـــن 
طريـــق اتبـــاع منهجيـــات مبتكرة فـــي إدارة 
انبعاثـــات الكربـــون في قطـــاع التصنيع. كما 

تركـــز الاتفاقيـــة علـــى أهمية الاعتمـــاد على 
والمتجـــددة؛  النظيفـــة،  الطاقـــة  مصـــادر 
لتحقيـــق الاســـتدامة علـــى المـــدى الطويل، 
إضافـــة إلـــى ضـــرورة إعـــداد برامـــج بحثيـــة؛ 
لإيجـــــــاد الحلـــــــول التقنيـــــــة اللازمـــــة لتلبية 
المتطلبات المجتمعية، والتجارية باســـتخدام 
القـــدرات الأكاديميـــة، والبحثيـــة المتاحــــــة، 
وبالتـــــــالي إنـشــــــــــاء إطــــار تنظيمي فعــــــال 

لممارسات الحوكمة.
وفـــي ســـياق آخـــر لاســـتثماراتنا المســـؤولة، 
لإدارة  العالمـــي  “المنتـــدى  فـــي  ناقشـــنا 
المشـــاريع” تأثيـــر ممارســـاتنا النموذجيـــة في 
مجـــال إدارة المشـــاريع علـــى تحســـين بيئـــة 
أعمالنـــــــا، وتعـــزيــــــز فرص نجاحــاتنـــــا، ودعم 
اســـتدامة عملياتنا، بوجود قيادات ســـعودية 
 شــــــــابة تديـــــــر أهم مشــــــــاريعنا التنمويـــــة

بكل كفاءة. 
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نحـــن نلتـــزم بمتطلبـــات النظـــام الضريبي فـــي المملكة. 
الضريبيـــة  إقراراتنـــا  نقُـــدمّ  النظـــام،  هـــذا  للوائـــح  وفقـــاً 
للســـلطات المعنيـــة على أســـاس شـــهري، بما فـــي ذلك 

الزكاة، وضريبة القيمة المضافة، وغيرها من الضرائب.

ومـــن خـــال الوفـــاء بالتزاماتنـــا الضريبيـــة، نثبـــت التزامنـــا 
بالممارســـات المالية المســـؤولة، والمســـاهمة في دعم 

التنمية المستدامة للمملكة.

لقـــد طوّرنا خطـــط اســـتراتيجية تعطي الأولويـــة لتحقيق 
رضـــا أصحاب المصلحة، والتنبؤ باحتياجاتهم، بما يتماشـــى 
مـــع هدفنـــا المتمثـــل فـــي تقديـــم ميـــاه مُحـــاة عاليـــة 
الجـــودة، والكفاءة لجميع المســـتفيدين حـــول المملكة. 
كمـــا نســـعى دائمـــاً إلـــى تجـــاوز تطلعّاتهـــم، مـــن خـــال 
بشـــكل مســـتمر.  جـــودة منتجاتنـــا، وخدماتنـــا  تحســـين 
وســـنظل ملتزمين بتعزيز رضا أصحـــاب المصلحة، وتطوير 
عملياتنـــا باســـتمرار؛ لتحقيـــق مســـتوى الرضـــا المطلوب. 
ومـــن خـــال تركيزنـــا المتمحور حـــول المتعاملـــون، قمنا 
باعتمـــاد تقديـــم خدمـــات تتجـــاوز الأداء القياســـي، وخلـــق 

تجربة استثنائية للجميع.

إقامة شراكات متينة مع مجموعة متنوعة  عملنا على 
من القطاعات؛ مما أدى إلى تعزيز العلاقات التعاونية مع 
الوزارات، والجهات الحكومية، والمؤسسات المجتمعية، 
مؤسسة  وبصفتنا  الخاص.  والقطاع  المدني،  والمجتمع 
مع  والتعاون  الفعّال،  التواصل  على  نركز  فإننا  رائدة، 
في  تواجدنا  وتعزيز  المرجوة،  أهدافنا  لتحقيق  شركائنا؛ 
فخورون  ونحن  بالكفاءة.  يتمتع  خدمة  كمزود  السوق 
السوقية،  قيمتنا  وتعظيم  باستمرار،  أدائنا  بتحسين  جداً 

سواءً كان ذلك على المستوى المحلي أو العالمي.

نســـعى دائمًـــا إلـــى إقامـــة علاقـــات وثيقـــة مـــع المجتمـــع 
المحلـــي، مـــن خـــال توفيـــر الميـــاه المحـــاّة فـــي مختلف 
القطاعـــات، بمـــا فـــي ذلـــك القطـــاع الســـكني، والتجـــاري، 
والصناعـــي، وغيرهـــا مـــن القطاعـــات. ونهدف مـــن خلال 
هـــذا الـــدور الفعّال إلى تحقيـــق أثر إيجابي على ســـوق العمل 
ضمـــن قطـــاع تحلية الميـــاه، وإنتـــاج الكهربـــاء. ومن هذه 
الآثـــار تحقيقنـــا معـــدلّ ســـعودة بنســـبة 100% في شـــغل 
الأدوار القياديـــة، والعضويـــة في مجلـــس الإدارة، الأمر الذي 
يعزز الثقة في الســـوق المحلي، ويدعـــم المواهب المحلية، 
حيـــث يعكـــس ذلـــك التزامنـــا الراســـخ بتعزيـــز تواجدنـــا في 

السوق، وبناء سمعة مؤسسية قوية.

الامـتـثـــال الضـريـبــي

سلاسل الإمداد

المتعاملون

الشركاء

التواجد في السوق

 في عام 2022م، عملنا على

رفع نسبة المحتوى المحلي 

حتى بلغت %61.4.

تماشـــياً مع أهدافنـــا في مجال الاســـتدامة، ومـــن منطلق 
تأييدنـــا الكامـــل لنمـــو، وازدهـــار المملكـــة، حرصنـــا علـــى 
تعزيـــز، وتطويـــر الإنتـــاج المحلي ضمـــن عملياتنـــا. ففي عام 
2022م، قمنـــا بإطلاق مبادرة “اصنع محليـــاً وأنفق محلياً”؛ 
والتـــي تهدف إلـــى تحفيز التصنيـــع، والشـــراء المحلي، حيث 
تم اســـتقطاب أكثـــر من )25( مصنعاً وطنيـــاً من قطاعات 

صناعية متعددة.

فـــي ســـياق تعزيزنـــا للمشـــاركة المحليـــة، والاســـتفادة من 
إمكانـــات المصانع الوطنيـــة، عملنـــا كأداة فاعلة في تطور 
الصناعـــات المحلية، والنهوض بها، وضمـــان توافر منتجات، 
وخدمـــات عالية الجودة لعملياتنا. وتتماشـــى هـــذه المبادرة 
مع التزامنا المســـتمر بدعم الاقتصـــاد الوطني، وخلق فرص 

العمل، وتعزيز النمو الاقتصادي المستدام.
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المساهمة في 

النمو والازدهار 

الشامل للمملكة 

العربية السعودية

قـصــــة نـجــــــاح

نعتـــزم إنشـــاء مصنع لإنتـــاج أغشـــية التناضح 
العكســـي فـــي المملكـــة، حيـــث ســـيكون 
الأول من نوعه في الشـــرق الأوســـط، وثاني 
أكبـــر مصنـــع متكامـــل خـــارج اليابـــان، ومن 
بحلـــول الإنتـــاج  تبـــدأ عمليـــات  أن   المتوقـــع 

عام 2025م.

يهـــدف هـــذا المصنع إلـــى تحقيـــق انخفاض 
قياســـي في معدلات التكلفـــة، بمقدار %14 
عن النســـب الحالية، وتحقيق إيـــرادات كبيرة 
فـــي  ريـــال   690,000,000 بحوالـــي  تقـــدر 
2025م.  المملكـــة، والخليـــج بحلـــول عـــام 
إضافـــةً إلـــى ذلـــك، مـــن المتوقـــع أن يكون 

الميـــزان  علـــى  ســـنوي  أثـــر  المصنـــع  لهـــذا 
التجـــاري بمقـــدار 135,000,000 ريال، وعائداً 
علـــى الناتـــج المحلـــي بمقـــدار 1,140 مليـــون 

ريال، خلال الخمس سنوات القادمة.

تعـــد هذه المبـــادرة إنجازاً بارزاً فـــي المنطقة، 
حيـــث يعكس التزامنا بتعزيـــز الإنتاج المحلي، 
والتقـــدم التقنـــي. كمـــا أننا من خـــال إقامة 
هـــذا المصنـــع المتطـــور، نســـعى إلـــى تعزيز 
المشـــهد الاقتصادي، ودفع عجلـــة الابتكار، 
والمســـاهمة فـــي تحقيـــق النمـــو، والازدهار 

الشامل للمملكة.
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 إدارة

المـشــــتــريــــات

 اســـتـمراريـــة

الأعـمــــال
بذلنا، ولا زلنا نبذل قصارى جهدنا لتفعيل مهام استمرارية الأعمال وفق أعلى المعايير العالمية التي تحقق الكفاءة، وتلبي 

الاحتياج، من خلال العمل على إنجاز ما يلي:

تظُهر هذه الإنجازات التزامنا باستمرارية الأعمال، وإدارة المخاطر، إضافة إلى جهودنا المتواصلة لتعزيز المرونة، والموثوقية 
في عملياتنا.

تتولى إدارة المشـــتريات مســـؤولية تقييم، وتحديد، وصياغة 
الاتفاقيات الرســـمية، إضافـــةً إلى إدارة العلاقـــات القائمة مع 
المورديـــن، حيث نســـتعين فـــي عمليـــات مشـــترياتنا بأدوات 
مرنة؛ لتحســـين، وضمـــان نجاح عمليات المشـــتريات، بما في 
ذلـــك الإدارة المتكاملة للإمـــدادات، وإدارة العقود، والإدارة 
الاســـتباقية للمخاطـــر، والآليـــات التي تحكم الأنشـــطة من 
بداية عمليـــة الإمداد وحتى تســـوية المدفوعات. ومن خلال 
تطبيـــق هـــذه الأدوات، تمكنـــا مـــن تعزيز كفـــاءة عمليات 
المشـــتريات، وتوحيد، وتبســـيط، وأتمتة العمليات التقليدية 
اليدويـــة؛ ممـــا أدى إلـــى تيســـير الحصـــول علـــى الموافقـــة، 
وبالتالـــي تســـهيل عمليـــات المشـــتريات، وتوفيـــر المزيد من 
المـــوارد للأنشـــطة الاســـتراتيجية. ومـــن أجل تحســـين إدارة 
عمليـــة الإمـــداد، قمنـــا بإنشـــاء لجنـــة متخصصـــة مكلفـــة 
بتأهيـــل، وتقييـــم قـــدرات المورديـــن المحتمليـــن، وتحديـــد 
المخاطـــر المرتبطـــة بهم، وتقييـــم قدراتهم المؤسســـية، 

وضمان امتثالهم لمدونة قواعد سلوك الموردين.

نعتمـــد لإتمام إجراءاتنـــا على منصة »اعتمـــاد« الحكومية، 
التـــي تعمـــل تحـــت إشـــراف وزارة الماليـــة. تهـــدف هـــذه 
المنافســـات،  إجـــراءات  وتبســـيط  توحيـــد،  إلـــى  المنصـــة 
والمشـــتريات الحكوميـــة؛ لضمان الشـــفافية، والعدالة بين 
الجهات الحكومية، والموردين. وقد انعكســـت اســـتفادتنا 
من هـــذا النظام في تســـهيل عمليـــات المورديـــن، وتعزيز 

معايير الجودة لدينا.

وتســـعى إدارة المشـــتريات جاهـــدة إلـــى ضمـــان عمليـــات 
تحفـــظ حقوقنـــا، وحقـــوق  التـــي  المنصفـــة،  المشـــتريات 
المورديـــن علـــى حـــد ســـواء، حيـــث يشـــمل ذلـــك الالتزام 
بسياســـة شـــفافة لســـداد الفواتير في وقتها المحدد، وفقاً 

للشروط المتفق عليها مع الموردين.

العمل على مشروع تصميم، وتوريد، وتركيب،  	
 وتشغيل محطتين كهربائيتين متنقلتين بسعة

67 ميجا واط. تخدم هذه المحطات أنظمة الإنتاج، 
والبنية التحتية لنقل المياه؛ مما يعزز قدرتنا على 

مواصلة العمليات في الأوضاع الصعبة.

تضمين السيناريوهات الفرضية لانقطاع الخدمات  	
الأساسية في الخطة التنفيذية للطوارئ، والأزمات.

تعزيز أعمالنا، من خلال رصد المخاطر، ووضع  	
سجلات لمتابعتها، وتنفيذ خطط المعالجة.

الحصول على تقييم 100% لمقياس توافق خطط  	
استمرارية الأعمال للمعايير الصادرة من قبل الأمانة 

العامة لمجلس المخاطر الوطنية.

الحصول على تقييم 92% في قياس مستوى النضج  	
في مجال استمرارية الأعمال، وإدارة المخاطر، 

والذي يعُدّ الأعلى من بين أربعة مستويات للنضج 
الإجمالي في مجال استمرارية الأعمال، الصادر من 

هيئة الحكومة الرقمية.

مواءمة الخطة التنفيذية للطوارئ، والأزمات مع  	
متطلبات مجلس المخاطر الوطنية.
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نـســـتثمــــر في تـطــوّرنــــا

كنتيجــة لهــذا الإنجــاز حققنــا 

 وفــــورات ماليـــــة ضخمـــــة،

تـُـقــــدر بأكثــــر مـن

ريال سعودي

11 مليون

قـصــــة نـجــــــاح

نركـــز فـــي أعمالنا علـــى تحقيق الريـــادة فـــي تقنياتنا 
التشـــغيلية، من خلال اســـتثمارنا في نظام “ســـاب” 
)SAP( لتخطيـــط الموارد المؤسســـية، الذي يعرف 
بكفاءتـــه، وتقنياتـــه المتميـّــزة الخاصـــة بالعمليـــات 
التجاريــــــة، والتشــغيلية. لقـد عملنــــــا على دمج هذا 
النظـــام بنجـــاح مـــع أكثـــر مـــن 70% مـــن مجالات 
أعمالنـــا التشــــغيليــــــة، بمـــــا فـــي ذلك الـشـــــــــؤون 
الـمـــالـيــــــــة، والـميزانيــــة، والتكاليــــف، والصيانـــــة، 
والمـشــــــــاريع، والإنتـــــــاج، والمـــــــــــوارد البشــــــــرية، 

والمشتريات، والخدمات المشتركة.

إضافـــةً إلى نظـــام تخطيط المـــوارد المؤسســـية، 
تـــم  داخليـــاً  حـــاً   )17( مـــن  أكثـــر  بتطويـــر  قمنـــا 
تصميمـــه خصيصـــاً علـــى منصـــة “ســـاب”؛ لتلبيـــة 
احتياجاتنا المؤسســـية. وتســـهم هـــذه الحلول في 
تعزيـــز كفاءتنـــا التشـــغيلية، وتبســـيط العديـــد من 

عملياتنا الداخلية.

ومـــن منظور تحســـين البنيـــة التحتية التقنيـــة لدينا، 
انتهينـــا مـــن تنفيذ )10( مشـــاريع متخصصـــة، حيث 
أتاحـــت لنـــا هذه المشـــاريع فرصـــة تحقيـــق وفورات 
إضافيـــة، تقـــدر بأكثر مـــن 9,000,000 ريـــال، كما 
نفّذنـــا ثلاثـــة حلـــول لحمايـــة أصولنـــا التقنيـــة ضمن 

هــــــذه المـشــــــاريع. وتــشـــــــــمل هــــــذه الحـــلـــول 
تعــــــزيز قدراتنـــــا التحليليـــة، مـــن خلال نظـــم حماية 
النقـــاط النهائيـــة المتقدمـــة، بمـــا في ذلـــك نظام 
الـــذكاء الاصطناعـــي لعمليـــات تقنيـــة المعلومـــات
Artificial intelligence for IT operations (AIOps)؛
لرصـــد ســـلوكيات البرامـــج، وحركة البيانـــات، كما 
قمنا بتفعيل حلول الكشـــف، والاستجابة الموسعة
(XDR) Extended Detection and Response؛ 

للتحليل المتعمق للبيانات.

علاوةً علــى ذلك، نجحنـــا في توفيـــر خدمـــات البنيـــة 
التحتية، والشـبكات، والاتصالات بنسبة 100%، كما 
وذلك  الأداء؛  لقياس  متنوعة  لوحات  بإعداد  قمنا 
رؤى  توفير  وبالتالي  البيانات؛  وعرض  وتحليل،  لرصد، 
شاملة، وواضحة تساهم في تطوير الأعمال، وتعزيز 

الاتصال الفعال. ومن بين هذه اللوحات:

• لوحة قياس تنبؤية لمنصة “الإمداد”.	
• لوحة قياس الإنتاج والنقل.	
• لوحة قياس الوثائق والأرشيف.	
• لوحة قياس الامتثال.	
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 الـتـمـيـّــــز

الـتـشــــغـيـلــي

الأمــن الســـيـبـــرانـي

 الـــذكــــاء

الاصـطـنــــاعــي

الرقمية،  الأصول  المصلحة، وضمان سلامة  أصحاب  السيبراني، وحرصنا على حماية مصالح  للأمن  البالغة  للأهمية  نظراً 
وتوافرها، وسريتها، فإننا نركز جهودنا على الحفاظ على أعلى مستويات الأمن السيبراني، وقد أحرزنا تقدمًا كبيرًا في هذا 

المجال، من خلال تحقيق ما يلي: 

وأتمتـــة  الرقمـــي،  التحـــول  بأهميـــة  منـــا  إيمانـــاً  وذلـــك 
الإجـــراءات؛ لرفع مســـتوى الكفـــاءة، وتحقيق أثر مســـتدام 
 فـــي العمليـــات. ومـــن أبـــرز الإنجـــازات التـــي تـــم تحقيقهـــا

ما يلي:

•  نظام التحقق من إجراءات السلامة: 	

يهدف هذا النظام إلى رفع مستويات الأمن، 
 والسلامة، من خلال عمل تحليل لحظي

لكاميرات المراقبة.

•  نظام المحادثات التفاعلية الذكية:	

يمكن هذا النظام عاملينا من الاستعلام، وطلب 
الخدمات بسهولة، ويسر، والحصول على ردود 

فورية على مدار الساعة، عبر تطبيق الهاتف 
المحمول، والبوابة الداخلية.

•  نظام إدارة السلامة الذكية: 	

 يساهم هذا النظام في رصد المخاطر
 المحيطة بعاملينا باستخدام الكاميرات،

وتقنيات الذكاء الاصطناعي.

كمـــا عقدنا العديـــد مـــن ورش العمل التوعويـــة في مجال 
البيانـــات، وذكاء الأعمـــال؛ بهـــدف نقـــل المعرفـــة، وتعزيز 
الجانـــب المهـــاري الـــازم، إضافـــةً إلـــى نقـــل رؤى قيمـــة، 
وإتاحـــة الفرصـــة للمشـــاركين مـــن أجـــل التـــزود بالخبـــرة 

اللازمة في هذا المجال. ومن أبرز هذه الورش ما يلي:

• التوعية بالذكاء الاصطناعي.	
• ذكاء الأعمال.	
• البيانات وإدارتها.	
• استراتيجية البيانات.	
• تصنيف البيانات.	
• طائرات بدون طيار )الدرونز(، والتعريف بالرخص 	

اللازمة لعملية التشغيل.

نلتزم بحماية الأنظمة، والبيانات، 

والعمليات من التهديدات 

السيبرانية الناشئة

تماشياً مع الاستراتيجية الوطنية 

للبيانات، والذكاء الاصطناعي، 

حرصنا على تطوير أعمالنا، 

ومشاريعنا على كافة الأصعدة، 

وكان من أهمها جانب تقنية 

المعلومات، والذكاء الاصطناعي

 ونتيجةً لذلك؛ حققنا

معدل رضا قياسي بين 

91%المستخدمين بنسبة

نســـعى منذ تأسيســـنا نحو التميـّــز في عملياتنـــا، كما نلتزم 
بالحفـــاظ علـــى مكانتنا الرياديـــة، من خـــال الامتثال لأعلى 
المعاييـــر، وتبنـــي الابتـــكارات التقنيـــة الحديثـــة، خاصةً تلك 

المستندة على الذكاء الاصطناعي.

يعتبـــر التميز التشـــغيلي أحـــد الركائز الأساســـية التي تدعم 
أبعادنـــا الاســـتراتيجية، ويشـــكل عنصـــراً أساســـياً فـــي كل 
جانـــب مـــن جوانـــب أنشـــطتنا. فنحـــن نســـعى دائمـــاً إلـــى 
الجـــودة، والكفـــاءة، ونتأهـــب  أعلـــى مســـتويات  تحقيـــق 
لمواكبـــة أفضـــل الممارســـات العالمية في صناعـــة تحلية 

المياه؛ للمحافظة على تطوّرنا المستمر.

تحقيق الالتزام بنسبة 96% من الضوابط الأساسية  	
 للأمن السيبراني، وفقاً لتقييم الهيئة الوطنية

للأمن السيبراني.

تحديث سياسات، وإجراءات الأمن السيبراني بما  	
يتوافق مع التحديثات، والتعليمات الصادرة من 

الهيئة الوطنية للأمن السيبراني.

تقييم مخاطر الأمن السيبراني لأكثر من )45(  	
مشروعاً تقنياً، وقياس مستوى التزامها بضوابط 

الأمن السيبراني.

تعزيز مستوى الأمن السيبراني للبيئة التقنية، عن طريق  	
أدوات حماية متقدمة، بما في ذلك أدوات منع تسريب 

البيانات )Data Leakage Prevention (DLP؛
لحماية البيانات المنقولة، وتصنيفها، ومنع تسريبها، 

إضافةً إلى أداة محاكاة التصيد الاحتيالي.

تنفيذ عدة برامج تدريبية، وحملات توعوية لمختلف  	
الفئات المتعلقة بالأمن السيبراني على المستوى 

الداخلي. وتهدف هذه المبادرات إلى توعية، 
وتثقيف العاملين، وأصحاب المصلحة حول أفضل 

ممارسات الأمن السيبراني، وتعزيز ثقافة الوعي، 
والمسؤولية الأمنية.
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عـــاوةً على ذلك، عقدنا شـــراكات اســـتراتيجية؛ لتحقيـــق التعاون في مجـــالات البيانات، والذكاء الاصطناعي، حيث نســـعى 
مـــن خـــال ذلك إلـــى تنفيذ أفضـــل الممارســـات، والمســـاهمة فـــي تطويـــر القطـــاع، والنهـــوض بتقنياته. وتشـــمل هذه 

الشراكات مايلي:

الغرض من الشراكةالشريك

مـنـصــة “بـيــــان”

تهدف هذه الاتفاقية إلى عقد شراكة استراتيجية؛ لتحقيق التعاون في مجال التدريب، 
وصناعة المحتوى، وتنظيم الفعاليات، وإقامة الدورات العلمية، والتدريبية الخاصة 

بالبيانات، والذكاء الاصطناعي.

شركة شنايدر إلكتريك

تسعى هذه الاتفاقية إلى توفير إطار لتبادل المعلومات، والتعاون الفعال في المجالات ذات 
الاهتمام المشترك، ووضع المبادئ الأساسية؛ لتحقيق التعاون المستقبلي لمشاريعنا، 

وتفعيل حلول الذكاء الاصطناعي لدينا.

الهيئة السعودية 

للبيانات والذكاء 

الاصطناعي

يتلخص الغرض من هذه المذكرة في إيجاد إطار عام لمجالات التعاون فيما يخص تقديم 
الاستشارات اللازمة في تبني حلول الذكاء الاصطناعي في أعمالنا، إضافةً إلى تقديم 

التدريب، وتعزيز البحث، والابتكار في المجال.

الجامعة السعودية 

الالكترونية

تعُنى هذه المذكرة بفتح آفاق لتعاوننا مع الجامعة في سبيل تبادل الخبرات، وتطوير 
الموارد البشرية، عن طريق التدريب التعاوني، وتقديم الاستشارات اللازمة في مجال 

البيانات، والذكاء الاصطناعي.

الابـتـكـــار فــي 

أعمـالنــــــا

 التحــول الرقمــي

وتقنيــة المعلومـــات

فـــي عـــام 2022م، حرصنـــا علـــى زيـــادة مســـتوى النضـــج 
الرقمـــي لقطاعاتنـــا، مـــع تركيزنا بشـــكل خاص علـــى تعزيز 
التعـــاون مع المورديـــن، والمقاولين، والجهـــات الحكومية، 
وشـــركاء الأعمـــال. نتيجة لذلـــك؛ تمكنا مـــن الاندماج مع 
أكثـــر مـــن )10( جهـــات حكوميـــة، وتطوير أكثـــر من )9( 
حلـــول رقمية مختلفـــة داخلياً، حيث ســـاهمت هذه الحلول 
ريـــال.   13,000,000 مـــن  بأكثـــر  يقـــدر  مالـــي  وفـــر  فـــي 

وتتضمن أبرز هذه الحلول مايلي:

•  نظام شريك: 	

نظام لإدارة العقود التشغيلية، ومتابعة تقييم 
المشاريع، والعمالة، بالإضافة إلى إصدار تقارير 

الجولات الميدانية، وتوثيقها بشكل مباشر بالتعاون 
مع الشركات المنفذة للمشاريع.

•  نظام إمداد: 	

نظام خاص بالعمليات التنسيقية المشتركة في ضخ، 
ونقل، وتوزيع المياه المحلاة.

•  نظام الإنتاج: 	

توقيع مذكرة تفاهم مع شركة )Emerson(؛ 
لتطبيق مبادرات التحول الرقمي بمنظومات الإنتاج.

فـــي عـــام 2022م، عملنـــا علـــى بنـــاء اســـتراتيجية رقميـــة 
ســـاهمت في تمكين قطاعاتنا من تحويل أســـاليب العمل 
التقليديـــة إلـــى الأســـلوب الرقمـــي المتطـــور، مـــن خـــال 
لخدمـــة  المتســـارع  التقنـــي  التطـــور  مـــن  الاســـتفادة 

المستفيدين بكفاءة، وفعالية أكبر.

كمـــا أولينـــا اهتمامـــاً كبيـــراً فـــي التكامـــل مـــع الجهات 
الحكوميـــة، وتبنـــي التقنيـــات الناشـــئة، بمـــا يتوافـــق مـــع 
متطلبـــات الثـــورة الصناعيـــة الرابعـــة، ويواكـــب مســـيرة 

التحـــول الرقمـــي، ورؤيـــة المملكـــة 2030م، إضافـــةً إلـــى 
تطويـــر الحلول الرقمية المختلفة داخليا؛ً لتعظيم مســـتوى 
الاســـتفادة مـــن المـــوارد التقنية، وترشـــيد كفـــاءة الإنفاق، 

بما في ذلك:

• إنشاء مكتب البنية المؤسسية.	
• إنشاء مكتب إدارة المشاريع وإدارة التغيير.	
• الطابعات ثلاثية الأبعاد.	
• الواقع الافتراضي.	
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تضـــم خطة الاســـتدامة التـــي وضعنها أهدافنـــا الاقتصادية الرئيســـية، مدعومة بسياســـات، ومبادرات اســـتراتيجية موجهة نحـــو تحقيق المســـتهدفات المحددة، 
حيث نقوم بتقييم ما أحرزناه من تقدمّ بشكل سنوي، وفقاً لخطة الاستدامة.

المستهدفاتالإجراءاتالبرامج/ المبادراتالسياساتالأهداف

حوكمة وأتمتة البيانات

 أتمتة كافة
أتمتة كافة النماذج والخدماتالنماذج، والخدمات

•  حصر جميع	
النماذج، والخدمات.

• التنسيق مع إدارة تقنية 	
المعلومات لأتمتة 

النماذج، والخدمات.

أتمتة كافة النماذج، 
والخدمات الداخلية، والخارجية

البحث والابتكار

تعزيز البحث، والابتكار

•  توقيع اتفاقات مع	
هيئات خارجية لأغراض 

البحث والابتكار.
• عقد المؤتمرات.	

• توفير الموارد اللازمة 	
لمعهد الأبحاث 

والابتكار وتقنيات 
التحلية.

•  تنظيم وعقد	
مؤتمرات في مجال 

البحث، والابتكار.

• تسجيل براءات اختراع 	
في قطاع المياه.

• الحصول على جوائز في 	
مجال البحث، والابتكار.

خطـــة الاســـتدامـــة الاقتصــاديـــة

المؤتمـــرات

 المشـــاركـــة في مؤتمـــرات

ونـــدوات عالميـــة

بريطانيا

الولايات المتحدة الأمريكية

إسبانيا

مصر

إيطاليا

أستراليا

إيمانـــاً منا بأهميـــة النهوض الشـــامل بالقطـــاع؛ فقد عملنا 
إقامـــة  علـــى تركيـــز جهودنـــا بشـــكل اســـتراتيجي علـــى 
شـــراكات تعاونيـــة، وتعزيز البحـــث، والابتكار مـــع الجهات 
ذات العلاقـــة مـــن القطاعـــات المختلفـــة، بمـــا فـــي ذلـــك 
القطــــــاع الخــــاص، والجهــــات الحكــوميــــــة، والهيئــــــات 
التشـــريعية، والمنظمـــات العالمية، وغيرها. كما تشـــكل 
مشـــاركتنا فـــي المؤتمـــرات مثالًا آخـــر على التزامنـــا بتبادل 
المعرفـــة، والخبـــرات. ومـــن الإنجـــازات المتحققـــة في هذا 

المسار قيادة عدة مؤتمرات منها:

• مؤتمر حلول تحلية المياه وإعادة استخدام المياه.	
• المؤتمر الدولي لمستقبل صناعة التحلية.	
• المؤتمر الدولي للابتكار.	
• مؤتمر التميز التشغيلي.	
• المؤتمر الدولي لتعدين المياه المالحة. 	
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 اســـتـدامـــة الأبـحــاث

والابتكـــار والتطويـــر الهندســـي

قـصــــة نـجــــــاح

عملنـــا علـــى تكثيـــف الجهـــود نحـــو تحقيق 
الاســـــــتدامة، ودعم التطــويــــــر، والابتكـــــار، 
آخذيـــن بعيـــن الاعتبـــار أهميـــة تطويـــر حلول 
مســـتدامة، مُلهمة. من خـــال ذراعنا البحثي 
“معهد الأبحاث والابتـــكار وتقنيات التحلية”، 
وتعزيز الشـــراكات مـــع الجامعـــات، ومعاهد 
البحــــوث المحليــــة، والمعاهــــد العــــالميـــــة 

المتخصصة في مجال البحث، والتطوير.

ويأتـــي هـــذا الاهتمـــام انطلاقـــاً مـــن رؤيتنا 
المتمثلـــة في تحقيـــق القيـــادة، والتميز على 
المســـتوى العالمــــي فـــي مجـــال صنـــاعــــــة 
الميــــــاه، حيث نفـــذنــــا العديد من المشـــاريع 
الرائـــــدة فـــــي مجـــالات الهندســــــة، وطرق 
مـــن  والتخفيـــف  المعــــــادن،  اســــــتخلاص 
هـــذه  وتثبـــت  البيئيـــة.  وآثـــاره  التلـــوث، 

الإنجـــازات إيماننـــا الراســـخ بأهميـــة البحـــث 
العلمـــي، وضـــرورة بـــذل الجهـــود للنهوض 

بالدراسات العلمية ذات الصلة، وتطويرها.

ومـــن أهـــم إنجازاتنا فـــي هذا المجـــال إجراءنا 
مـــن  كلًا  مـــع  مشـــتركة  طبيـــة  لدراســـة 
فيصـــل،  بـــن  عبدالرحمـــن  الإمـــام  جامعـــة 
ومستشـــفى الملك فهد للقوات المســـلحة 
حـــول الفوائـــد الصحيـــة الناتجـــة عـــن إضافة 
الشـــرب؛  ميـــاه  فـــي  المغنيســـيوم  معـــدن 
لمكافحـــة مرض الســـكري، ونشُـــرت هذه 
العلميـــة  المجلـــة  فـــي  رســـمياً  الدراســـة 
الجهـــد  هـــذا  ويبـــرز  “نيتشـــر”.  الشـــهيرة 
التعاونـــي التزامنـــا بالبحـــث العلمـــي، وتفانينا 
فـــي معالجة التحديـــات المعقـــدة، من خلال 

اتباع أساليب مبتكرة.
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الاستـــدامـة الاجتمــاعيــة
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 تكامل موظفينا ومجتمعاتنا ..

استثمار مستدام

الاســـتـدامــــة في المؤســــســــة - الاستدامة الاجتماعية
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الاستدامة الاجتماعية

ندرك مدى أهمية عاملينا في زيادة معدلات النمو، وتحقيق 
الأهداف المنشودة، إضافة إلى حرصنا الشديد على تحقيق 
بالتوظيف،  الصلة  ذات  2030م  المملكة  رؤية  أهداف 
من  الكفاءات  باستقطاب  نجحنا  كما  العاملة.  والقوى 
حيث  ومهاراتهم؛  قدراتهم،  وتنمية  الوطنية،  الكوادر 

بوجود  نفخر  كما   .)%98( إلى  لدينا  التوطين  نسبة  وصلت 
والتي  المتميزة،  والقدرات  بالمهارات،  يتمتع  كادر وظيفي 
وتطوير  المحددة،  أهدافنا  تحقيق  أجل  من  مهمة  تعتبر 
البيئية،  المنظومة  تعزيز  في  والمساهمة  خدماتنا، 

والاقتصادية، والمجتمعية.

مناطق تركيزنا

رأس المال البشري.

التنمية الاجتماعية.

التنمية الاقتصادية.

• التوطين والتوظيف.	

• السلامة والصحة المهنية.	

• صحة وسلامة العملاء.	

• التعليم والتدريب.	

• المجتمع المحلي.	

المواضيع ذات الآثار الملموسة

توجّهنا

الصحة والسلامة.

التدريب والتطوير.

تحقيق )صفر( وفيات.

الالتزام بنظام إدارة السلامة

Safety Management 

.System (SIMS-12)

تمكين الكوادر الوطنية.

رفع الوعي المجتمعي.

إقامة الفعاليات الثقافية.

تطوير الكفاءات المحلية.
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مواردنـــا البشــريــة

ذكورإناثإجمالي عدد العاملين في عام 2022م حسب الفئة العمرية والجنس

1309,359الجنس

الدرجة الوظيفية

1128عدد المناصب الإدارة العليا 

11860عدد المناصب الإدارة الوسطى 

1188,371عدد الموظفين )المناصب المهنية، والتشغيلية، والإدارية( 

الفئة العمرية

18441,502-30 سنة

31766,741-50 سنة

50 سنة  101,116أكثر من 

عدد ومعدل التعيينات

2562الموظفين الذين تم تعيينهم 

71%29%معدل الموظفين الذين تم تعيينهم

معدل الدوران 

18551عدد الموظفين الذين توقفوا عن العمل لدينا 

97%3%معدل دوران الموظفين 

الكفاءات،  أفضل  استقطاب  بأهمية  تامة  دراية  على  نحن 
ضوء  في  وذلك  أعمالنا،  نمو  لضمان  بهم؛  والاحتفاظ 
بناءً  التي يشهدها قطاع الأعمال حالياً.  الشديدة  التنافسية 
الاحتياجات  تلبية  على  كبير  بشكل  ركزنا  ذلك؛  على 
نمنحهم  إذ  رضاهم،  مستوى  وتعزيز  لعاملينا،  المتنوعة 

الأولوية القصوى؛ نظراً لدورهم الكبير في تعزيز الإنتاجية.

نحرص على بناء بيئة العمل المتميزة التي تساعد على تنمية 
قدرات عاملينا، والاحتفاظ بهم، وتعزيز نموهم الوظيفي. 
يتسم  عمل  مكان  لتوفير  جهدنا؛  قصارى  نبذل  كما 

بالشمولية، ويساعد عاملينا على التطور.

يعمـــل لدينـــا أكثـــر مـــن )9,000( موظـــف، وموظفـــة من 
مختلـــف الفئات العمرية، والجنســـيات، والدرجـــات الوظيفية، 

الأمر الذي يساهم في ترسيخ مبدأ التنوع، وتكافؤ الفُرص.
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توطين الوظائف

التنــــــوع

وتكـافــــؤ الفُـــرص

لقد أسفرت جهودنا لاستقطاب 

الكفاءات المحلية بنتائج مثمرة، 

إذ حققنا إنجازاً مهماً بتعيين 

)9,222( موظفاً سعودياً، أي ما 

يمثل )98%( من إجمالي عدد 

 العاملين لدينا في مختلف

الإدارات، والوحدات.

موظف/موظفةالعاملين السعوديين في عام 2022م

121إجمالي عدد الموظفات السعوديات

9,101إجمالي عدد الموظفين السعوديين

9,222إجمالي عدد العاملين السعوديين من كلا الجنسين

 يساعد التنوع في القوى العاملة

على تحقيق ما يلي، على سبيل 

المثال لا الحصر:

نعمـــل علـــى تعزيـــز بيئة الأعمـــال، كمـــا نواصـــل دورنا في 
إطـــاق إمكانات الكوادر الوطنية؛ ليقـــودوا عجلة التطوير 
الاقتصادي، من خـــال توفير العمل اللائـــق لتحقيق التنمية 

المستدامة في المملكة.

الســـعوديين  أعـــداد  زيـــادة  إلـــى  ســـعينا  لذلـــك،  تحقيقـــاً 
العامليـــن لدينـــا؛ بغـــرض ســـد الفجـــوة الموجودة بســـوق 
العمـــل في المملكة بتوطين الوظائف، وعملنا باســـتمرار 
علـــى إيجاد الفُـــرص الوظيفيـــة لشـــبابنا الواعـــد، وتوفير ما 
يلزمهم من برامج الإرشـــاد، والتوجيـــه المهني، والدورات 

التدريبية الشاملة.

يمثل التنوع لنا عملية تنظيمية، وإدارية شاملة تساهم في 
والعرق،  العمر،  التنوع:  أبعاد  وتشمل  أعمالنا.  بيئة  تطوير 
والجنس، والقدرات، والخلفية التعليمية، والموقع الجغرافي، 
الدينية  والمعتقدات  والخبرة،  الاجتماعية،  والحالة  والدخل، 
بكل  وحيوياً  متنوعاً،  المؤسسي  المجتمع  يكون  بحيث 

الأطياف التي جاءت لتخدم القطاع.

عملنـــا علـــى ترســـيخ مبـــدأ التنـــوع، وتكافؤ الفُـــرص لجميع 
عاملينـــا؛ ليكونوا قادريـــن على خوض التحديـــات الوظيفية، 
والارتقـــاء بالعمـــل المؤسســـي دون النظر إلى أيـــة خلفيات 
تمييزيـــة. كمـــا حرصنا علـــى تحقيـــق التكامل بيـــن التنوع، 
وتكافـــؤ الفرص؛ لإنشـــاء بيئـــة عمل متناغمة تســـاهم في 
تعزيـــز الإبداع، وإنتاجيـــة العمل بين الموظفيـــن بغض النظر 

عن جنسهم، أو أيةّ عوامل تمييزية أخرى.

• تعزيز أداء الأعمال.	
• تعزيز الإبداع، والابتكار.	
• تحسين صحة العاملين، ورفاهيتهم.	

• تقليل مخاطر التمييز في مكان العمل.	
• بناء قوة العمل المتنوعة التي تدعم أداء العامل.	
• زيادة الإنتاجية.	
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الاستحقاقات

تمكين المرأة

نظـــراً إلـــى التزامنا تجاه المـــرأة كونها المكمل للرجـــل في بناء المجتمع؛ عملنـــا على تمكين المـــرأة، وتوفير فرص العمل 
المتكافئة، ومنع التمييز بين الجنسين تطبيقاً للهدف الخامس من أهداف التنمية المستدامة.

نحـــن ندرك بأن المســـاواة بين الجنســـين تشـــكل أساســـاً من الأســـس الضروريـــة اللازمة لتحســـين جودة الحيـــاة للمجتمع، 
وتســـهم فـــي دعـــم توجهاتنـــا المســـتدامة. كما تركـــز قيمنا علـــى تمكين المـــرأة مـــن المشـــاركة الكاملـــة، والفعالة، 

ومنحها فرصاً متساوية مع الرجل في شغل المناصب القيادية على جميع المستويات.

في عام 2022م، شهد إجمالي 

عدد الموظفات لدينا زيادة 

ملموسة؛ إذ ارتفع بنسبة %26، 

مما يدل على التزامنا الكبير 

 بتعزيز مبدأ التنوع،

وتكافؤ الفرص.

المساواة في الرعاية الصحية

الرواتب والأجورالمنح والإعانات

أماكن العمل

التعليم والتدريب

استحقاقات العاملين

يشـــكل رضا عاملينا مرتكزًا أساســـياً لنمـــو أعمالنا؛ لذلك 
نؤكـــد دائمًـــا علـــى أهميـــة توفيـــر مســـتحقاتهم، كما 
يدعمنـــا ذلـــك لاســـتقطاب أفضـــل الكفـــاءات المحليـــة. 
إضافة إلـــى امتثالنا للوائـــح التنظيمية الصـــادرة عن نظام 
العمـــل، والتـــي تشـــمل كل ما يتعلـــق بحقـــوق العاملين 
والمزايـــا الماليـــة، كمـــا نقـــدم مجموعـــة متنوعـــة مـــن 
الاســـتحقاقات للعاملين مثـــل الأجور، والعـــاوات، إضافة 
إلـــى ضمان حصولهم على أجرهم المســـتحق في الوقت 
المحـــدد، وبشـــكل مباشـــر. عـــاوة علـــى ذلـــك، نقـــدم 
لجميـــع الموظفين المؤهليـــن خدمات التأميـــن الصحية، 
وتغطيـــة الإعاقـــة، والعجـــز، وإجـــازة الأمومـــة، وإجـــازة 
مبـــدأ  تعزيـــز  ولضمـــان  التقاعـــد.  واســـتحقاقات  الأبـــوة، 
العدالة والمســـاواة، طبقنـــا نظام يضمـــن حصول جميع 
عاملينـــا علـــى مســـتحقاتهم الوظيفيـــة كاملـــة دون أي 

تمييز بينهم.

استحقاقات التقاعد

لدينا  العاملين  جميع  فإن  السعودي،  العمل  نظام  حسب 
يخضعون لنظام التقاعُد المدني الذي حدد سن التقاعد عند 
بلوغ العامل )60( عاماً. كما تكتسب خطة التقاعد المرونة 
اللازمة لحصول المتقاعدين على ما يضمن العيش الكريم 

لهم، وتحسين جودة حياتهم، ويتم منح الاستحقاقات عند 
بلوغ السن النظامي، أو الاستقالة، أو التقاعد المبكر.

المساواة في الرواتب والأجور

الرواتـــب، والأجـــور مـــن أهـــم الاســـتحقاقات  بـــأن  نـُــدرك 
فتـــرة  خـــال  العامليـــن  عليهـــا  يحصـــل  التـــي  الوظيفيـــة 
عملهـــم؛ نظـــراً إلـــى أن حصولهـــم عليهـــا يكـــون نتيجة 
لجهودهـــم بالعمل، ويمثـــل الحصول عليها حقاً مكتســـباً 
يســـهم في تحقيق الإشـــباع لحاجاتهم المادية، والنفسية، 

ورضاهم الوظيفي.

تنعكـــس آثـــار المســـاواة علـــى الســـلوك العـــام للعاملين، 
وتســـاعد علـــى تعزيز الاســـتقرار بالعمل؛ ولذلـــك فإننا نعمل 
اســـتناداً إلـــى ما هو متعـــارف عليه بالقطـــاع الحكومي في 
نظـــام العمل الصـــادر مـــن وزارة الموارد البشـــرية والتنمية 
الاجتماعيـــة. كمـــا يســـتحق العامـــل خـــال فتـــرة عملـــه 
الحصـــول على راتـــب شـــهري بحســـب المرتبـــة الوظيفية 
الممنوحـــة له، وهـــذا ينطبق علـــى العامـــل، والعاملة لأننا 
نتبـــع سياســـة الأجـــور العادلـــة القائمة علـــى المُســـاواة بين 

الجنسين في الأعمال المتماثلة.
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الإجازات

يحـــق لجميع عاملينا الحصول على الإجـــازات بجميع أنواعها؛ 
كونهـــا تمثـــل مطلبـــاً أساســـياً لهـــم للتخلـــص مـــن أعباء 
الوظيفيـــة  مهامهـــم  ممارســـة  إلـــى  والعـــودة  العمـــل، 
بنشـــــاط، وشـــــغف للمســـــاهمة فـــي تحقيـــــق أهدافنـــــا 
المؤسســـية. كمـــا نحـــرص علـــى مســـاعدة العامليـــن على 
تحقيـــق التوازن بين العمـــل، والحياة، والـــذي يعود على كل 

من العاملين بالنفع، والمؤسسة بولاء العاملين لها.
لنظام  وفقاً  البشرية  مواردنا  إجازات  تصُنف  لنا  وبالنسبة 
العمــــــــل الصــــــــادر مــن وزارة المــــوارد البشـــرية والتنمية 
الاجتماعية، وتشمل الإجازات الرسمية في المملكة العربية 
السعودية: عيد الفطر، وعيد الأضحى، واليوم الوطني، ويوم 
التأسيس، إضافة إلى العديد من الإجازات المعتمدة الأخرى. 

نورد هنا عدداً من الإجازات المعتمدة في مؤسستنا:

• الإجازة السنوية.	
• إجازة الوفاة.	
• إجازة العدة.	
• الإجازة المرضية.	
• إجازة الأمومة.	
• إجازة الأبوة.	
• إجازة الحج.	
• الإجازة الدراسية.	
• إجازة الزواج.	
• الإجازة الرياضية، والثقافية.	
• إجازة غسيل الكلى، ومرضى السرطان. 	
• إجازة إصابة العمل. 	
• الإجازة الاضطرارية. 	

ذكورإناثالاستحقاقات المقدمة للعاملين بدوام كامل لعام 2022م

4183إجمالي عدد الموظفين الذين قاموا بإجازة رعاية الطفل، مصنفين حسب نو ع الجنس

إجمالي عدد الموظفين الذين عادوا للعمل خلال الفترة المشمولة بالتقرير بعد انتهاء إجازة رعاية 

الطفل، مصنفين حسب نوع الجنس
4183

 إجمالي عدد الموظفين الذين عادوا للعمل بعد انتهاء إجازة رعاية الطفل، ولا يزالون يعملون بعد

12 شهراً من عودتهم إلى العمل، مصنفين حسب نوع الجنس
4183

نركـــز بشـــكل كبير على إجـــراء التقييـــم الوظيفي؛ بهدف التقييم الوظيفي
تحديـــد نقاط القوة التـــي يتمتع بها العامـــل لدينا، ومواطن 
تنفيـــذ  إجـــراءات  فـــي  المحتملـــة  والفجـــوات  الضعـــف، 
العمليـــات الخاصـــة بنا. تســـاعد هـــذه العملية علـــى تحديد 
درجـــة كفـــاءة العامـــل؛ ممـــا يســـاهم فـــي إعـــداد برامـــج 
التطويـــر الملائمـــة لعاملينـــا الذين يكـــون أداؤهم أقل من 
المســـتوى المطلوب. كمـــا يجب إجراء هـــذا التقييم بكل 
نزاهـــة؛ ممـــا يضمن تكافـــؤ الفرص بيـــن جميـــع العاملين، 

وتعزيز مستوى الشفافية.

إننـــا نعتبر التقييـــم الوظيفي وســـيلة لتحســـين أداء عاملينا، 
وليس إجـــراءً عقابيا؛ً لذلك تتابع الإدارة العليـــا باهتمام تقارير 
التقييـــم الوظيفـــي لعاملينا؛ مـــن أجل ضمـــان تطبيق مبدأ 

العدالة، والمساواة للجميع. 

نحـــرص علـــى تعزيـــز التطويـــر الوظيفـــي لعاملينـــا، إذ يعُتبر 
التقييـــم الوظيفـــي عملية مســـتمرة تهدف إلـــى مواءمة 
أداء عاملينـــا مع أهدافنا الرئيســـية، والتي يتـــم تحديدها في 
بدايـــة فتـــرة التقييم، وتخضـــع لتحديث مســـتمر خلال مدةّ 

عمـــل العامـــل لدينا. كمـــا يتم تحديـــد مســـؤوليات المدير 
المباشـــر، والعامـــل بشـــكل واضـــح فـــي كل مرحلـــة من 
التقييـــم مـــن  التقييـــم. وتتألـــف عمليـــة  مراحـــل عمليـــة 

المراحل التالية:

• مرحلة تخطيط الأداء.	
• مراجعة الأداء.	
• تقييم الأداء. 	
• إعلان النتائج.	

نظـــراً إلى أننـــا نمتثل لأنظمـــة التوظيف فـــإن التظلم على 
تقريـــر التقييـــم الوظيفـــي حـــق مشـــروع لأي عامـــل يعمل 
لدينـــا، وللعامـــل حق الاعتـــراض على أي قرار يصـــدر بناءً على 
توصيـــات التقريـــر النهائـــي خـــال مـــدة أقصاهـــا )15( يومًا، 
وعليـــه أن يتقـــدم بتظلمه إلى رئيســـه الأعلى الـــذي بدوره 
يحيلـــه إلـــى لجنة من المـــوارد البشـــرية للنظر فيه حســـب 
الصلاحيـــات القانونيـــة، والمدد الزمنية التـــي حددها النظام 

على أن تكون مداولات اللجنة تتم بسرية تامة.
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نظام الشكاوى 

والاقتراحات

يـــــب  التــــــدر

والتطويـر الوظيفـي

مواردنا  قدرات  تنمية  على  عملنا  2022م،  عام  طوال 
البشرية، إيماناً منا بأهمية تطوير المهارات، وزيادة المعرفة 
من أجل تحقيق أفضل فاعلية، وكفاءة في العمل؛ مما أدى 
مختلف  توفير  ذلك  في  بما  ملموسة،  إنجازات  تحقيق  إلى 
البرامج التطويرية. نورد أدناه بعض البرامج التي تم توفيرها 

في عام 2022م.

عدد الطلبات، الشكاوى، 

 والتظلمات المقدمة على

المنصة لعام 2022م.

3,711

الوصفبرامج التدريب

برنامج التطوير النوعي
يهدف هذا البرنامج إلى تسليط الضوء على أبرز المواهب؛ لتعزيز النمو، وبناء، وتطوير 

القدرات المطلوبة لإدارة التغيير في رحلة التحول.

برنامج استمرارية الأعمال

اشتمل هذا البرنامج على تأهيل عدد من المختصين لدينا في مجال استمرارية 
الأعمال؛ لنقل المعرفة، ونشر ثقافة استمرارية الأعمال، وتقديم ورش عمل؛ بهدف 

التوعية حول استمرارية الأعمال.

نجحنا بتجاوز النسبة المستهدفة، 

إذ بلغ إجمالي الدورات المقدمة

454
 دورة بزيادة قدرها )%27(

عن المستهدف. 

نهتــــــم بتعـــزيـــــز مســـتوى الرفـــــاه لدى عاملينا، وضمـــــان 
ســـــرعـــــة الاســـــــتجابة لمتطلبـاتهــــم، وتطلعاتهم؛ لذلك 
قمنـــا بتصميـــم آليـــة فعالة لرفـــع الطلـــب أو الشــــــكاوى 
مباشــــــرة علـــى منصـــة العنـايــــــة بالعامليـــن، أو الاتصـــال 
الهاتفـــي علـــى الرقـــم )11111( أو عبـــر البريـــد الإلكترونـــي

.)ecu@swcc.gov.sa(

يعتبر نظام الشـــكاوى قناة إلكترونية تتيـــح لعاملينا إيصال 
آرائهـــم، وتقديـــم شـــكاويهم المرتبطـــة بالعمـــل. كمـــا 
يتمثل دور المعنيين بالاستجابة لشكواهم أو مقترحاتهم، 
ودراســـتها بأســـرع وقـــت ممكن، وبشـــكل إيجابـــي بعيداً 
عـــن أي تحيز، وتتـــم الإجـــراءات بعدالة، وشـــفافية للوصول 

إلـــى الأداء المؤسســـي المتميـــز. تتنـــوع الطلبـــات التي يتم 
تقديمها عبر المنصة، وأهمها:

• الشكاوى.	
• الاقتراحات.	
• الاستفسارات.	
• طلبات البنوك.	
• المستحقات المالية.	
• طلب نقل.	
• خدمات التأمين الطبي.	
• تحديث البيانات.	
• التجمد الوظيفي.	

إجمالي عدد ساعات التدريب المقدمة في عام 2022م حسب الجنس والدرجة الوظيفية

269,354إجمالي عدد ساعات التدريب المقدمة للموظفين

5,928إجمالي عدد ساعات التدريب المقدمة للموظفات

1,416إجمالي عدد ساعات التدريب المقدمة للإدارة العليا

13,646إجمالي عدد ساعات التدريب المقدمة للإدارة الوسطى

260,220إجمالي عدد ساعات التدريب المقدمة للموظفين )المناصب المهنية والتشغيلية والإدارية( 
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مسار الأكاديمية 

السعودية للمياه

قـصــــة نـجــــــاح

فـــي إطـــار ســـعينا الـــدؤوب نحـــو صناعة مســـتقبل 
الأكاديميـــة  أسســـنا  كفاءاتنـــا،  وتدريـــب  التحليـــة، 
2022م، أطلقـــت  الســـعودية للميـــاه. وفـــي عـــام 
الأكاديميــــــة اســــتـراتيجيتهـــــا، وهويتهـــا الجديدة؛ 
بهــــــدف تطويـــر برامجهــــــا، ومبادراتهــــــا، ودعـم 

منظومات الإنتاج، وتطوير تقنياتها.

ارتكــــــز التوجــــــه الاســــــتراتيجي للأكاديميـــــة على 
منهجيتهــــــا الحديثـــــة التـــي تهـــدف إلـــى تعظيـــم 
قــــــدرات القــــــوى العـــاملـــــة، وصقــــــل الكفـــاءات 
المتخصصـــة، وتأهيل الكفـــاءات القيادية عبر أحدث 
مـســـــــارات التــــــدريب العــالميــــــة، ووفقـــــاً لأهـــم 
المواصفــــــات، والأســـاليب المتقدمة. ونتيجة لذلك؛ 
تـــم تدريب )9،974( متـــدرب، ومتدربة في برامج بلغ 

عددها )545( برنامج. 

تهدف الأكاديمية إلى تحقيق أهدافها الرئيسية من 
خلال العديد من البرامج، منها:

• برنامج قيادة المحتوى المعرفي في مجال 	
التناضح العكسي، وتصميم المحطات 

)المستوى المتقدم(.

• برنامج دعم قيادات قطاع المياه محلياً، ودولياً.	
• البرنامج “الأخضر” للاستدامة والبيئة.	

مسار الأكاديمية السعودية للمياه

اعتمادات الأكاديمية

• شهادة اعتماد المركز الوطني للتعليم الإلكتروني.	
• شهادة اعتماد اختبار التناضح العكسي من 	

الجمعية الدولية للتدريب والتطوير.
• شهادة اعتماد المنظمة الدولية لرخصة الذكاء 	

 International AI Driving الاصطناعي 
.License (IAIDL(

• شهادة تقديم خدمات دورات، واختبارات برنامج 	
 International English Language الأيلتس 

.Testing System (IELTS(
• شهادة اعتماد من المعهد القانوني لإدارة المياه 	

 Chartered Institution of Water and والبيئة 
.Environmental Management (CIWEM(

حقوق الإنسان

عمالة الأطفال

نحـــرص دائمًـــا على ترســـيخ مبـــدأ النزاهة، والشـــفافية في 
إدارة علاقاتنـــا مـــع عاملينـــا بمـــا يضمـــن التعامـــل معهم 
بشـــكل عـــادل، ومســـؤول. كمـــا نعمـــل باســـتمرار علـــى 
تعزيز، وترســـيخ حماية حقوق الإنســـان باتخاذنـــا للعديد من 
الإجـــراءات، والتدابيـــر التـــي انعكســـت علـــى عاملينـــا من 
خـــال ترســـيخ احترام هـــذه الحقـــوق، وحمايتهـــا، والوفاء 
بهـــا. تشـــمل هـــذه الحقـــوق ما يلـــي: الحـــق فـــي الصحة، 
والحـــق فـــي التدريب، والتعليـــم، والحق فـــي الحصول على 
العمـــل، وتمكيـــن المرأة، وعـــدم التمييز، والمســـاواة بين 
الجنســـين في العمل، والتعليم، والاســـتحقاقات الوظيفية، 

وحمايـــة الإنســـان أيـــاً كانـــت ديانتـــه أو عرقه أو جنســـه أو 
جنســـيته. كمـــا نحـــرص دومـــاً علـــى أن يتم تطبيـــق تلك 
الحقـــوق لعاملينا بمـــا يتوافق مـــع نظام العمـــل المعتمد 

في المملكة.

إضافـــة إلى ما ســـبق، حرصـــت الإدارة العليا باســـتمرار على 
تحســـين جودة الخدمات المقدمة لعاملينا بالنســـبة للرعاية 
علـــى  وعملـــت  والعلاجـــي،  الوقائـــي،  بشـــقيها  الصحيـــة 
تحســـينها، وتطويرها حتى يســـتفيد منها جميـــع العاملين 

لدينا بعدالة، ودون أدنى استثناء.

نلتـــزم خـــال ممارســـة أعمالنـــا بسياســـة عمالـــة الأطفال 
الخاصة بـــوزارة المـــوارد البشـــرية والتنميـــة الاجتماعية، إذ 
قمنـــا باتخاذ مجموعـــة من الإجـــراءات، والتدابير للتأكد من 
أنّ جميـــع العامليـــن لدينـــا يبلغـــون مـــن العمـــر )18( عامـــاً 
فأكثـــر. كما تعمل إدارة الموارد البشـــرية علـــى التأكد من 
عـــدم تعييـــن أي شـــخص يقل عمره عـــن الحـــد الأدنى الذي 
أقرتـــه الـــوزارة. إضافـــة إلى ذلـــك، نجُـــري مراجعـــات دورية 

لإدارة المـــوارد البشـــرية، وعمليـــات التوظيـــف المعتمـــدة 
للتأكـــد مـــن التزامهـــا بالأنظمـــة، واللوائح، وضمـــان عدم 
وجـــود أي موظـــف يقل عمـــره عـــن )18( عامـــاً، وذلك بما 
يتماشـــى مع السياســـة الوطنية، وخطة العمل لمنع عمل 

الأطفال، وتوفير بيئة آمنة تحفظ حقوق الأطفال.

تقــــريـــــــــر الاستدامـة 2022م76



السلامة والصحة 

المهنية

نجحنا بتنفيذ عدد من المبادرات 

التي تهدف إلى تعزيز ثقافة السلامة 

المهنية، والتزام العاملين بإجراءات 

السلامة المحددة؛ مما أدى إلى 

تحقيق ما يلي:

نولي أهميـــة كبرى لصحة عاملينا، وســـامتهم، ونضعها 
علـــى رأس ســـلم أولوياتنا، امتثـــالًا للهـــدف )3( من أهداف 
التنميـــة المســـتدامة المتعلـــق بالصحـــة الجيـــدة والرفـــاه. 
ولذلك؛ نلتزم بمراعاة أفضل ممارســـات، ومعايير الســـامة 

والصحة المهنية. 

قمنـــا بتنفيذ تدابير الســـامة والصحة المهنيـــة على جميع 
المستويات في المؤسســـة، وعملنا على تجهيز المقومات 
اللازمـــة لـــدرء المخاطـــر التـــي قد يتعـــرض لهـــا عاملينا، عن 

طريق تهيئة البيئة الصناعية الآمنة.

لقـــد التزمنـــا بتأمين ســـامة، وصحـــة عاملينا فـــي المواقع 
ضمن نطـــاق أعمالنا ســـواءً كانوا في منظومـــات الإنتاج، 
أو فـــي أي مرفـــق مـــن مرافقنا. كمـــا نحرص علـــى حماية 
حقوقهـــم المقررة فـــي الأنظمة الســـعودية للعمل، وفي 

مختلف الأنظمة ذات الصلة بمعايير السلامة، والصحة،

مثل الميثاق العالمي للأمم المتحدة
“United Nations Global Charter (UNGC)”
وتوجيهات منظمة التعاون والتنمية الاقتصادية 

“Organization for Economic Co-operation and 
Development (OECD)”

والميثاق العالمي لحقوق الإنسان
“Universal Declaration of Human Rights (UDHR)”

ومتطلبات منظمة العمل الدولية
“International Labor Organization (ILO)”

ومن خـــال الالتزام بهـــذه المعاييـــر، فإننا نســـعى جاهدين 
لتوفيـــر بيئـــة عمل آمنـــة تدعم حقـــوق، ورفاهيـــة عاملينا. 
كمـــا تمـــت الموافقـــة علـــى سياســـة الصحـــة والســـامة 
الخاصة بنا مـــن قبل محافظ المؤسســـة، ويمكن لعاملينا 

الاطلاع عليها في جميع المواقع.

• المحافظة على سلامة، ورفاهية عاملينا.	
• تطبيـــق معاييـــر، وإجراءات الســـامة والصحـــة المهنية 	

فـــي جميـــع المرافـــق، وتعزيـــز ثقافـــة المحافظـــة علـــى 
السلامة لدى العاملين.

• إعـــداد الدليـــل الإرشـــادي لمنهجيـــة تقييم نظـــام إدارة 	
السلامة في منظوماتنا التشغيلية.

• الانتهـــاء من أعمال التقييم الداخلي لنظام إدارة الســـامة 	
والصحة المهنية )SAP( بجميع منظومات الإنتاج.

• تقليل الوقت المســـتغرق لتمرير البلاغـــات الأمنية ليصل 	
إلى )2.48( دقيقة بدلًا من)3( دقائق.

• رفـــع ســـرعة الاســـتجابة لحـــالات الطـــوارئ لتصـــل إلـــى 	
)2.27( دقيقة بدلًا من )5( دقائق.
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الحلول القائمة على التقنيات لضمان 

الصحة والسلامة: تعزيز الابتكار لتوفير 

بيئة عمل أكثر أماناً

نجحنـــا بتنفيـــذ العديد مـــن المشـــاريع المتعلقة بنظـــام إدارة 
الســـامة والصحـــة المهنيـــة، ويشـــمل ذلك شـــراء أجهزة 
اختبـــار، وكشـــف تســـرب الغـــاز، والحصـــول علـــى شـــهادة 
 المعيـــار الدولـــي لنظـــام إدارة الســـامة والصحـــة المهنيـــة
45001( لمنظومات الإنتاج حســـب الخطة المعتمدة،  )آيزو 
وتنفيــــــذ مشــــــروع توريــــــد معــــــدات الحمايــــة الشــخصية

“Personal Protective Equipment (PPE)”
لجميع العاملين.

كمـــا شـــاركنا فـــي المؤتمـــر الدولـــي للســـامة والصحة 
المهنيـــة الذي عُقـــد في مدينـــة الخبر، مُمثلّيـــن في إدارة 
الصحـــة والســـامة، إذ أتُيحـــت لنـــا فرصـــة عـــرض أحـــدث 
فـــي  لدينـــا  المســـتخدمة  الاصطناعـــي  الـــذكاء  تقنيـــات 
المؤسســـة لأغراض الحفاظ على ســـامة، وأمن العاملين. 
الآليـــة  اســـتعراض  علـــى  التقديمـــي  العـــرض  ركـــز  كمـــا 

المعتمدة لدينا من أجل تطبيق هذه التقنيات.

• المساهمة بشكل فاعل في احتواء الأزمات مثل إخماد 	
الحريق مع الجهات ذات العلاقة، إذ تم توريد روبوت 

ذكي مضاد للحرائق بمنظومات الإنتاج.

• تطوير مستوى الأمن السيبراني للبيئة التقنية عن طريق 	
أدوات حماية البيانات على الأجهزة المحمولة، وأداة 

محاكاة التصيد الاحتيالي:
Data  Loss  Prevention  (DLP)
وأداة تصنيف ومنع تسريب البيانات:

.Unified  Endpoint  Management  (UEM)

• تنفيذ أكثر من )400( تجربة فرضية للحوادث 	
التشغيلية، والصناعية في منظومات الإنتاج.

• استيفاء متطلبات لجنة حماية المنشآت الحيوية لرفع 	
الجاهزية الأمنية.

• تنفيذ مشروع توريد، وتركيب شبك الحماية من 	
الطائرات المسيرة في عدد من وحدات الإنتاج.

• الانتهاء من تنفيذ مشروع تركيب أنظمة المراقبة، 	
والحواجز البحرية بمنظومة إنتاج الجبيل؛ لتعزيز، ودعم 

التدابير الأمنية.

• مشروع استبدال مدافع إطفاء الحريق بالرصيف البحري 	
بمنظومة إنتاج الشعيبة؛ لضمان تحسين الاستجابة 

للحرائق، ومكافحتها.

• تطبيق تقنية الدوريات الذكية التي تعتمد على 	
استخدام كاميرات ذكية، وخوارزميات ذات كفاءة 

عالية، تستطيع من خلالها التعرف على الوجوه 
المطلوبة أمنياً، والتعرف على لوحات المركبات، 
وإرسال التنبيهات، بالإضافة إلى إمكانية معالجة 

البيانات، وعرضها بشكل مباشر على شاشة داخلية 
تساعد رجال الأمن من التحقق، والتقصي بكفاءة، 

ودقة عالية.
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 نظام إدارة السلامة

والصحة المهنية

تحديد وتقييم المخاطر 

والتحقيق في الحوادث

يتم تطبيـــق نظام إدارة الســـامة والصحـــة المهنية وفقاً 
للوائـــح الصـــادرة عن الهيئـــة العليـــا للأمن الصناعـــي؛ نتيجةً 
لوجـــود مجموعة مـــن المخاطـــر الشـــديدة فـــي المرافق، 
والمــواقــــــع، والعمليــــــات التابعـــة لنـــا. ولضمـــان مواجهة 
تلـــك المخاطـــر؛ كان لا بـــد مـــن إنشـــاء ســـجل المخاطـــر، 
والالتـــزام بمعاييـــر الســـامة المحـــددة في المعيـــار الدولي 
المهنيــــــة والصحــــــة  الســـلامــــــة  إدارة   لنظــــــام 
45001(، وإدارة الســـــلامــــــة والـصحــــــة المــهنيــــــة  )آيزو 
“Occupational Safety and Health Administration (OSHA)”

وغيرها من المتطلبات ذات الصلة.

يشـــمل نطـــاق نظـــام إدارة الســـامة والصحـــة المهنيـــة 
جميـــع العمليـــات، والمواقـــع داخـــل مرافقنا، بمـــا في ذلك 

الأطراف الخارجية، والمقاولين. 

نقـــوم في المؤسســـة بإجراء مراجعـــات داخلية كل ثلاثة 
أشـــهر؛ لضمان تطوير النظام باســـتمرار، إضافة إلى قيام 
أحـــد الأطـــراف الخارجية بإجـــراء المراجعة الســـنوية. كما 
والصحـــة  الســـامة  إدارة  نظـــام  بأتمتـــة  حاليـــاً  نقـــوم 

.)SAP( المهنية

ندُيـــر فـــي المؤسســـة جميـــع المخاطـــر وفقـــاً للإجـــراءات 
الفنيـــة، وباســـتخدام نظـــام معلومـــات الرعايـــة الصحيـــة. 
ولتحقيـــق ذلـــك يخضع للاختبـــار العاملـــون الذيـــن أكملوا 
بنجاح الـــدورات التدريبيـــة الخاصة بالأكاديمية الســـعودية 
درجـــة كفاءتهـــم. وبمجـــرد  تقييـــم  أجـــل  مـــن  للميـــاه؛ 
تأهلهـــم، يتـــم إدراج التصاريح في النظام، وتشـــكيل لجنة 
لتقييـــم جاهزيـــة العامليـــن المؤهلين لاســـتخدام النظام، 
ومـــدى فهمهـــم لطبيعـــة عملـــه. بعـــد ذلك، يتـــم منح 
ثـــاث  كل  تجديدهـــا  يتـــم  التـــي  تراخيصهـــم  العامليـــن 
دليـــل  فـــي  الموضحـــة  الإجرائيـــة  للوائـــح  وفقـــاً  ســـنوات 

الإجراءات الفنية المعتمد في أنظمتنا.

تحليـــل  وإجـــراء  العمـــل،  تصاريـــح  بنظـــام  الالتـــزام  يجـــب 
 ”Job Safety Analysis (JSA(“ الوظيفيـــة  الســـامة 
قبـــل بـــدء أي وظيفة، إذ تم اتبـــاع هذه الإجـــراءات؛ لحماية 
العاملين مـــن الحـــوادث المحتملة، وحمايـــة المعدات من 

أي ضرر.

كمـــا عمِلنـــا على تنفيـــذ نظام الســـامة؛ لتمكيـــن جميع 
العاملين من تقديم التقارير ذات الصلة بالصحة والســـامة، 
والمديـــر  للنظـــام،  التنفيـــذي  المديـــر  مـــن  كل  ويقـــوم 
التنفيذي للســـامة والأمـــن الصناعي بمتابعة هـــذه التقارير 
عـــن كثب. إضافـــة إلى ذلك، يتـــم جمع إحصاءات شـــاملة 
وتقاريـــر  الحـــوادث،  مثـــل  الجوانـــب،  مـــن  العديـــد  حـــول 
مكافحـــة  ونظـــم  الإصابـــات،  مـــن  والوقايـــة  التفتيـــش، 
الحرائـــق. كمـــا يتـــم إعـــداد خطـــة للطـــوارئ تهـــدف إلى 
التعامـــل مع الحـــالات الحرجـــة. بالإضافـــة إلى إجـــراء تحليل 
وفقـــاً  المعتمـــدة  الأنظمـــة  بجميـــع  المتعلقـــة  للبيانـــات 
للإحصـــاءات المســـجلة بشـــكل أســـبوعي؛ وذلـــك لضمان 

تنفيذ النظام بشكل فعال.

بالإضافة إلى أننـــا نهتم بضمان ســـامة العاملين، والمجتمع 
المحيـــط بهـــم؛ لذلك في حال وقـــوع حادث مـــا، يجب على 
المشـــرف تفعيل تدابير الاستجابة المناســـبة للطوارئ، واتخاذ 
الخطـــوات اللازمـــة للحفاظ علـــى العناصر الماديـــة، والبيانات 
المخزنة علـــى أجهزة الحاســـوب، والمعلومـــات الأخرى ذات 
الصلـــة، إلـــى حيـــن البدء بعمليـــة التحقيـــق بالحادثـــة. يتطلب 
ذلـــك إجـــراء مجموعـــة مـــن العمليـــات علـــى مراحـــل، مثل 
الإبـــاغ الأولي، والتحقيق الأولـــي، والتصنيف، وإعـــداد التقارير 

الأولية، وإعداد التقرير النهائي لعملية التحقيق.

ووفقـــاً لدليل الإجـــراءات الفنيـــة، ونظـــام )SIMS-12(، يتم 
تشـــكيل لجنـــة لكل منظومـــة إنتاجيـــة، وكل نظام نقل، 
وتخضع هـــذه اللجان لتدريبـــات مكثفة حـــول التحقيق في 
الحـــوادث، وتتبع نهجاً منظماً في تحليل الأســـباب الجذرية، 
والتحقيـــق فيهـــا. كمـــا نضمـــن توفيـــر معـــدات الحمايـــة 
الشـــخصية لجميـــع العامليـــن بما يتماشـــى مع السياســـات 

الخاصة بنا. 

خـــال ســـنوات عملنا، بنينـــا خطة من أجـــل التأهب لحالات 
الطوارئ، تشـــمل مختلف الحـــوادث المحتملة التي يمكن 
الخطـــة علـــى ضمـــان  إذ تســـاعد هـــذه  تؤثـــر عليهـــا،  أن 

الاستجابة الفورية والفعالة للحالات الحرجة.

يتـــم تحديـــد المخاطـــر من خـــال عمليات التفتيـــش، وعقد 
الاجتماعـــات مـــع العامليـــن، وتحليـــل الحـــوادث الســـابقة، 
والبيانـــات الأخـــرى التـــي تم جمعهـــا، ثم يتـــم تجميع هذه 

المعلومات، واستخدامها في عملية تقييم المخاطر.
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مشاركة العاملين 

والاستشارة والتواصل بشأن 

الصحة والسلامة

تعزيز صحة العاملين

تقوم الإدارة التنفيذية للســـامة والأمن الصناعي بمشـــاركة نتائج الاســـتطلاع الســـنوي لمســـتوى الرضا مع جميع عاملينا، 
إذ يتـــم إرســـال هذا الاســـتطلاع عبر البريـــد الإلكتروني أو الرســـائل القصيرة لجمـــع الآراء، والملاحظات حول مســـتوى رضا 

العاملين فيما يتعلق بالإجراءات، والتدابير التي يتم اتخاذها للمحافظة على صحتهم، وسلامتهم.

تتكون الإدارة التنفيذية للسلامة 

والأمن الصناعي من عدة إدارات 

رئيسية، وتشمل هذه الإدارات:

• إدارة السلامة والصحة المهنية.	
• إدارة الإطفاء والحماية من الحريق. 	
• إدارة الأمن الصناعي.	
• إدارة دعم السلامة والأمن الصناعي. 	
• إدارة تطوير السلامة والأمن الصناعي.	

كشـــفت نتائـــج تحليـــل الفتـــرة المشـــمولة فـــي التقرير أن 
معظـــم الإصابات تحدث بســـبب التعرض لمصـــادر الطاقة 
الكهربائيـــة. وبنـــاءً علـــى ذلـــك؛ اتخذنـــا عـــدداً مـــن التدابير 
للتعامـــل مـــع هذا النـــوع مـــن المخاطـــر. أولًا، عملنـــا على 
توفيـــر الأجهزة التي تســـاعد على عزل المصـــادر الكهربائية 
أثنـــاء أداء المهـــام الوظيفيـــة؛ ممـــا يقلـــل مـــن مخاطـــر 
التعـــرض للصدمـــات الكهربائيـــة. وبعد ذلك، قمنـــا بتوفير 
معـــدات الحمايـــة الشـــخصية المصممـــة خصيصـــاً لهذه 

الوظائف الحرجة؛ مما ســـاهم في تعزيز مســـتوى السلامة 
إلـــى ذلـــك، حرصنـــا علـــى تعزيـــز  لـــدى العامليـــن. إضافـــة 
مســـتوى وعي العامليـــن بالمخاطر المرتبطـــة بالعمل على 
مصادر الطاقة الكهربائيـــة، وأهمية الالتزام ببروتوكولات 
الإجـــراءات،  هـــذه  جميـــع  تهـــدف  المناســـبة.  الســـامة 
والتدابيـــر إلـــى التخفيـــف مـــن حـــدوث إصابـــات الصدمـــات 

الكهربائية، وتهيئة بيئة عمل أكثر أماناً.

نشُـــغّل في مؤسســـتنا عدداً مـــن العيادات الطبيـــة؛ لضمان 
تلبيـــة احتياجـــات الرعاية الصحية للعاملين، وأســـرهم، إضافة 
إلـــى تنظيـــم مختلـــف المبـــادرات؛ مـــن أجـــل تعزيـــز ثقافـــة 
الســـامة والصحة المهنية بين العاملين، وأســـرهم. تشمل 
هـــذه المبادرات بعـــض الفعاليات مثل اليـــوم العالمي للدفاع 

المدني، واليوم العالمي للسلامة والصحة المهنية.

يقـــوم فريقنـــا المكون من الصحـــة والســـامة، والعيادات 
الطبيـــة، والأكاديميـــة الســـعودية للميـــاه بتقديـــم برامـــج 
توعويـــة للعامليـــن. كمـــا تقـــدم الأطـــراف الخارجيـــة مثل 
الهـــال الأحمـــر، والمستشـــفيات، وغيرهـــا مـــن الجهـــات 
دورات تدريبيـــة تهدف إلى تعزيز مســـتوى معرفة العاملين 

بالسلامة والصحة المهنية.

كما نحـــرص على توفيـــر التأميـــن الطبي لجميـــع العاملين، 
وأســـرهم؛ وذلك لضمـــان حصولهم علـــى الرعاية الصحية 
 الشـــاملة، إذ نؤُمّـــن لهـــم درجتيـــن مـــن التأميـــن الطبـــي
)VIP( و)VIP+(. ويمكـــن للعامليـــن، وأســـرهم الاســـتفادة 
مـــن خدمـــات الرعاية الصحية عـــن طريق العيـــادات الطبية 
المتاحـــة فـــي منظومـــات الإنتـــاج أو عـــن طريـــق شـــبكة 
التأمين الطبي التي تشـــمل جميع المناطـــق. علاوةً على أن 
إدارة الموارد البشـــرية لدينا تتولى مســـؤولية الإشراف على 
أداء اللجنـــة الطبية المســـؤولة عـــن تقييم مســـتوى لياقة 
العمـــال، ومـــدى ملاءمتهـــا للمهـــام المســـندة إليهم أو 

التوصية بتعديل دورهم الوظيفي عند الضرورة.
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الوقاية من الحريق

المقاولون/ المستشارونالعاملون مؤشرات السلامة والصحة المهنية

00إجمالي عدد الوفيات الناجمة عن إصابات العمل 

10إجمالي عدد إصابات العمل التي تم تسجيلها 

00إجمالي عدد الوفيات الناجمة عن مشاكل صحية متصلة بالعمل 

00إجمالي عدد المشاكل الصحية المتصلة بالعمل التي تم تسجيلها 

المحققتقييم آثار المنتجات والخدمات على السلامة والصحة المهنية

4عدد المنتجات والخدمات التي تم تقييم آثارها على السلامة والصحة المهنية من أجل تحسينها

70%نسبة المنتجات والخدمات التي تم تقييم آثارها على السلامة والصحة المهنية من أجل تحسينها 

وتشتمل المنهجية المتبعة في 

مؤسستنا على الإجراءات التالية:

نولـــي في مؤسســـتنا أهمية قصـــوى للوقاية مـــن الحريق؛ 
حيـــث أنها تسُـــهم فـــي الحد مـــن الإصابات بيـــن العاملين، 
وتحافظ علـــى الممتلكات، وســـامة منظومـــات الإنتاج، 
والمبانـــي، والمعـــدات الصناعيـــة. ولذلـــك؛ نتبّـــع سياســـة 

صارمة للوقاية من الحرائق.

ونعمـــل دوماً على تثقيـــف العاملين بضـــرورة اتباع إجراءات 
الوقايـــة مـــن الحريـــق؛ لتحقيـــق أهدافنـــا الوقائيـــة، ورفـــع 
فـــي  المهنيـــة  بالســـامة  يتعلـــق  فيمـــا  الأداء  مســـتوى 

منظوماتنا، وجميع مرافقنا.

• وضع خطط الإخلاء، والتدرب عليها.	
• التأكد من وضع اللوحات الإرشادية لمخارج الطوارئ.	
• التأكد من صلاحية أبواب الخروج، وكل ما يتعلق 	

بسلامة العاملين.
• التأكد من صلاحية طفايات الحريق، وقدرة العاملين 	

على استخدامها.
• توظيف تقنيـــات الطــائـــرات دون طـيـــار )الدرونز(، 	

وتوجيههـــا لاكتـشـــاف التهـــديـــدات أو الكـــوارث 
المحتملـــة، وتقييــم الخطــر، وتشــــخيص الأعطـال في 

منظومات الإنتاج.

• إجراء تجارب لاستخدام روبوت مكافحة الحرائق، 	
ودراسة مدى فعاليته في المحافظة على أصولنا، 

وممتلكاتنا، ومواردنا البشرية.
• تنفيذ برنامج التقييم الذاتي لإدارات الإطفاء، والحماية 	

 من الحـــريــق بمنظومات الإنتاج وفقاً لمتطلبات
أكــواد الجمعيــة الوطنيــة للحمـايـة من الحـرائـق

.“National  Fire  Protection Association (NFPA)”
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المسؤولية الاجتماعية

الاجتماعيمحاور المسؤولية الاجتماعية

الاستثمار المُجتمعي

الهندسي والتقني

نحن نســـعى جاهدين لتحقيـــق الأثر الإيجابي، وذلك تماشـــياً 
مـــع قيمنـــا، ومســـيرتنا التـــي اســـتمرت لنصـــف قـــرن من 
العطـــاء النبيـــل، والتـــي ترتكـــز علـــى الاســـتثمار الاجتماعي 

لخدمة بلدنا، ومجتمعاتنا.

ديننـــا  مـــن  جذورهـــا  الاجتماعيـــة  المســـؤولية  تســـتقي 
الإســـامي الحنيـــف، وتتوافـــق مـــع إحـــدى محـــاور رؤيـــة 
المملكـــة 2030م، وهي بناء مجتمع حيـــوي. ونحن نلتزم 
بمســـؤوليتنا فـــي تعزيـــز القيـــم المحققة فـــي المجتمعات 
التـــي نعمـــل فيهـــا، والارتقـــاء بالمســـؤولية الاجتماعية إلى 

مستويات تعزز المجتمع بأكمله.

تعتبـــر مبـــادرات المســـؤولية الاجتماعيـــة جـــزءاً أصيلًا من 
ثقافتنـــا، حيـــث تمنحنا الفرصـــة لتحقيق تأثيـــر ملموس على 
جميع الأصعـــدة لرفع مســـتوى المجتمعـــات، والعيش في 
عالم يحمل آفاقاً واســـعة نحو المســـتقبل. كما أننا نســـعى 
دائمـــا إلـــى تنظيـــم جهودنـــا، ونطـــور مبادراتنا باســـتخدام 
الآليـــات المســـتمدة مـــن المســـؤولية الاجتماعيـــة وفقـــاً 

للمواصفة القياسية )آيزو 26,000(.

نحـــن نـــدرك أهميـــة دعـــم، وتطوير المجتمعـــات التي نعمل فيهـــا؛ لتحقيق أفضـــل أثرٍ لنا، كمـــا أننا نحافظ علـــى التواصل 
المســـتمر مـــع مجتمعنـــا، ونســـتمع إلـــى جميـــع الأطـــراف المعنيـــة، وأصحـــاب المصلحـــة؛ لفهـــم متطلبـــات المجتمع، 

والاستفادة من أرائهم.

وخـــال ســـنوات عملنـــا فـــي صناعة تحليـــة الميـــاه، قمنا بالاســـتثمار فـــي العديد مـــن المبـــادرات ذات الطابع المســـؤول 
اجتماعيـــاً، والتـــي تهدف إلى تعزيـــز رفاهية الأفراد، وتبُقينا على تواصـــل فعّال مع مجتمعاتنا. وقد شـــملت هذه المبادرات 
تنظيمنـــا للعديـــد من الفعاليات الفنية، والتعليمية، ودعم مبادرات زيادة المســـاحات الخضراء، والتشـــجير؛ لتحســـين جودة 
الحيـــاة فـــي المجتمعـــات المحليـــة، إضافة إلى المســـاهمة فـــي الجمعيـــات الخيرية، والمنظمـــــــات غيــــــر الحكوميــــــة، 

والمعـــاهـــد البحثيــة، والرعايات، وغيرها الكثير.

الاستدامة 

والبيئة
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تدوير الأجهزة القديمة عن طريق إرسالها 	 
لجمعيات خيرية.

دعم الفعاليات المجتمعية. 	

نؤمـــن فـــي مؤسســـتنا بـــأن مســـؤولياتنا نحـــو مجتمعاتنا التـــي نعمل بينهـــا، ومن أجلهـــا، تكمن في إســـهامنا المباشـــر، العمل الخيري
والفعال بدعمنا لازدهار التنمية الاجتماعية، والاقتصادية، بطريقة نحمي من خلالها البيئة، والموارد الطبيعية.

في عام 2022م، استثمرنا في 

المشاريع الخيرية التالية:

دعم المشاريع المائية لمركز الملك 	 
سلمان للإغاثة والأعمال الإنسانية بالحلول 

الهندسية للتحلية.

تشغيل )4( منظومات خيرية. 	

مبادرات المجتمعات المحلية

المساهمات 

الإنسانية

• أنشأنا مراكز نقاط لتوزيع المياه الصالحة للشرب في 	
المواقع التي لا تصلها شبكات توزيع المياه بالتنسيق 

مع شركة المياه الوطنية.

• أنشأنا المدارس في مجمعاتنا السكنية.	

• نفذنا أنشطة، وحملات للرعاية الصحية بالتزامن مع 	
المناسبات، والأيام العالمية. كما نجحنا في خدمة أكثر 
من )1,000( مواطن، ومقيم خلال إقامة اليوم العالمي 

للتصلب اللويحي، واليوم العالمي لمكافحة التدخين، 
واليوم العالمي لارتفاع ضغط الدم، وشهر التوعية 

بسرطان الثدي، واليوم العالمي لمرض السكري.

• نفذت العيادات الطبية بمنظوماتنا الإنتاجية بمنطقة 	
مكة المكرمة زيارات ميدانية، وحملات توعوية 
تثقيفية بصحة الفم، والأسنان في مجموعة من 

المدارس، إذ شمل ذلك إجراء محاضرات، وفحص 
ميداني لأكثر من )350( طالب؛ بهدف التوعية 

بتسوس الأسنان، وطرق المحافظة على صحتها.

• نفذت العيادات الطبية بمنظوماتنا الإنتاجية بمنطقة 	
مكة المكرمة حملة تطعيم ضد الإنفلونزا 

الموسمية، وذلك استكمالًا للجهود التي تقوم بها 
العيادات الطبية؛ للحفاظ على صحة، وسلامة عاملينا، 

وأسرهم، وتعزيزاً للوعي الصحي، والحث على اتباع 
السلوكيات السليمة.

قـصــــة نـجــــــاح

مـــن منطلـــق حرصنـــا علـــى التكاتـــف مـــع 
دعـــم  أجـــل  مـــن  المتخصصـــة  القطاعـــات 
مجتمعاتنـــا؛ وقّعنـــا مذكرة تعاون مشـــترك 
مـــع مركز الملك ســـلمان للإغاثـــة والأعمال 
الإنســـانية؛ لخلق شراكة اســـتراتيجية؛ لدعم 
حـــول  البيئـــي  والإصحـــاح  الميـــاه،  مشـــاريع 
العالـــم؛ ممـــا يســـاهم فـــي تعزيـــز جهـــود 
المملكة فـــي تنفيذ الأعمال الإنســـانية على 
مســـتوى العالـــم. ويأتـــي هـــذا التعـــاون من 
الإغاثيـــة،  المركـــز  أعمـــال  دعـــم  أجـــل 
خـــارج  الميـــاه  مشـــاريع  فـــي  والإنســـانية 
المملكـــة، وذلـــك عـــن طريـــق الاســـتعانة 
بخبراتنـــا فـــي قطـــاع الميـــاه، مـــا يعُـــزز الدور 

الإنســـاني الريادي الـــذي تقوم بـــه المملكة 
على المستويات الإقليمية، والعالمية.

بتوظيـــف  المؤسســـة  فـــي  نلتـــزم  كمـــا 
ــازم  ــم الـ ــر الدعـ ــي توفيـ ــابقة فـ ــا السـ خبراتنـ
الدعـــم  للمركـــز، ويتضمـــن ذلـــك تقديـــم 
الفنـــي، واللوجســـتي، وتعظيـــم الاســـتفادة 
ـــادة المملكـــة فـــي صناعـــة  ـــرات، وري مـــن خب
تحليـــة الميـــاه، وإيجـــاد الحلـــول المبتكـــرة. 
إضافـــة إلـــى ذلـــك، ســـوف ندعـــم برامـــج 
التطـــوع الخارجيـــة، وحمـــات التوعيـــة بـــدور 
المركـــز، وأنشـــطته، وبالتالـــي تعزيـــز الفوائـــد 

المحققة من هذه الشراكة.
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البرامج الاجتماعية 

في الطاقة الشمسية

تضـــم خطة الاســـتدامة التي وضعناها أهدافنا الاجتماعية الرئيســـية، مدعومة بسياســـات، ومبادرات اســـتراتيجية موجهة نحو تحقيق 
المستهدفات المحددة، حيث نقوم في المؤسسة بتقييم ما أحرزناه من تقدمّ بشكل سنوي، وفقاً لخطة الاستدامة.

المستهدفاتالإجراءات المتبعةالبرامج/ المبادرات السياساتالأهداف الرئيسية

تعزيز الانتماء والولاء 

المؤسسي.

إعداد برنامج مخصص لمتابعة تقليل معدل دوران العاملين.
معدل دوران العاملين

• إعداد خطة للحوافز، مثل 	
العلاوات والترقيات.

• توفير الدورات التدريبية 	
 للعاملين لتنمية

مهاراتهم وقدراتهم.

الوصول إلى معدل دوران أقل 
من 5% )سنوياً(

تحقيق معدل )صفر( 

حوادث في العمل.

توفير بيئة عمل آمنة.

تعزيز الوعي بسيناريوهات إدارة 
الإصابات والرعاية الصحية 
لتسريع أوقات الاستجابة 

لحالات الطوارئ

• زيادة الوعي بالسلامة 	
والصحة المهنية. 

• تنفيذ نظام إدارة السلامة.	
تحقيق معدل )صفر( وفيات

الارتقاء بمبادرات 

المسؤولية الاجتماعية 

ورفع جودة الحياة.

إطلاق المبادرات الاجتماعية 
والسعي نحو تحقيق آثار إيجابية 

على المجتمع.
تعزيز فرص العمل التطوعي 

•  المشاركة في	
الأعمال الخيرية.

• الاستثمار في الأعمال 	
الداعمة للبيئة.

• زيادة العمل التطوعي.	

المشاركة في المبادرات 
الاجتماعية وتنظيمها

خطة الاستدامة الاجتماعية

للبرنامـــج الصيفـــي  نفتخـــر فـــي المؤسســـة بإتمامنـــا 
لتأهيـــل )25( متدربة فـــي تخصص الطاقة الشمســـية 
في نســـخته الأولـــى بنجاح، وذلك ضمـــن إطار جهودنا 
الهادفة إلى تعزيز اســـتخدام الطاقة الشمســـية. إذ تم 
تنفيـــذ هـــذا البرنامـــج بالتعـــاون مـــع جامعـــة الإمـــام 
عبدالرحمـــن بن فيصل، انطلاقاً من التزامنا المشـــترك 

نحو دعم ممارسات الطاقة المستدامة.

حيـــث كان هدفنـــا الأول مـــن خلال هـــذا البرنامج هو 
بالمعرفـــة،  وتزويدهـــن  المتدربـــات،  قـــدرات  تنميـــة 
والمهـــارات، والخبـــرات اللازمـــة فـــي مجـــال الطاقـــة 

فـــي  كبيـــراً  إنجـــازاً  يمثـــل  الـــذي  الأمـــر  الشمســـية، 
مســـيرتهن المهنيـــة؛ ليصبحن خبيـــرات متخصصات 

في مجال الطاقة الشمسية. 

فيمـــا تمثـّــل الهـــدف الثانـــي من هـــذه المبـــادرة إلى 
المســـاهمة فـــي تعزيز اســـتخدام الطاقة الشمســـية 
بصفتهـــا أحـــد مصادر الطاقـــة النظيفـــة، والمتجددة، 
وذلـــك من خلال تمكيـــن، وتأهيل الخبيـــرات في هذا 
المجـــال، وتعزيـــز مبدأ الشـــمولية، والتنـــوع في قطاع 
الطاقـــة المتجـــددة، وتلبيـــة الطلـــب المتزايـــد علـــى 

الخبراء المتخصصين في مجال الطاقة الشمسية.

قـصــــة نـجــــــاح
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 معيار المبادرة

العالمية للتقارير 

 رقم )أرقام( الصفحةالإفصاح

 والإجابات المباشرة

أسباب عدم الإفصاح، إن أمكن

المبادرة العالمية للتقارير 2: 

الإفصاحات العامة لعام 2021م

12-14الإفصاح 2-1 التفاصيل المؤسسية

6الإفصاح 2-2 كيانات مُتضمّنة في تقرير الاستدامة للمنظمة

6الإفصاح 2-3 الفترة المشمولة بالتقرير، والوتيرة، ونقطة الاتصال

12-18, 58-61الإفصاح 2-6 الأنشطة وسلسة القيمة وعلاقات العمل الأخرى

71-72الإفصاح 2-7 الموظفون

28-32الإفصاح 2-9 هيكل الحوكمة وتكوينه

29الإفصاح 2-11 رئيس أعلى هيئة إدارة

28-32الإفصاح 2-12 دور أعلى هيئة إدارة في الإشراف على إدارة الآثار

28 - 32 ,34 - 35الإفصاح 2-13 تفويض مسؤولية إدارة الآثار

28 - 32 ,34 - 35الإفصاح 2-14 دور أعلى هيئة إدارة في إعداد تقرير الاستدامة

34 - 35الإفصاح 2-22 بيان إستراتيجية التنمية المستدامة

41 ,76 - 77 , 81الإفصاح 2-23 الالتزامات الخاصة بالسياسة

41 ,76 - 77 , 81الإفصاح 2-24 تضمين الالتزامات الخاصة بسياسة العمل المسؤول

32 - 34الإفصاح 2-25 عمليات معالجة الآثار السلبية

لقد ألتزمنا بجميع اللوائح ذات الإفصاح 2-27 الامتثال للقوانين واللوائح
الصلة المحددة من قبل المملكة. 

خلال فترة التقرير، ولم نتلق أي 
شكاوى أو غرامات لإنتهاكنا أي 

من اللوائح. 

22 - 23الإفصاح 2-29 منهج إشراك أصحاب المصلحة

المبادرة العالمية للتقارير 3: 

الموضوعات الجوهرية لعام 

2021م

22 - 23الإفصاح 3-1 عملية تحديد الموضوعات الجوهرية

22 - 23الإفصاح 3-2 قائمة الموضوعات الجوهرية

الموضوعات الجوهرية

مبادرة إعداد التقارير العالمية 200 سلسلة المعايير الاقتصادية

الأداء الاقتصادي

المبادرة العالمية للتقارير 3: 

الموضوعات الجوiرية لعام 2021م

58الإفصاح 3-3 إدارة الموضوعات الجوهرية

المبادرة العالمية للتقارير 201: 

الأداء الاقتصادي لعام 2016م

58الإفصاح 201-1 القيمة الاقتصادية المباشرة المُنتجة والموزعة

73الإفصاح 201-3 الالتزامات المحددة لخطة الاستحقاقات وخطط التقاعد الأخرى

التواجد في السوق

المبادرة العالمية للتقارير 3: 

الموضوعات الجوهرية لعام 2021م

60الإفصاح 3-3 إدارة الموضوعات الجوهرية

المبادرة العالمية للتقارير 202: 

التواجد في السوق لعام 2016م

الإفصاح 202-2 نسبة كبار الموظفين الإداريين المعينين والذين ينتمون إلى 
المجتمعات المحلية

60

فهرس محتويات المبادرة العالمية للتقارير

التقارير بيان الاستخدام إعداد  مبادرة  مؤشر  في  المذكورة  المعلومات  عن  طوعًا  نفُصح  المالحة،  المياه  لتحلية  العامة  المؤسسة  في  إننا   
العالمية الذي بين أيديكم، للفترة بين 1 يناير 2022م حتى 31 ديسمبر 2022م، مع إشارتنا لمعايير مبادرة إعداد التقارير العالمية.

 استخدام مبادرة

الإفصاح العالمية 1

معايير المبادرة العالمية للتقارير 1: الأساسيات لعام 2021م
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 معيار المبادرة

العالمية للتقارير 

 رقم )أرقام( الصفحةالإفصاح

والإجابات المباشرة وأسباب 

الحذف، إن أمكن

التأثيرات الاقتصادية غير المباشرة

المبادرة العالمية للتقارير 3: 

الموضوعات الجوهرية لعام 2021م

59 - 67الإفصاح 3-3 إدارة الموضوعات الجوهرية

 :203 للتقارير  العالمية  المبادرة 

غير  الاقتصادية  التأثيرات 

2016م لعام  المباشرة 

59 - 67الإفصاح 203-1 استثمارات البنية التحتية والخدمات المدعومة

ممارسات الشراء

المبادرة العالمية للتقارير 3: 

الموضوعات الجوهرية لعام 2021م

60 - 62الإفصاح 3-3 إدارة الموضوعات الجوهرية

المبادرة العالمية للتقارير 204: 

ممارسات الشراء لعام 2016م

60 - 62الإفصاح 204-1 نسبة الإنفاق على الموردين المحليين

مكافحة الفساد

المبادرة العالمية للتقارير 3: 

الموضوعات الجوهرية لعام 2021م

28, 31 - 32الإفصاح 3-3 إدارة الموضوعات الجوهرية

المبادرة العالمية للتقارير 205: 

مكافحة الفساد لعام 2016م

31 - 32الإفصاح 205-1 العمليات التي تم تقييمها من ناحية المخاطر المتعلقة بالفساد

31 - 32الإفصاح 205-2 التواصل والتدريب بشأن سياسات وإجراءات مكافحة الفساد

31 - 32الإفصاح 205-3 وقائع الفساد المؤكدة والإجراءات المتخذة

الضرائب

المبادرة العالمية للتقارير 3: 

الموضوعات الجوهرية لعام 2021م

60الإفصاح 3-3 إدارة الموضوعات الجوهرية

 المبادرة العالمية

للتقارير 207: الضرائب لعام 2019م

60الإفصاح 207-2 حوكمة الضرائب وإدارة مخاطرها والرقابة عليها

60الإفصاح 207-3 إشراك أصحاب المصلحة وإدارة المخاوف المتعلقة بالضرائب

مبادرة إعداد التقارير العالمية 300 سلسلة المعايير البيئية

الطاقة

المبادرة العالمية للتقارير 3: 

الموضوعات الجوهرية لعام 2021م

50 - 51الإفصاح 3-3 إدارة الموضوعات الجوهرية

المبادرة العالمية للتقارير 302: 

الطاقة لعام 2016م

50 - 51الإفصاح 302-1 استهلاك الطاقة داخل المنظمة

50 - 51الإفصاح 302-5 خفض متطلبات الطاقة للمنتجات والخدمات

المياه والنفايات السائلة

المبادرة العالمية للتقارير 3: 

الموضوعات الجوهرية لعام 2021م

44 - 47الإفصاح 3-3 إدارة الموضوعات الجوهرية

 المبادرة العالمية للتقارير 303:

المياه والنفايات السائلة لعام 2018م

44 - 47الإفصاح 303-1 التعاملات مع المياه كمورد مشترك

التنوع البيولوجي

المبادرة العالمية للتقارير 3: 

الموضوعات الجوهرية لعام 2021م

53الإفصاح 3-3 إدارة الموضوعات الجوهرية

 المبادرة العالمية للتقارير 304:

التنوع البيولوجي لعام 2016م 

53الإفصاح 304-3 الموائل المحمية أو المعاد تأهيلها

الانبعاثات

المبادرة العالمية للتقارير 3: 

الموضوعات الجوهرية لعام 2021م

48 - 50الإفصاح 3-3 إدارة الموضوعات الجوهرية

المبادرة العالمية للتقارير 305: 

الانبعاثات لعام 2016م

48 - 50الإفصاح 305-1 انبعاثات غازات الدفيئة المباشرة )نطاق 1(

48 - 50الإفصاح 305-5 الحد من انبعاثات غازات الدفيئة
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 معيار المبادرة

العالمية للتقارير 

 رقم )أرقام( الصفحةالإفصاح

والإجابات المباشرة وأسباب 

الحذف، إن أمكن

النفايات

المبادرة العالمية للتقارير 3: 

الموضوعات الجوهرية لعام 2021م

51 - 52الإفصاح 3-3 إدارة الموضوعات الجوهرية

المبادرة العالمية للتقارير 306: 

النفايات لعام 2020م

51 - 52الإفصاح 306-1 توليد النفايات والآثار المهمة المتعلقة بالنفايات

51 - 52الإفصاح 306-2 إدارة الآثار المهمة المتعلقة بالنفايات

51 - 52الإفصاح 306-4 النفايات المحولة من التخلص

التقييم البيئي للمورد

المبادرة العالمية للتقارير 3: 

الموضوعات الجوهرية لعام 2021م

43, 60 - 62الإفصاح 3-3 إدارة الموضوعات الجوهرية

المبادرة العالمية للتقارير 308: 

التقييم البيئي للمورد لعام 2016م

43, 60 - 62الإفصاح 308-1 الموردون الجدد الذين خضعوا للتدقيق طبقاً للمعايير البيئية

43, 60 - 62الإفصاح 308-2 الآثار البيئية السلبية في سلسلة التوريد والإجراءات المتخذة

مبادرة إعداد التقارير العالمية 400 سلسلة المعايير الاجتماعية

التوظيف

المبادرة العالمية للتقارير 3: 

الموضوعات الجوهرية لعام 2021م

70 - 73, 75الإفصاح 3-3 إدارة الموضوعات الجوهرية

المبادرة العالمية للتقارير 401: 

التوظيف لعام 2016م

71الإفصاح 401-1 تعيين الموظفين الجدد ومعدل ترك الموظفين للعمل

الإفصاح 401-2 الحوافز المقدمة للموظفين بدوام كامل والتي لا تقُدَّم للموظفين 
المؤقتين أو الموظفين بدوام جزئي

74 - 73

74الإفصاح 401-3 إجازة رعاية الطفل

الصحة والسلامة المهنية

المبادرة العالمية للتقارير 3: 

الموضوعات الجوهرية لعام 2021م

77 - 81الإفصاح 3-3 إدارة الموضوعات الجوهرية

المبادرة العالمية للتقارير 403:

الصحة والسلامة المهنية لعام 2018م

77 - 81الإفصاح 403-1 نظام إدارة الصحة والسلامة المهنية

77 - 81الإفصاح 403-2 تحديد الأخطار وتقييم المخاطر والتحقيق في الحوادث

77 - 81الإفصاح 403-3 خدمات الصحة المهنية

 الإفصاح 403-4 مشاركة العمال والتشاور والتواصل معهم بشأن الصحة
والسلامة المهنية

81 - 77

77 - 81الإفصاح ​403-5 تدريب العمال على الصحة والسلامة المهنية

77 - 81الإفصاح ​403-6 تعزيز صحة العمال

الإفصاح ​403-7 منع وتخفيف آثار الصحة والسلامة المهنية المرتبطة مباشرة 
بعلاقات العمل

81 - 77

77 - 81الإفصاح ​403-8 العمال المشمولون بنظام إدارة الصحة والسلامة المهنية

77 - 81الإفصاح ​403-9 الإصابات المرتبطة بالعمل

77 - 81الإفصاح ​403-10 اعتلال الصحة المرتبط بالعمل

التدريب والتعليم

المبادرة العالمية للتقارير 3: 

الموضوعات الجوهرية لعام 2021م

74 - 75الإفصاح 3-3 إدارة الموضوعات الجوهرية

المبادرة العالمية للتقارير 404: 

التدريب والتعليم لعام 2016م

74 - 75الإفصاح 404-1 متوسط ساعات التدريب في السنة لكل موظف

74 - 75الإفصاح 404-2 برامج تحسين مهارات الموظفين وبرامج المساعدة على الانتقال

 الإفصاح 404-3 النسبة المئوية للموظفين الذين يخضعون لمراجعات دورية للأداء
والتطوير الوظيفي

75 - 74

التنوع وتكافؤ الفرص

المبادرة العالمية للتقارير 3: 

الموضوعات الجوهرية لعام 2021م

70 - 73الإفصاح 3-3 إدارة الموضوعات الجوهرية

المبادرة العالمية للتقارير 405: 

التنوع وتكافؤ الفرص لعام 2016م

28 - 32, 70 - 73الإفصاح 405-1 تنوع هيئة الإدارة والموظفين
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 معيار المبادرة

العالمية للتقارير 

 رقم )أرقام( الصفحةالإفصاح

والإجابات المباشرة وأسباب 

الحذف، إن أمكن

عدم التمييز

المبادرة العالمية للتقارير 3: 

الموضوعات الجوهرية لعام 2021م

34 - 35, 72 - 73 , 76الإفصاح 3-3 إدارة الموضوعات الجوهرية

المبادرة العالمية للتقارير 406: 

عدم التمييز لعام 2016م

0الإفصاح 406-1 حوادث التمييز والإجراءات التصحيحية المتخذة

عمالة الأطفال

المبادرة العالمية للتقارير 3: 

الموضوعات الجوهرية لعام 2021م

72الإفصاح 3-3 إدارة الموضوعات الجوهرية

المبادرة العالمية للتقارير 408: 

عمالة الأطفال لعام 2016م

الإفصاح 408-1 العمليات والموردون المُعرّضون لمخاطر كبيرة تتعلق بحوادث 
عمالة الأطفال

72

المجتمعات المحلية

المبادرة العالمية للتقارير 3: 

الموضوعات الجوهرية لعام 2021م

82- 84الإفصاح 3-3 إدارة الموضوعات الجوهرية

المبادرة العالمية للتقارير 413: 

المجتمعات المحلية لعام 2016م

 الإفصاح 413-1 العمليات التي تنطوي على مشاركة المجتمع المحلي، وتقييمات الأثر،
وبرامج التنمية

84 -82

 الإفصاح 413-2 العمليات ذات الآثار السلبية الهامة الفعلية أو المحتملة على
المجتمعات المحلية

84 -82

صحة وسلامة العملاء

المبادرة العالمية للتقارير 3: 

الموضوعات الجوهرية لعام 2021م

44الإفصاح 3-3 إدارة الموضوعات الجوهرية

المبادرة العالمية للتقارير 416: 

صحة وسلامة العملاء لعام 2016م

44الإفصاح 416-1 تقييم تأثيرات فئات المنتجات والخدمات على الصحة والسلامة 

خصوصية العميل

المبادرة العالمية للتقارير 3: 

الموضوعات الجوهرية لعام 2021م

64الإفصاح 3-3 إدارة الموضوعات الجوهرية

المبادرة العالمية للتقارير 418: 

خصوصية العميل لعام 2016م

الإفصاح 418-1 الشكاوى الموثَّقة المتعلقة بانتهاك خصوصية العميل وفقدان 
بيانات العميل

0

تقــــريـــــــــر الاستدامـة 2022م88



89 تقــــريـــــــــر الاستدامـة 2022م



2The Sustainability Report 2021 G | 1443 AH

We race the future where life is

ص.ب: 5968 الرياض 11432 الرياض - العليا - طريق الملك فهد - المملكة العربية السعورية
هاتف: 1111 1463 661 009

Sustainability@swcc.gov.sa :بريد الكتروني

swcc_ksa

www.swcc.gov.sa


